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PREFACIO

Este “Segundo Relatério Global sobre
Aprendizagem e Educacéao de Adultos”

foi elaborado sobre bases sélidas. Desde

a primeira Conferéncia Internacional de
Educagao de Adultos, em 1949, os Estados-
membros da UNESCO se retinem a cada 12
anos para discutir a situacdo da educacéo
de adultos em seus paises. Em 1976, a
Conferéncia Geral da UNESCO aprovou a
Recomendacao sobre o Desenvolvimento da
Educacao de Adultos, que confirmou que “o
acesso dos adultos a educacgéo, no contexto
da educacéo ao longo da vida, € um aspecto
fundamental do direito a educacéo e facilita
0 exercicio do direito de participar na vida
politica, cultural, artistica e cientifica”.

Um dos primeiros eventos em que participei
como diretora-geral foi a Sexta Conferéncia
Internacional de Educacao de Adultos,
realizada no Brasil em 2009. Aprovado por
144 Estados-membros, o “Marco de Acao
de Belém" destacou o papel fundamental da
aprendizagem e educacao de adultos para
atingir os objetivos da Educacéao para Todos e
os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM). Os Estados-membros assumiram

0 compromisso de apresentar relatorios a
cada trés anos sobre o desenvolvimento

da aprendizagem e da educacéo de

adultos e instaram a UNESCO a produzir

o "Relatdrio Global sobre Aprendizagem e
Educacéo de Adultos” (GRALE) a intervalos
regulares. Este é o contexto da elaboragao
deste “Segundo Relatério Global sobre
Aprendizagem e Educacao de Adultos”, com
base em dados recebidos dos Estados-
membros.

O resultado é um quadro misto. Politicas

de educacao de adultos existem na maioria
dos paises, mas os entendimentos variam
muito. Alguns paises relacionam a educacao
de adultos a alfabetizacdo, enquanto outros a
equiparam a educacéo técnica e profissional.
Essas diferencas constituem um desafio
para a coleta de informacoes sobre
participacdo e financiamento. Sem dados
claros e comparaveis sobre os participantes,
¢ dificil avaliar o impacto dos programas

de educacéo de adultos. Muitos Estados-
membros reportam a existéncia de uma
ampla gama de programas de educacéo de
adultos, além da alfabetizacdo, mas nao ha
dados globais comparaveis para identificar

o numero de jovens e adultos que estdo
sendo alcancados. E por isso que os paises
precisam de marcos de monitoramento que
sirvam as politicas nacionais e que também
sejam compativeis com os compromissos
regionais e globais.

A governanca da educacéo de adultos é
outra questao crucial. Enquanto alguns
paises reportam possuir programas
regulares de desenvolvimento de capacidade
para a governancga na educacdo de adultos,
varios outros necessitam de financiamento
publico adicional para os governos locais e/
ou organizagdes nao governamentais para
garantir a oferta continua de educacéo e
capacitagdo em ambito local.



Os beneficios da educacédo de adultos sdo
incontestaveis, tanto para os individuos
quanto para as sociedades como um todo
— mas este Relatério mostra que ainda
existem obstaculos para alcangar muitos
jovens e adultos, especialmente os que
pertencem a grupos marginalizados. Esta
claro que a educacgao de adultos ndo recebe
investimento suficiente, seja em nivel
nacional ou internacional.

Este “Segundo Relatério Global sobre
Aprendizagem e Educacéao de Adultos”
oferece uma plataforma para explorar todas
essas questoes, a fim de fortalecer a oferta
de educacao de adultos. O Relatério tem
foco na alfabetizacdo como fundamento da
aprendizagem ao longo da vida. Programas
eficazes abordam a alfabetizacdo como um
processo continuo, tanto dentro quanto fora
dos contextos educacionais e ao longo da
vida. Isso exige politicas que atravessem

as fronteiras setoriais e criem ambientes

de aprendizagem para sociedades de
aprendizagem. A alfabetizacdo deve ser vista
através da lente da aprendizagem ao longo
da vida — este Relatério mostra que poucos
paises adotam essa abordagem.

A Sexta Conferéncia Internacional de
Educacédo de Adultos (CONFINTEA VI) se
reuniu sob o tema “Passando da retérica a
acao”. Este Relatério mostra que, embora
tenha havido progresso, ainda é necessaria
uma agao mais firme para proporcionar

a todos os jovens e adultos acesso a
oportunidades variadas de aprendizagem
de alta qualidade. Aprendizagem e
educacao sao essenciais para a dignidade
de cada homem e mulher — séo vitais

para sociedades saudaveis € para o
desenvolvimento inclusivo e sustentavel.

Ao fornecer informacdes e andlises,

este “Segundo Relatério Global sobre
Aprendizagem e Educacao de Adultos” é um
importante avanco. Ele é langado na hora
certa, no momento em que discutimos uma
nova agenda global de desenvolvimento
para além de 2015, incluindo o objetivo

de educacdo equitativa e de qualidade e
aprendizagem ao longo da vida. A educacéo
e a aprendizagem de adultos é parte da
agenda para uma maior sustentabilidade.
Gostaria de agradecer aos 141 paises que
forneceram relatérios de progresso para
esta analise. Dados robustos constituem a
base para uma politica melhor, em ambito
nacional e global.

[ %
{744 %g

Irina Bokova
Diretora-geral da UNESCO
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Enqguanto os paises se preparavam para a
Sexta Conferéncia Internacional de Educacao
de Adultos (CONFINTEA VI), em 2009, o
mundo sentia o impacto da crise financeira
que comecou em 2008. No entanto, mais de
1.000 participantes de 144 Estados-membros
e organizagdes da sociedade civil escutaram
uns aos outros e analisaram coletivamente
como a educacao de adultos poderia ser
fortalecida. O documento final resultante, o
“Marco de Agdo de Belém”, reafirmou que a
educacéo de adultos é um elemento essencial
do direito a educacéo e é fundamental “para
0 alcance da equidade e da inclusao social,
para a reducao da pobreza e para a construgao
de sociedades justas, solidarias, sustentaveis
e baseadas no conhecimento” (UNESCO,
2010, p. 7)'. Além disso, esse documento
resumiu 0s compromissos assumidos pelos
Estados-membros nos campos da politica, da
governanca, do financiamento, da qualidade,
da participagdo e da alfabetizacao de adultos.

A fim de monitorar o progresso no
cumprimento dos compromissos, 0s governos
concordaram em trabalhar com parceiros

para projetar e implementar mecanismos

de registro e acompanhamento em ambito

nacional e internacional. Conforme previsto no

"Marco de Agdo de Belém”, isso significa:

"a) investir em um processo para
desenvolver um conjunto de
indicadores comparaveis para a
alfabetizacdo como um continuum e
para a educacao de adultos;

b) colher e analisar regularmente dados

e informacdes sobre participacédo e
progressdo em programas de educagéo
de adultos, por género e outros fatores,
para avaliar as mudancas ao longo do
tempo e compartilhar boas praticas;

1 UNESCQ. (CONFINTEA V). Marco de Acao de Belém.
Brasilia, 2010. Disponivel em: <http://unesdoc.unesco.
org/images/0018/001877/187787por.pdf>.

) estabelecer um mecanismo de
monitoramento regular para avaliar a
implementagao dos compromissos
assumidos na CONFINTEA VI;

d) recomendar a elaboragdo de um
relatério de progresso trienal a ser
submetido a UNESCO;

e) dar inicio a mecanismos de
monitoramento regional, com
referéncias e indicadores claros;

f)  elaborar um relatério nacional de
progresso para um balanco intermediario
da CONFINTEA VI, coincidindo com o
prazo da Educacéo para Todos (EPT) e
dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM) de 2015;

g) apoiar a cooperagado Sul-Sul para o
acompanhamento dos ODM e da EPT
nas areas de alfabetizacdo de adultos,
educacao de adultos e aprendizagem ao
longo da vida;

h) monitorar a colaboracao na educacao

de adultos em todos os campos de

conhecimento e em todos os setores,
como a agricultura, saude e emprego”

(UNESCO, 2010, p. 13-14).

o

Além disso, os Estados-membros
conclamaram a UNESCO e suas estruturas
“para coordenar, tendo a frente o Instituto

da UNESCO para a Aprendizagem ao Longo

da Vida (UIL), em parceria com o Instituto de
Estatistica da UNESCO (UIS), um processo

de monitoramento em nivel global, realizando
balancos e apresentando relatérios periédicos
sobre o0s avancos na aprendizagem e educacao
de adultos e para produzir, com base nos
relatérios de monitoramento, o ‘Relatério Global
sobre Aprendizagem e Educacao de Adultos’
(GRALE) regularmente” (UNESCO, 2010, p. 14).

Mesmo que os mecanismos de registro e
acompanhamento tenham sido desenvolvidos
de forma desigual, o avangco mais concreto
desde 2009 ¢ a submisséo por parte dos



Estados-membros dos primeiros relatérios
nacionais de progressos trienais.?

Esses relatérios foram baseados em um
modelo projetado pelo UIL, em cooperagao
com o UIS, para permitir a comparagao entre a
situagcao atual e sucessivos ciclos de relatérios.
Elementos relativos a alfabetizagdo foram
identificados em colaboragdo com a Section for
Literacy & Non-Formal Education (segéo para
alfabetizacédo e educacéo nao formal)na Sede
da UNESCO. As questoes relacionadas com a
Década das Nagdes Unidas para a Alfabetizacao
(United Nations Literacy Decade — UNLD)
foram projetadas para informar o relatério de
avaliacdo final da década, que foi apresentado

a Assembleia Geral das Nagdes Unidas em
setembro de 2013.

Vaérias rodadas de discussodes e consultas (que
culminaram em uma discussao online, que
envolveu cerca de 300 pessoas de diferentes
regides do mundo) ajudaram a refinar essa
ferramenta. O modelo foi aprovado pelo
conselho editorial do GRALE em julho de 2011,
antes de ser enviado a todas as comissoes
nacionais da UNESCO em trés idiomas (inglés,
francés e espanhol). Os relatérios nacionais

de progresso foram submetidos ao UIL entre
novembro de 2011 e julho de 2012.

Este “Segundo Relatério Global sobre
Aprendizagem e Educacédo de Adultos” (GRALE
I) serve como relatério de monitoramento
internacional da UNESCOQO, pois sintetiza 0s
relatérios nacionais de progresso de 141

paises. Ao contrario do primeiro GRALE,

que foi preparado como um documento de
referéncia para a CONFINTEA VI, este Relatério
contém recursos adicionais. Ele oferece

uma oportunidade para que todas as partes
interessadas avaliem se tém feito progressos

2 Os termos relatdrios nacionais e relatdrios dos paises
sdo utilizados indistintamente ao longo do Relatdrio para
se referir aos relatorios nacionais de progresso.
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"A educagéo de adultos denota todo o corpo de processos de aprendizagem
em curso, formais ou nao, pelo qual as pessoas consideradas adultas pela
sociedade a que pertencem desenvolvem suas habilidades, enriquecem

seus conhecimentos e melhoram suas qualificagdes técnicas ou

profissionais ou buscam uma nova diregéo para satisfazer as préprias

necessidades e as de sua sociedade” (UNESCO, 1997, p. 1).2

em relagdo aos compromissos assumidos

em Belém. Esse relatério e os relatoérios
subsequentes nao apenas abrangerao as cinco
areas-chave da aprendizagem e educacao de
adultos (politicas, governanca, participagao,
financiamento e qualidade, de acordo com o
“Marco de Acéo de Belém”), mas também
darao destague a um tema em cada edicao.
Como o "Marco de Acdo de Belém” afirma o
papel fundamental da alfabetizacdo na educagao
de adultos, e como a UNLD terminou em 2012,
a alfabetizacao de adulto foi escolhida como
tema central deste Relatério. Além dos dados
dos relatérios nacionais de progresso, uma
revisao da literatura nas seis areas também

foi realizada para identificar tendéncias nessas
areas desde 2009.

A taxa de resposta nesta rodada de relatérios
foi mais do que satisfatéria. Os 129 relatérios
nacionais de progresso completos que o UIL
recebeu de 127 Estados-membros (Reino
Unido apresentou relatérios separados para
Inglaterra, Escécia e Pais de Gales) forneceram
uma grande guantidade de novas informacoes,
que foram usadas como base para a andlise
qualitativa e quantitativa, e constituiram a base
para o relatério global® Além disso, dez paises
apresentaram relatérios narrativos. Como nao

3 UNESCO. Educagéo de adultos: Declaracao de
Hamburgo, agenda para o futuro. Brasilia: UNESCO, 1997.

4 Dois relatdrios ndo puderam ser incluidos na analise
porque estavam incompletos.
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Namero de paises que apresentaram relatorios

para o GRALE em 2009 e 2012

2012

Todos os Relatoérios

relatérios usados na
Regides recebidos analise
Africa 34 31
Estados Arabes 14 9
Asia e Pacifico 26 24
Europa e 42 40
Ameérica do Norte
América Latina e 25 25
Caribe
Total 141 129

2009

43

19

29

38

25

154

O numero total de relatdrios submetidos em 2012 inclui relatérios
narrativos e modelos incompletos. A anélise estatistica se refere aos

129 relatérios nacionais de progresso completos.

seguiram o formato do modelo de relatério, eles
nao puderam ser considerados na anélise dos
dados quantitativos, mas foram mencionados,
sempre que possivel, no Relatoério (o

Anexo apresenta uma lista de paises que
apresentaram relatérios).

Dada a falta de coleta sistemética de dados no
campo da educacgéo de adultos, esse grande
numero de respostas, representa, por si so,

uma conquista. A Tabela 1 mostra uma taxa de
submissao superior para o primeiro GRALE,

mas isso provavelmente se deveu a organizagao
da CONFINTEA VI e ao formato irrestrito dos
relatérios, o que deu mais flexibilidade aos paises
para a elaboracao de seus relatoérios.

A UNESCO incentivou os Estados-membros a
tratar esse processo de elaboracéo de relatérios
€como uma oportunidade para consultas em
ambito nacional entre todas as partes envolvidas
na educacao de adultos. Eles foram convidados
a buscar contribuicoes de diversos atores, tanto
dentro dos governos (por exemplo, ministérios
da educacéo, trabalho, saude, agricultura, género,
cultura, esporte e lazer, assisténcia social,
finangas e economia e relagdes exteriores)
quanto junto a outros setores (por exemplo,
organizagdes ndo governamentais (ONG),
sindicatos, movimentos sociais, organizacbes
religiosas, parceiros sociais, agéncias de
desenvolvimento bilaterais e multilaterais e
outros atores privados). A Figura 1 mostra que

Organizacdes governamentais envolvidas no processo de elaboracao de relatérios, por regiao
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0s ministérios da Educacao foram as principais
instituicoes que elaboraram relatdrios sobre o
progresso nacional na aprendizagem e educagao
de adultos em todas as regides. Na regido
africana, o processo de elaboracao dos relatorios
parece ter envolvido mais setores do que em
outras regides, conforme indica a figura, que
mostra o envolvimento de outros ministérios,
como salde, trabalho e agricultura. Em alguns
casos, foram realizadas consultas nacionais,

seja por meio da criagdo de comités com
representantes de todas as partes interessadas
seja pela validagao dos relatérios dos paises em
encontros nacionais.

Limitacoes metodolagicas

Embora a estrutura deste GRALE Il esteja
estreitamente alinhada com a do primeiro
Relatério, recomenda-se cautela ao comparar as
tendéncias apresentadas nos dois documentos,
uma vez que os dados foram coletados em
formatos diferentes e por meio de métodos
diferentes. A principal diferenca metodoldgica
refere-se a funcdo de monitoramento.

Além disso, é preciso reconhecer que qualquer
processo de autodeclaracdo tem limitagoes
inerentes. A maioria das informacdes colhidas
dos relatérios nacionais de progresso foram
aceitas e utilizadas sem verificagdo sistematica.
Presumiu-se, neste caso, que agueles que
forneceram as informacdes eram as pessoas
mais adequadas para fazé-lo.

Organizacao dos capitulos

Como o tema especial deste Relatorio

é a alfabetizacéo, o primeiro capitulo, “A
alfabetizacdo como base para a aprendizagem

e a educacao de adultos”, ocupa um lugar
especial. A intencdo ndo é, como em outros
capitulos, monitorar a implementacédo dos
compromissos assumidos em Belém, mas sim
focar nos desafios e nas oportunidades para
definir e conceituar a alfabetizacdo. O capitulo
também examina as diferentes formas como os
dados de alfabetizagcdo foram produzidos. Além
deste capitulo, a alfabetizacdo também é tratada
COMoO uma questao transversal e é assim
discutido nos outros cinco capitulos.

O segundo capitulo, “Promocéo de politicas
de educacao de adultos em uma perspectiva
de aprendizagem ao longo da vida"” avalia a
implementacao dos elementos de politicas
do “Marco de Agéo de Belém”. Ele fornece
uma visao geral do entendimento conceitual
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da educacéao de adultos e dos marcos de
politica resultantes. Além de examinar as
metas e os objetivos da politica de educacéo
de adultos, esse capitulo também descreve
as politicas para a lingua de instrugéao.

O terceiro capitulo, “Implantacdo de estruturas
e processos de governanca”, comeca com
uma revisao do conceito de boa governanca
e sua aplicagao concreta a aprendizagem e

a educacao de adultos. O capitulo explora a
diversidade de atores e sua participacao no
desenvolvimento, na implementacao e na
avaliacao de politicas e programas, além de
enfatizar a necessidade de uma coordenacédo
eficaz. Além disso, sdo analisados os padroes
de descentralizacao e seu impacto sobre

a governanca. Finalmente, discute-se o

papel fundamental do desenvolvimento de
capacidades em todas essas questoes.

O quarto capitulo, “Financiamento da
aprendizagem e da educacéo de adultos” analisa
o nivel de investimento na educacao de adultos,
com base nos dados fornecidos nos relatérios
nacionais de progresso. Ele destaca algumas
abordagens bem-sucedidas para a mobilizacao
de recursos financeiros e identifica mecanismos
de financiamento eficazes na comunidade
internacional. No final, defende o aumento do
investimento para a aprendizagem e a educacéo
de adultos ao revisar evidéncias recém-
publicadas relativas a custos e beneficios.

A participacdo na educacéo de adultos é
analisada por meio de duas abordagens
diferentes, porém relacionadas no capitulo

“ Ampliacdo da participacao e da oferta na
educacao de adultos”. Primeiramente,
apresenta-se um balanco dos diferentes meios
gue os paises tém utilizado para medir essa
participacdo. Na sequéncia, examinam-se as
maneiras como 0s paises tém abordado as
barreiras a participacéo.

O capitulo “Garantia da qualidade na educagao
de adultos” analisa vérios elementos de
qualidade e os critérios para a avaliagdo da
qualidade. Apresenta abordagens baseadas

em resultados apontados pelo contexto de
qualificacdes e curriculos. Também avalia
métodos de ensino e aprendizagem, além de
examinar se a formacéo e as condigcdes de
trabalho dos educadores de adultos melhoraram.

O capitulo final discorre sobre a chamada para
repensar a alfabetizacéo e resume as principais
conclusdes dos seis capitulos.






1.1 Introducao

A alfabetizacdo’ € um componente essencial
do direito a educacgao conforme reconhecido
pela Declaragao Universal dos Direitos
Humanos. O direito a alfabetizacédo apoia

a consecucgao de outros direitos humanos.
Em outras palavras, a alfabetizacdo tem o
potencial de aumentar a capacidade das
pessoas de atuar na busca da liberdade
(Amartya Sen), além de capacita-las para
interpretar e transformar suas realidades
(Paulo Freire). Fortes habilidades de
alfabetizacdo estao associadas a uma série
de resultados importantes e desejaveis

(St. CLAIR, 2010). A questéo, entao, nao é
tanto o que a alfabetizacdo pode fazer para
as pessoas, mas sim o que as pessoas
podem fazer com a alfabetizagcdo. Como a
alfabetizacdo é adquirida e como é usada
determina o seu valor para quem aprende.?

A alfabetizacdo fornece uma base

para muitas outras oportunidades de
aprendizagem. O “Marco de Acéo de
Belém”, em sua secéo sobre a alfabetizacdo
de adultos, afirma que "A alfabetizacdo

é um pilar indispensavel que permite

que jovens e adultos participem de
oportunidades de aprendizagem em todas
as fases do continuum de aprendizagem”
(UNESCO, 2010b, p. 7). A alfabetizacdo é
uma atividade continua que independe da
idade: competéncias adquiridas em um
determinado momento podem ser perdidas

1 Alfabetizagdo geralmente se refere a um conjunto
de habilidades e praticas que incluem ler, escrever

e usar nimeros por meio de materiais escritos. A
discussdo aqui apresentada resume as diversas
questdes que os Estados-membros incluem ao falar
sobre alfabetizacéo.

2 Ralf St. Clair, com base no modelo de capacidade,
argumenta de modo um pouco diferente: a questao
nao é saber se a alfabetizacdo é importante (para

as pessoas que estdo aprendendo, a alfabetizagdo é
muito importante), mas de que forma é importante

e como podemos reconhecer e compreender mais
profundamente tais formas (St. CLAIR, 2010).

CAPITULO 1

em outro. Assim, a alfabetizacdo e o
desenvolvimento da alfabetizacdo ocorrem
antes, durante e apds o0 ensino primario,
dentro e fora da escola, e por meio da

aprendizagem formal, nao formal e informal.

Portanto, abrange todo o espectro da
aprendizagem ao longo da vida.

Nossa compreensao do mundo é cada

vez mais mediada pela palavra escrita,
tanto na forma impressa quanto digital.
Portanto, as habilidades de leitura, escrita

e de realizar operagdes com ndmeros
tornaram-se um requisito essencial para a
participacao ativa na sociedade. Mudancas
na economia, na natureza do trabalho, no
papel da midia e da digitalizacdo, bem como
em muitos outros aspectos da sociedade,
destacam a importancia da alfabetizacdo
hoje. Quantidades crescentes de
informacéo (incluindo as disponiveis online)
e a necessidade de selecionar e utilizar o
conhecimento a partir de uma variedade

de fontes representam um desafio para
pessoas com falta de habilidades de leitura
e escrita. Muitas pessoas correm o risco de
serem excluidas da oportunidade de usar
tecnologias de informacao e comunicacéo
(TIC) e outras midias sociais. Os jovens e
adultos que tém dificuldade com leitura,
escrita e operacbes com nUmeros sao mais
vulneraveis a pobreza, a excluséo social,

ao desemprego, a problemas de saude, a
mudancas demograficas, ao deslocamento
€ a migracao e aos impactos de desastres
naturais e provocados pelo homem.

Cada vez mais, 0 ensino e a aprendizagem
de leitura, escrita, linguagem (comunicacao
falada e escrita) € numeramento sao vistos
como parte de uma concepcao mais ampla
de competéncias basicas, desenvolvimento
de recursos humanos e aprendizagem ao

A APRENDIZAGEM E A
EDUCACAQ DE ADULTOS

A alfabetizacao é um
pilar indispensavel que
permite que jovens

e adultos participem

de oportunidades de
aprendizagem em todas
as fases do continuum de
aprendizagem.
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longo da vida. Como tal, a alfabetizagdo é
menos frequentemente percebida como

um conjunto independente de habilidades a
serem desenvolvidas e concluidas em um
curto espaco de tempo. Em vez disso, a
alfabetizacdo e o numeramento sao vistos
como componentes fundamentais de um
conjunto complexo de habilidades fundamentais
(ou competéncias basicas), que requerem
aprendizagem e atualizagdo constante. Os
compromissos assumidos pelos governos
em relacéo a alfabetizacdo sado essenciais para
garantir o direito fundamental a educacao.

Melhorar os niveis de alfabetizacdo adulta é
um dos seis objetivos da EPT. Esse capitulo
comeca com uma revisao dos desafios
envolvidos na consecucédo desse objetivo,
especialmente a luz dos desenvolvimentos
ocorridos desde o lancamento da EPT, em
1990. Também se analisa a evolugao do
conceito de alfabetizacdo e se discute as
diferentes formas de mensuracéo e avaliacdo
da alfabetizagdo. A Ultima parte extrai licoes
das secdes anteriores e oferece alguns
pontos de reflexdo para os interessados

a medida que trabalham para melhorar os
niveis de alfabetizacao até 2015.

1.2 Desafios para alcancar
o Objetivo 4 da EPT

O Objetivo 4 da EPT visa a “Alcancar uma
melhoria de 50% nos niveis de alfabetizacao
adulta até 2015, especialmente para as
mulheres, e acesso equitativo a educacéao
bésica e continuada para todos os adultos”.
Em maio de 2013, o UIS informou que, em
2011, 774 milhées de adultos (de 15 anos
ou mais)?, 63,8% dos quais eram mulheres,
nao sabiam ler ou escrever. A taxa global

de adultos capazes de ler e escrever era de
84,1% (88,6% do sexo masculino e 79,9%
do sexo feminino) em comparagdo com
89,5% dos jovens (92,2% do sexo masculino
e 86,8% do sexo feminino), sendo os jovens
definidos como pessoas com idade entre

15 e 24. Mais da metade dos adultos que
nao sabem ler e escrever (63%) vivem

no Sul e no Oeste da Asia, 24% vivem na
Africa Subsaariana, 12% na Asia Oriental

e no Pacifico, 6,2% nos Estados Arabes e

3 Note-se que, em 2011, 25,4% da populagdo
mundial vivia no Sul e no Oeste da Asia, 12,6% na
Africa Subsaariana, 32,6% na Asia Oriental e no
Pacifico, 5,1% nos Estados Arabes e 5,6% na América
Latina e Caribe (dados do UIS).

4,6% na América Latina e Caribe (UIS, 2013).
Estima-se que menos de 2% da populagao
analfabeta mundial vive na Europa Central

ou Oriental, na Asia Central, na América do
Norte ou na Europa Ocidental (UIS, 2013).

No entanto, as taxas de alfabetizacdo
reportadas revelam apenas um quadro

parcial da situacao. Por exemplo, de acordo
com o inquérito europeu sobre a forca de
trabalho, em 2011, muitos dos 73 milhdes

de adultos (entre 25 e 64 anos de idade) de
baixa escolaridade da Europa provavelmente
terdo problemas de alfabetizagdo (EUROPEAN
UNION, 2012). Na Europa, é provavel que mais
pessoas sejam afetadas por um baixo nivel de
alfabetizacdo do que os governos se dao conta.
A maioria dos paises europeus simplesmente
assume gue qualquer pessoa que concluir a
escolaridade obrigatéria estara equipada com
habilidades adequadas de alfabetizagcdo. No
entanto, varias pesquisas tém mostrado que
isso pode nao ser verdade. O recente relatério
do grupo de especialistas em alfabetizacdo

da Uniao Europeia, EU High Level Group of
Experts on Literacy (EUROPEAN UNION,
2012) aponta que a maioria dos adultos com
problemas de alfabetizacdo possui no minimo
a escolaridade obrigatéria, mas saiu da escola
sem habilidade suficiente em leitura e escrita.
A medida que o mercado de trabalho global
continua a mudar, habilidades precisam ser
atualizadas com frequéncia. Aqueles que ndo
tém competéncias digitais sdo cada vez mais
excluidos de muitos servicos e podem ter
dificuldades em seu dia a dia. O objetivo da
politica de alfabetizacao, portanto, ndo deve ser
simplesmente reduzir as chamadas taxas de
analfabetismo, mas aumentar e desenvolver
competéncias basicas, incluindo um amplo
espectro de habilidades de alfabetizacdo, bem
como a criacdo de ambientes letrados ricos e
sociedades de aprendizagem.

Como mostra a Tabela 1.1, 35 paises

j& atingiram ou estdo perto de atingir o
Objetivo 4 da EPT. Cinquenta e quatro
paises talvez consigam alcancar o objetivo
até 2015 se intensificarem esforcos e

29 paises provavelmente ndo atingirdo o
objetivo. Embora as taxas de analfabetismo
estejam em declinio, o nimero absoluto de
adultos que nao sabem ler ou escrever ndo
estad diminuindo rapido o suficiente para
representar um progresso substancial.

Quem esta sendo deixado para tras?
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Tabela 1.1
Provavelmente Sao necessarios Improvavel que Namero de paises
atingira EPT 4 esforgos adicionais atinja a EPT 4 até que fornecem
para atingir a EPT 4 2015 dados
Africa 3 6 18 27
Estados Arabes 6 6 4 16
Asia e Pacifico 11 12 ) 28
Europa e América 12 13 0 25
do Norte
América Latina 3 17 2 22
e Caribe
Total 35 54 29 118

Fonte: UIS, 20134

e Asmulheres(querepresentamglobalmente
dois tercos de todos os analfabetos), mas
também os homens (especialmente na
Europa e em alguns paises do Caribe)®

e Pessoas que vivem em 4reas rurais

e Pessoas que vivem em paises afetados
por conflitos ou que estdo saindo de
conflitos (UNESCO, 2011)

e Os pobres (UNESCO, 2010a)

e Minorias étnicas e linguisticas (ver UNESCO,
2010a)

® Pessoas portadoras de deficiéncia (WHO,
2011)

4 Qs valores-alvo para o objetivo da EPT de reduzir a taxa
de analfabetismo adulto em 50% entre 2000 e 2015 foram
calculados pela UIS. O valor alvo para cada pafs é a Gltima
taxa de alfabetizagdo de adultos reportada na década
censitaria de 2000 (1995-2004), acrescida de metade da
diferenca entre essa taxa de alfabetizagdo e 100%. Por
exemplo, se a taxa de alfabetiza%;éo de adultos no pais

foi de 60% em 2000, a meta foi fixada em 60% +(100% —
60%)/2 = 80%. Em alguns casos, a taxa de alfabetizacdo
alvo foi calculada em referéncia a taxa de alfabetizagdo

de anos antes ou depois de 2000. Tendo em conta que

a taxa de alfabetizacao de adultos é um indicador que
evolui lentamente, o desvio do valor alvo exato pode ser
considerado pequeno em tais casos. Taxas de alfabetizagdo
projetadas para 2015 foram calculadas pelo UIS usando
seu modelo de ProjecGes Globais de Alfabetizacdo
Especifica por Idade %GALP). Os valores projetados foram
comparados com o alvo e trés progndsticos foram gerados:
provavel que atinja ou supere a meta, provavel que atinja a
meta com esforco adicional (se o valor projetado para 2015
estiver a 5 pontos percentuais da metafe improvavel que
atinja a meta (se o valor projetado estiver mais de 5 pontos
percentuais abaixo da metaf.

5 Em 81 dos 146 pafses com dados disponiveis, mais
mulheres do que homens sdo analfabetos. Desses
paises, 21 possuem extrema disparidade de género,
com menos de sete mulheres altabetizadas para cada
dez homens alfabetizados (UNESCO, 2012, p. 5).

O “Marco de Agao de Belém” (UNESCO,
2010b) enfatiza a urgéncia de se redobrarem
os esforcos para melhorar os niveis

de alfabetizacdo até 2015. A natureza
interconectada dos seis objetivos da EPT

é clara quando se considera o impacto

que a consecucao do Objetivo 4 teria

no Objetivo 1 (cuidados e educacéo na
primeira infancia), no Objetivo 2 (conclusédo
universal da educacéo primaria), no Objetivo
3 (necessidades de aprendizagem de

jovens e adultos), no Objetivo 5 (paridade

e igualdade de género na educacao) e no
Obijetivo 6 (qualidade da educacéo) por meio
de pais, familias e comunidades com mais
capacidade. Da mesma forma, a consecucgao
dos outros cinco objetivos da EPT também
teria impacto sobre o Objetivo 4. Essa
interdependéncia reforca o fato de que a
alfabetizacao é transgeracional e esta no
cerne da educacéao basica para todos.

A alfabetizagdo também ¢é vital para a
consecugao dos ODME e os objetivos da
Década das Nacodes Unidas da Educacéo
para o Desenvolvimento Sustentével
(DEDS). A UNLD e a Iniciativa da UNESCO
de Alfabetizacdo para o Empoderamento
(Literacy Initiative for Empowerment — LIFE)
chamaram atencéo para a necessidade de
esforgos acelerados para atingir o Objetivo

6 Apesar de ser de fundamental importancia para o
desenvolvimento, a alfabetizagdo ndo foi incluida nos ODM.
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4 da EPT. No entanto, a alfabetizacao

de adultos ndo tem recebido atencao e
recursos adequados. De acordo com o
Relatério de Monitoramento Global 2011,

o objetivo da EPT de reduzir os indices

de analfabetismo até 2015 deixaré de ser
atingido por uma larga margem. Isso reflete
uma negligéncia de longa data com relagao
a alfabetizacédo nas politicas educacionais
(UNESCO, 2011). O ultimo Relatério de
Monitoramento Global (2012) confirma que a
maioria dos paises nao atingira o Objetivo 4.

Dos 40 paises com uma taxa de
alfabetizacdo adulta abaixo de 90% em
1998-2001, prevé-se que apenas trés
cumprirédo o objetivo de reduzir o indice de
analfabetismo em 50% (UNESCO, 2012).

O progresso para a realizagdo do Objetivo 4
da EPT tem sido lento. A baixa priorizacao
por parte dos formuladores de politicas e,
consequentemente, a alocacao inadequada
de recursos resultaram em limitacdes na
oferta de oportunidades de alfabetizacdo
para adultos. Em alguns paises, os
numeros absolutos de jovens e adultos
analfabetos tém aumentado. Isso se deve
em parte, naturalmente, ao crescimento da
populacdo, mas também a evaséao escolar
€ a ma qualidade da escola. A qualidade

e a relevancia da oferta de alfabetizacédo
para todos 0s grupos etarios sao de suma
importancia para a politica de educacao. O
desafio da alfabetizacdo deve ser abordado
de forma sistematica e através da lente da
aprendizagem ao longo da vida.

1.3 Evolucao das nocoes de alfabetizacao

Embora o conceito de alfabetizacdo

tenha evoluido ao longo do tempo, néo

ha consenso global sobre a definigao.
Alfabetizacao é geralmente entendida
como a capacidade de ler e escrever.

O numeramento mediado por material
escrito, nao apenas oral, muitas vezes é
adicionado como um complemento ou
componente da alfabetizagcdo. Também

se fala cada vez mais de competéncias
linguisticas, j& que a maioria das pessoas
vive em contextos multilingues ou tem
uma origem migrante e, assim, enfrentam
a necessidade de utilizar a comunicagao
oral e escrita em varias linguas. Termos
como letramento, praticas de letramento,
alfabetizacao basica, alfabetizacgao inicial
ou avangada, alfabetizacao funcional e pés-

alfabetizacdo sdo usados com significados
muito diferentes, e as vezes pouco claros,
em politicas, programas e contextos
académicos. Na verdade, esses termos
refletem a multidimensionalidade e a
complexidade da alfabetizacdo e ressaltam a
necessidade urgente de ir além da dicotomia
tradicional de alfabetizado-analfabeto, como
também destaca o “Marco de Acédo de
Belém” (UNESCO, 2010b).”

Uma das razdes para a existéncia

de diferentes significados do termo
alfabetizacdo é o contexto linguistico e
cultural em que o termo é usado. Em
muitos idiomas europeus, a palavra para
alfabetizacao refere-se ao processo de se
familiarizar com o alfabeto e a codificacédo e
decodificacdo de palavras e texto.® Por outro
lado, em linguas como o inglés ou chinés,
palavras como alfabetizacdo ou alfabetizado
sa0 associadas ao letramento e a condigao
de ser letrado, acostumado com a literatura
ou, mais geralmente, de ser bem-educado

e civilizado. Pessoas que tém dificuldade
em ler e escrever podem se sentir
humilhadas por ter sua falta de habilidade de
alfabetizacdo equiparada a ignoréncia. Em
contextos em que a maioria da populacao é
alfabetizada, o baixo nivel de alfabetizagdo
torna-se um estigma, uma questao oculta

e um assunto tabu, como demonstrado
recentemente na Europa (EUROPEAN
UNION, 2012, p. 21). Além da dicotomia
habitual entre alfabetizado e analfabeto, ha
um pressuposto implicito de que, uma vez
gue uma pessoa se torna alfabetizada, essa
condicado se mantém inalterada até o final
de sua vida. Muitas linguas ndo tém palavras
para descrever a perda da alfabetizacdo ao
longo do tempo.

A UNESCO, em cumprimento de sua
funcéo normativa, ofereceu duas definicoes
operacionais do que constitui uma pessoa
alfabetizada. Em 1958, foi acordado que
“uma pessoa é alfabetizada quando
consegue, com compreensao, tanto ler

7 A perspectiva em evolugdo e a nova tendéncia de
rejeitar os termas analfabetismo e analfabeto como
imprecisos e prejudiciais para a compreensao da
situacdo real j& foram identificados ha mais de 20
anos, como resultado de uma conferéncia da UNESCO
sobre Alfabetizagdo e Educacgao Bésica na Europa as
Vésperas do Século 21 (ver conclusdes de BELANGER
etal., 1992, p. 205-206).

8 Por exemplo, alfabetizacién em espanhol,
alfabetizagdo em portugués, alphabétisation em
francés, Alphabetisierung em alemao, alfabetisering
em dinamarqués, holandés e sueco.



quanto escrever uma breve declaracao
simples sobre sua vida cotidiana”.?® Em
1978, a UNESCO recomendou a definicdo
de que “uma pessoa é funcionalmente
alfabetizada quando consegue participar de
todas as atividades em gque a alfabetizacédo é
necessaria para o funcionamento eficaz do
seu grupo e de sua comunidade, e também
para permitir que ele ou ela continue a

usar a leitura, a escrita e os calculos para

o proéprio desenvolvimento e o de sua
comunidade”."°

Em 2003, a UNESCO organizou uma
reuniao de especialistas em que foi
proposta a seguinte definicdo operacional:

" Alfabetizacdo é a capacidade de identificar,
compreender, interpretar, criar, comunicar
e computar, utilizando materiais impressos
e escritos associados a contextos variados.
A alfabetizagdo envolve um continuum de
aprendizagem, permitindo que as pessoas
possam alcancar seus objetivos, desenvolver
seu conhecimento e potencial e participar
plenamente na comunidade e na sociedade
em geral” (UNESCO, 2005b, p. 21).

Entretanto, cinco abordagens diferentes
para a alfabetizacdo foram identificadas em
discussoes académicas:

1) alfabetizacdo como habilidades,
especialmente a habilidade de ler,
escrever e calcular, as vezes chamadas
de habilidades cognitivas ou conjunto de
processos cognitivos;

2) alfabetizacéo aplicada, praticada e
situada ou como tarefas que exigem
a palavra escrita, como a alfabetzacao
funcional, familiar e laboral;

3) alfabetizacdo como um conjunto de préticas
sociais e culturais inseridas em contextos
socioecondmicos, politicos, culturais e
linguisticos especificos, incluindo escolas,
familia e contextos da comunidade;

9 A definigdo de alfabetizagdo da UNESCO de 1958
n&do especifica o que se entende por “uma declaracdo
simples” e “vida cotidiana” (a vida cotidiana de cada
individuo é Unica), e ndo abrange a alfabetizagao
matematica.

10 A definicdo de alfabetizagdo da

UNESCO de 1978 ainda é largamente utilizada. A
nocdo de alfabetizagdo funcional tem sido fortemente
criticada como instrumental e relacionada a
atividades econdmicas. No entanto, a alfabetizacdo é
sempre “funcional”, uma vez que capacita as pessoas
com competéncias que Ihes permitem funcionar,

por isso ndo hé necessidade de tal qualificagao.
Essas defini¢des foram elaboradas no contexto de
estatisticas de educagdo, por isso em sua maioria sao
definicdes operacionais para fins de medigao.
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4) alfabetizagdo como capacidades, refletidas
na capacidade da pessoa de usar as
habilidades para alcancar seus objetivos e
seus objetivos de comunicacéo; e

5) alfabetizacdo como uma ferramenta para
a reflexdo critica e agdo para a mudanca
social, também conhecido como
alfabetizacao critica ou transformadora.

(ver LIND, 2012, p. 2-5; UNESCO, 20053, p.

149-152; McCAFFERY et al., 2007, p. 43-105;

St. CLAIR, 2010, p.13-44).

O "Marco de Acédo de Belém” apresenta
elementos-chave para a compreensao da
alfabetizacao hoje: a) alfabetizagcdo como
um processo continuo; b) alfabetizacao
sustentavel como uma meta; c)
alfabetizacdo como uma ferramenta

de capacitacdo que permite que os
participantes continuem a aprender ao
longo da vida; e d) um ambiente letrado
enriquecido como suporte essencial para a
continuacao da educacao, da capacitagéo

e do desenvolvimento de habilidades além
das habilidades bésicas de alfabetizacdo
(UNESCO, 2010b, p. 6). A partir da nocédo de
alfabetizacdo adotada internacionalmente
no “Marco de Acao de Belém”, pode-se
concluir que a alfabetizacao e a utilizacao de
habilidades de alfabetizacdo é um processo
continuo, vinculado ao contexto que ocorre
dentro e fora dos ambientes educacionais ao
longo da vida.

0 progresso para a
realizacdo do Objetivo 4 da
EPT tem sido lento. A baixa
priorizagao por parte dos
formuladores de politicas
e, consequentemente,

a alocagdo inadequada

de recursos resultaram

em limitagdes na oferta

de oportunidades de
alfabetizacdo para adultos.

Oitenta dos 120 paises que submeteram
relatérios (ou 67%) adotaram uma definigdo
oficial ou préatica de alfabetizacdo. Mas
essas definicdes ainda variam, desde
declaracdes curtas, como “alfabetizacédo é
vista como aprendizagem ao longo da vida”,
até a adicdo de novos conceitos, como a
competéncia digital. As definicbes oficiais
muitas vezes refletem uma declaragédo
simples e/ou referem-se a definicbes
oficiais e operacionais da UNESCO de
1958™, 19782 e 2003'3. Em vérios casos,

o escopo foi expandido pela adicao de
competéncias linguisticas, competéncias
em TIC e habilidades praticas essenciais.
Na préatica, muitos paises usam definicbes
mais elaboradas que se relacionam com

a maneira pela qual os programas de

11 Bélgica e Lesoto.
12 Bésnia e Herzegovina e Franca.

13 Bangladesh, Jamaica, Namibia,
Uganda e Zambia.
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Palavras-chave usadas nas definicoes de alfabetizacao (leitura, escrita e numeramento separadamente)

Leitura Escrita Numeramento Total™

Africa 21 19 16 31
Estados Arabes 5 5 4 9
Asia e Pacifico 12 12 8 24
Europa e América 23 24 15 40
do Norte

América Latina 15 14 6 25
e Caribe

Total 76 74 49 129

Fonte: National progress report for GRALE 2012, Respostas a pergunta 1.2 “Seu pais adotou ou desenvolveu uma definicao
oficial de alfabetizacdo?” e a pergunta 1.2.1 “Outras definicbes sdo usadas na pratica?”

Palavras-chave usadas nas definices de alfabetizacao (leitura, escrita e numeramento combinados)

Leitura e escrita Leitura, escrita e Total com definicoes
numeramento combinadas / total de
paises que reportaram

Africa 4 15 19/31
Estados Arabes 1 4 5/9
Asia e Pacifico 4 8 12/24
Europa e América 10 13 23/40
do Norte

Ameérica Latina 8 6 14/25
e Caribe

Total 27 46 73/129

Fonte: National progress report for GRALE 2012, Respostas a pergunta 1.2 “Seu pais adotou ou desenvolveu uma definicao
oficial de alfabetizacdo?” e a pergunta 1.2.1 “Outras definicbes sdo usadas na pratica?”

14 0 total representa o nimero de paises que reportaram
ter uma defini¢do oficial ou pratica de alfabetizagdo. Cada
célula deve ser lida como, por exemplo, “21 dos 31 paises
africanos incluem a leitura em sua definicdo”.
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Tabela 1.4
Habilidades Habilidades Habilidades Pensamento Autonomia/ Total™®
em TICs para a vida linguisticas critico empoderamento
Africa 0 2 5 2 5 31
Estados Arabes 0 0 1 0 0 9
Asia e Pacifico 1 2 8 1 2 24
Europa e América 9 1 5 0 10 40
do Norte
América Latina 1 0 2 0 18 25
e Caribe
Total 1 5 21 3 129

Fonte: National progress report for GRALE 2012; Respostas a pergunta 1.2 “Seu pais adotou ou desenvolveu uma defini¢do
oficial de alfabetizacdo?” e a pergunta 1.2.1 “Outras definicbes sdo usadas na pratica?”

alfabetizacao sao implementados, mais

do que com a forma como os dados séao
gerados por departamentos de estatisticas
dos ministérios da Educacao ou pelas
autoridades nacionais de estatistica. Quase
metade dos 40 paises que reportaram

nao ter qualquer definicao oficial séo
membros da Organizacao para Cooperacéo
e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), na
Europa e na América do Norte, o que pode
refletir uma mudanca no sentido de inserir
a alfabetizacdo em quadros mais amplos de
habilidades, competéncias ou qualificagbes.

A Tabela 1.2 mostra que a maioria dos paises
inclui os dominios da leitura ou escrita (76

e 74 respectivamente) em suas definicoes.
Vinte e sete paises mencionam tanto a
leitura quanto a escrita (Tabela 1.3), enquanto
49 adotaram definicdes que incluem
explicitamente o numeramento (Tabela 1.2).
A maioria deles esta localizada na Africa, na
Europa e na América do Norte. Quarenta e
seis paises referem-se as trés dimensdes

de leitura, escrita e numeramento em suas
definicoes (Tabela 1.2) e alguns incluem
competéncias em TICs (11), habilidades para
a vida (b) e competéncias linguisticas (21)
(Tabela 1.3). Dezoito paises, principalmente
na Africa e na América Latina e Caribe,
enfatizam a natureza empoderadora de sua
abordagem de alfabetizacéo.

Apesar da sua inclusao generalizada em
diferentes definicdes de alfabetizacao,
palavras-chave como leitura e escrita néo

sao necessariamente entendidas da mesma
forma. A compreenséo dessas acdes também
evoluiu ao longo do tempo. Em alguns casos,

a leitura é caracterizada como a identificagdo
das letras do alfabeto e em outros como a
capacidade de reconhecer palavras conhecidas.
Isso poderia significar que apenas a imagem da
palavra é familiar o suficiente para uma pessoa
compreender 0 seu som ou até mesmo seu
significado, sem realmente |é-la. As vezes isso
significa ter habilidades de decodificacdo (como
soa Uma palavra), as vezes significa entender o
significado de uma palavra e, em alguns casos,
significa até mesmo a capacidade de refletir
criticamente e agir com base no significado que
foi apreendido (FRANSMAN, 2005). Embora
algumas dessas habilidades sejam essenciais
para a leitura (conhecer o alfabeto ou decodificar
palavras conhecidas e ndo conhecidas),

elas ndo séo, em si mesmas, leitura. Uma
adverténcia semelhante se aplica a escrita:

no passado, varios programas e esforcos de
medicdo exigiam que individuos escrevessem
seus nomes, a fim de demonstrar se eram
proficientes na escrita. Todavia, essa tarefa
pode ser realizada com o “desenho” de uma

15 0 total representa o nimero de pafses que reportaram
dados. Cada célula deve ser lida como, por exemplo,
“cinco de 31 paises africanos incluem habilidades
linguisticas em sua defini¢do”.
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forma familiar e nédo com escrita propriamente
dita, ao passo que esta é entendida como uma
atividade destinada a produzir um texto escrito
que tenha significado.

Ao examinar de perto as respostas a

questao sobre definigdes, 23 paises — a
maioria deles na Europa — incluem atributos
da abordagem pedagdgica a alfabetizacéo.
Embora a maioria das definicbes que fazem
referéncia a linguagem admita a alfabetizacdo
em qualquer idioma, ha algumas excecoes
que consideram uma pessoa alfabetizada
somente se for capaz de ler, escrever e falar
em um idioma especifico (como o inglés, no
caso das Bahamas). Na Republica Popular

da China, dadas as caracteristicas da escrita,
dois padroes diferentes foram estabelecidas
no conceito oficial de alfabetizacéo: a) para as
populagdes rurais, a capacidade de identificar
1.500 caracteres chineses; e b) para os
funcionarios de empresas e instituicdes, bem
como para residentes urbanos, a capacidade
de identificar 2.000 caracteres.

Catorze paises relacionaram a alfabetizacdo

a niveis de competéncias equivalentes

a niveis de escolaridade. Por exemplo, a

Lei Nacional de Educacéo da Republica
Democrética Popular do Laos identifica a
alfabetizagdo como equivalente ao primeiro e
segundo anos da educagao primaria formal,
enguanto na Boésnia e Herzegovina, uma
pessoa somente é considerada alfabetizada
depois de concluir a educacao primaria.
Embora os niveis de alfabetizacdo aceitaveis
possam ser tratados como equivalentes aos
resultados esperados de uma experiéncia

de escolarizacao, € importante considerar

que os resultados obtidos pela escolarizacao
podem divergir de seus resultados esperados.
Assim, considerar a alfabetizacdo como
equivalente a certo nimero de anos de estudo
pode ser enganoso, pois nao ha garantia de
que os alunos adquiram o nivel exigido de
alfabetizacdo em determinado periodo de
tempo. Pelo contrério, a alfabetizacdo depende
da qualidade da oferta, das linguas, de
ambientes letrados e de outros fatores’®.

16 Isso foi demonstrado pelos resultados do estudo de
2006, Progress in International Reading Literacy Study
(PIRLS), que testou os niveis de competéncia em leitura no
quarto ano: 50% das criangas em paises de baixa renda
tiveram desempenha igual ou inferior ao dos 5% com pior
desempenho nos paises de alta renda (CROUCH, 201ZE
De acordo com o Relatério de Monitoramento Global de
2012, de cerca de 650 milhdes de criangas em idade de
educagao priméria, 250 milhdes ndo atingiram o quarto
ano, ou, se atingiram, ndo conseguiram atingir padroes
minimos de aprendizagem (UNESCO, 2012, p. 122).

Na Espanha, a alfabetizagéo esté inserida
na féormula de educacao inicial, que

faz referéncia ao desenvolvimento das
competéncias basicas necessaérias para
acessar a educacao secundaria. A Noruega
desenvolveu um Marco de Competéncias
Basicas como ponto de referéncia e Malta
alinha cursos de alfabetizagdo com o primeiro
nivel do Quadro Europeu de Qualificagbes™.
Na Europa e na América Latina e Caribe, a
alfabetizacao é vista principalmente como
um nivel inicial e esta inserida na educacao
béasica de adultos.

A nocao de alfabetizagdo como um processo
de aprendizagem gradual ou continuo é
expressa nas definicbes de cinco paises

(um cita a definicdo operacional da UNESCO
de 2003), a maioria dos quais na América
Latina e Caribe'®. Dez paises empregaram
explicitamente as expressdes aprendizagem
ao longo da vida ou aluno por toda a vida em
seu conceito de alfabetizacdo.™

Com base nos relatérios nacionais de
progresso, a maioria das definicoes oficiais
se concentra nas habilidades de leitura,
escrita e numeramento necessarias para
executar tarefas simples da vida cotidiana. No
entanto, em alguns casos, estas habilidades
béasicas sdo chamadas de alfabetizacéao,
linguagem e numeramento, habilidades

para a vida (alfabetizacdo, numeramento

e habilidades em TIC) ou competéncias
essenciais. Apesar de iniciativas para integrar
novas dimensodes, como habilidades em TIC,
muito pouca atengao é dada nos relatérios
nacionais de progresso a inclusao do
desenvolvimento de um pensamento critico,
criativo e independente no conceito de
competéncias basicas ou essenciais.

Entretanto, esforcos tém sido empreendidos
para rever termos existentes e criar novos
termos que reconhecam de forma mais
diferenciada os dois aspectos da alfabetizacao:

17 0 Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ) foi acordado
pelas instituicdes europeias em 2008 com o objetivo de
relacionar os sistemas de qualificagbes nacionais dos
diferentes paises europeus com um quadro de referéncia
comum. Ele permite que individuos e empregadores
compreendam melhor e comparem os niveis de
qualificagdes dos diversos paises e diferentes sistemas de
educacao e formagao.

18 Bangladesh (definicdo operacional da UNESCO de
2003), El Salvador, Guiana, Eslovénia e Uruguai

19 Bangladesh, Botsuana, Caba Verde, Cro4cia, Republica
Dominicana, México, Portugal, Escdcia (Reino Unido),
Africa do Sul e Uruguai.



0 processo de ensino e aprendizagem € 0s
resultados (niveis especificos de alfabetizacao)
desse processo. Visdes conflitantes de
alfabetizacdo muitas vezes existem como
parte de uma tensao fundamental entre a
amplitude, complexidade e contexto dos
processos de aprendizagem e a precisao
necessaria para medir e avaliar os resultados
do processo. Em outras palavras, a forma
como a alfabetizacdo é conceituado tem
implicagdes para a forma como é ensinado e
aprendido, bem como na maneira como ele
é medido. A avaliacdo das competéncias de
alfabetizacdo de uma populagdo com base
em padroes comparaveis pré-determinados
tornou-se uma importante preocupagao das
politicas nacionais e internacionais.

Quanto ao propdsito instrumental da
alfabetizacéo, prevalecem os objetivos
econdmicos (de alfabetizacao para

a empregabilidade, para o emprego
autdbnomo, para a autossuficiéncia, para o
desenvolvimento e o crescimento econdémico).
Alguns paises desenvolveram abordagens
mais integradas, como a alfabetizacdo familiar
ou a alfabetizacéo incorporada na formacgao
profissional. Esse aspecto fica mais explicito
nos Quadros Nacionais de Qualificacdes
(QNQ), que definiram niveis basicos
especificos de alfabetizacdo e numeramento.
Em muitos paises, o estabelecimento de

tais quadros — que permitem equivaléncias
entre as competéncias formais e ndo formais
adquiridas — ajudou a pavimentar o caminho
para o reconhecimento da alfabetizacdo como
um processo continuo de aprendizagem € uma
base para a aprendizagem ao longo da vida.

Nenhuma das definicdes oficiais de
alfabetizacdo menciona a importancia

de ambientes letrados. Se o objetivo é
desenvolver sociedades letradas, bem

como individuos letrados, entao a qualidade
do ambiente letrado e suas caracteristicas
sd0 tdo cruciais quanto os programas de
alfabetizacdo para motivar, desenvolver e
manter as competéncias de alfabetizacao.

O desafio é incluir as caracteristicas de
ambientes letrados em intervengdes préaticas
e avaliacoes para promover a alfabetizacdo.?°

20 Algumas abordagens inovadoras ja foram desenvolvidas
para medir, por exemplo, a “densidade do ambiente letrado”
como um componente do Programa UNESCO's Literacy
Assessment and Monitoring Programme (LAMP), ou as
“préticas valorizadas”, por meio de abordagens etnogréficas
e baseadas em praticas (ver estudos de caso de Nepal e
Mogambique por MADDOX; ESPOSITO, 2011; MADDOX et
al., 2012;. MADDOX; ESPOSITO, 2013).
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Em suma, a compreenséao de alfabetizacao,
refletida em diversas definicoes, evoluiu
paralelamente a novas teorias sociais e
pedagdgicas, bem como a desenvolvimentos
tecnolégicos e outras caracteristicas das
sociedades globalizadas, baseadas no
conhecimento e cada vez mais complexas.
Embora existam alguns paises que continuam
a usar definicdes da UNESCO publicadas em
1958 e 1978, mais e mais paises consideram

a alfabetizacdo como um conjunto de
competéncias essenciais que envolvem a
comunicagao escrita e a capacidade de acessar
e processar informagodes criticamente, além de
buscar e organizar a prépria aprendizagem.

Quando a alfabetizacdo é concebida como

um continuum, nao ha uma linha definida
entre alfabetizado e ndo alfabetizado. Em

vez disso, a alfabetizacdo torna-se uma
espécie de alvo movel. Portanto, a dicotomia
refletida no uso generalizado dos termos
analfabetos e alfabetizados nao apenas cria um
problema conceitual, mas também tem sérias
implicacdes para a formulacdo de politicas,

a comecar pelo discurso potencialmente
enganoso sobre o objetivo de “erradicar”

o analfabetismo. No entanto, a nogdo em
evolucéo da alfabetizagcdo como um continuum
tem aumentado o interesse na medicao direta
dos niveis de competéncias em muitos paises.

Quando a alfabetizacao
€ concebido como um
continuum n@o ha uma
linha definida entre
alfabetizado e no
alfabetizado.

1.4 Medicao da alfabetizacao

O sistema das Nacdes Unidas e vérios

paises tém usado as definicdes operacionais
da UNESCO?' como base para censos e
pesquisas de alfabetizacado. Ao mesmo tempo,
outras concepcdes de alfabetizacdo que véao
além das definicoes (oficiais) de 1958 e 1978
também foram desenvolvidas e promovidas.

As trés definicbes operacionais da UNESCO
(1958, 1978 e 2003) foram desenvolvidas
principalmente para fins de medigdo: As duas
primeiras foram incluidas nas recomendacoes
para as estatisticas de educacao e a mais
recente foi elaborada para servir de alicerce para
o LAMP. Embora o conceito de alfabetizacdo
tenha se ampliado devido a uma compreensao
mais profunda de suas complexidades, isso
nao significa que os componentes definidos
para sua medicdo também tenham de ser
amplos. No caso da pesquisa internacional em
alfabetizacdo de adultos (International Adult
Literacy Survey (IALS) e do LAMP, a definicdo

21 Consulte a Secdo 1.3.
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Tabela 1.5

Africa
Estados Arabes
Asia e Pacifico

Europa e América
do Norte

Ameérica Latina
e Caribe

Total

ampla e multidimensional da alfabetizagéo foi
dividida em trés dominios: leitura, escrita? e
numeramento®. Cada um pode ser visto como um
processo continuo de competéncias que podem
ser ainda mais diferenciadas em subdimensoes.

A fim de monitorar a implementacao do
“Marco de Agao de Belém”, os Estados-
membros comprometeram-se a “investir em
um processo para desenvolver um conjunto de
indicadores comparaveis para a alfabetizacdo
como um continuum e para a educacéo de
adultos” (UNESCO, 2010b, p. 10). Uma série
de desafios decorre desses compromissos
adotados internacionalmente, a medida que
procuram medir a alfabetizacdo como um
processo continuo e por meio do uso de
indicadores comparaveis. A exigéncia de medir
os niveis de alfabetizacdo como um processo
continuo é incompativel com uma linha clara
entre individuos alfabetizados e analfabetos®.

Alguns paises — muitas vezes no contexto
de QNQ - ja estabeleceram uma escala

Censo Pesquisa Ambos
populacional domiciliar
28 21 20
6 2 2
15 12 9
27 16 11
18 14 12
94 65 54

de diferentes niveis de alfabetizacédo e
desenvolvimento de competéncias béasicas.
Por exemplo, o grupo de especialistas

em alfabetizagao da Uniao Europeia, EU
High Level Expert Group on Literacy,
propde trés niveis de alfabetizagdo?,
amplamente equivalentes aos niveis 1, 2 e
3 do Programme for International Student
Assessment (PISA)?S;

1) alfabetizacao basica (capacidade de ler
e escrever em um nivel que permite
autoconfiangca e motivacéo para maior
desenvolvimento);

2) alfabetizacdo funcional (capacidade de
ler e escrever em um nivel que permite
o desenvolvimento e fo uncionamento
na sociedade em casa, na escola e no
trabalho); e

3) alfabetizacao mdiltipla (capacidade de
usar as habilidades de leitura e escrita
para produzir, compreender, interpretar e
avaliar criticamente textos multimodais).

Nenhum Total?
dos dois
2 31
2 9
6 24
8 40
4 25
22 129

Fonte: National progress report for GRALE 2012; Respostas a pergunta 1.3 “Como sao obtidos dados sobre alfabetizagdo no seu pais?”

22 Mesmo que nenhum desses estudos mega as habilidades
de escrita.

23 Mais precisamente, esses sdo: alfabetizagdo em prosa

(leitura de textos continuos), alfabetizagdo documental (leitura de
textos ndo continuos presentes em formuldrios, gréficos etc.), e
numeramento, ou, em IALS, alfabetizagdo quantitativa (utilizagdo
de operag@es aritméticas com niimeros apresentados por escrito).

24 1ss0 nd@o exclui a possibilidade de definir um limite em cada
processo continuo considerado aceitavel em determinado
momento. Esse limite deve ser especificado em termos das
competéncias e das tarefas reais que um individuo consegue
realizar e pode ser revisitado e redefinido de acordo com a
evolugdo das necessidades e dos desafios.

25 0 modelo proposto pelo Grupo de Especialistas, na
verdade, inclui aprender a aprender como uma competéncia
transversal, alfabetizagdo e numeramento nos trés niveis

e competéncia digital e comunicagdo como elementos que
possibilitam e facilitam as competéncias.

26 O PISA é o Programa da OCDE para Avaliagdo Internacional
de Estudantes. E importante notar que o PISA ndo mede a
escrita.

27 Nesta tabela, o total representa o nimero de paises
que forneceram dados. Cada célula deve ser lida como, por
exemplo, “28 dos 31 pafses africanos produziram dados

de alfabetizagdo através de censo populacional” (mas ndo
necessariamente desta forma apenas).



O nivel de alfabetizacao mdiltipla foi
identificado pela OCDE como o limite minimo
que as pessoas precisam atingir para atender
as necessidades de aprendizagem ao longo da
vida (EUROPEAN UNION, 2012, p. 13, 103).

Em resposta a pergunta sobre como
obtém dados sobre alfabetizagdo, 105
paises indicaram que seus dados sobre
alfabetizacdo (essencialmente o nimero
de alfabetizados e analfabetos e as taxas
de alfabetizacdo estimadas) sdo baseados
em uma Unica pergunta feita em seu censo
populacional e/ou pesquisas domiciliares
(Tabela 1.5). Essa pergunta geralmente é
formulada em termos muito simples: “Vocé
sabe ler e escrever?” ou alguma variagdo
disso. A pergunta é feita a cada individuo
acima de determinada idade ou a um Unico
individuo que responde em nome de toda
a familia. Os dados coletados com base
em perguntas como essas apresentam os
seguintes problemas: a) elas enquadram

a questao como uma dicotomia, b) elas
dependem do que cada individuo entende
como ler e escrever e c) elas nao refletem
as diferencgas entre os respondentes.
Varios paises tém tentado melhorar a
formulagao da pergunta, incluindo tarefas
especificas, em perguntas como: “Vocé
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consegue ler uma mensagem simples?” ou
“Vocé consegue escrever uma mensagem
para outra pessoa?”. Além do fato de que
essas diferentes perguntas e estratégias
de resposta aumentam a complexidade

da compilacdo dos dados em nivel
internacional, as definicdes subjacentes de
alfabetizacdo e os modos de medicdo ndo
sao estritamente comparaveis. A maior parte
dessas estatisticas de alfabetizagao utiliza
informacéo autodeclarada ou reportada por
alguém em nome da familia inteira.

Embora a justificativa para o uso de tais
estratégias de medicao seja bem conhecida
(UIS, 2008, p.18), essas estatisticas
oferecem representacoes limitadas da
situacao de alfabetizagcdo em cada pais

e ignoram 0s avanc¢os no campo da
alfabetizacédo ao longo das Ultimas décadas.
Curiosamente, vérios relatérios nacionais de
progresso?® mencionaram gue os nUmeros
atualmente disponiveis sobre alfabetizacao
nao sao confidveis devido a essas questoes
e sugerem a realizagao de estudos para
testar os niveis reais de alfabetizagao.
Esses estudos sao, no entanto, muito mais
exigentes em termos financeiros e técnicos.
Certamente, a execucédo de um teste
confidvel de alfabetizagdo seria mais caro

Tabela 1.6
Nivel educacional Testes Outros

Africa 21 14 16
Estados Arabes 2 3 3
Asia e Pacifico 10 7 7
Europa e América 26 14 20
do Norte

Ameérica Latina 14 9 11
e Caribe

Total 73 47 57

Fonte: National progress report for GRALE 2012; Respostas a pergunta 1.3 “Como sao obtidos dados sobre alfabetizacao no seu pais?”

28 Por exemplo, Bésnia e Herzegovina, Botsuana, Egito,
Eritreia, Etidpia, Gabdo, Gdmbia, Gana, Jamaica, Quénia,
Republica Democréatica Popular do Laos, Malaui, México,
Mongélia, Namibia, Nigéria, Papua Nova Guiné, Peru,
Sérvia, Togo, Tunisia, Uganda, Uruguai e Zémbia.
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do que incluir uma simples pergunta em uma
pesquisa (domiciliar) existente.

Ao apresentar dados sobre nivel educacional
(geralmente coletados por meio de uma
pesquisa domiciliar), 73 paises simplesmente
aceitam o numero de anos de frequéncia
escolar como indicador de determinado nivel de
competéncias, embora isso ndo seja confidvel
(ver Tabela 1.6). Por outro lado, 47 paises
produzem seus dados sobre alfabetizacdo

por meio de alguma forma de medicao de
competéncias (teste). Na Europa e na América
do Norte, os governos nacionais e a OCDE
iniciaram na década de 1990 uma série de
pesquisas de alfabetizacdo adulta com base
em testes diretos. Atualmente, 24 paises da
OCDE participam do primeiro ciclo de um
novo programa internacional sobre avaliagéo
de competéncias de adultos, Programme

for the International Assessment of Adults
Competencies (PIAAC), que divulgou seus
resultados em outubro de 2013. Dezesseis
paises mencionam a participacdo no PIAAC em
seus relatérios nacionais de progresso.

Além disso, um nimero consideravel de
paises africanos, arabes, asiaticos e latino-
americanos reporta o uso de abordagens
com testes diretos para gerar dados sobre
alfabetizacdo. O LAMP, iniciado em 2003,
pode ter influenciado essa tendéncia. O teste
de competéncias é uma abordagem técnica
e financeiramente exigente. Além disso, é
dificil julgar a confiabilidade dos dados, j& que
informacodes detalhadas sobre as metodologias
utilizadas muitas vezes nao estao disponiveis.
Em outros casos, os resultados dos testes
sdo comprometidos por evidéncias de falhas
metodoldgicas graves. Por exemplo, uma
pesquisa nacional de alfabetizagdo com um
escore composto sobre alfabetizacdo utilizou
informacoes sobre leitura, escrita, aritmética
e conhecimentos gerais, mas a secao de
conhecimentos gerais ndo tinha qualquer
relacdo com competéncias de alfabetizacdo
(GUADALUPE; CARDQOSO, 2011, p. 205).

Relatérios nacionais de progresso indicam
uma diversidade de abordagens para a geracdo
de dados sobre alfabetizagao 2°. Exemplos
incluem:

29 Esta lista ndo é baseada em uma avaliagdo detalhada de
cada experiéncia relatada na secdo aberta da questdo 1.3, que
perguntou aos paises se qualquer outra metodologia (além das
categorias mencionadas nas Tabelas 1.5 e 1.6) é utilizada para
a obtencdo de dados de alfabetizacao.

e  Pesquisas domiciliares gerais
Com sua Pesquisa Domiciliar Geral
de 2009 e o Censo Nacional de 2011,
a Africa do Sul comecou a obter uma
visdo mais detalhada da alfabetizacao.
Os entrevistados que deixaram a escola
antes do sétimo ano foram convidados
a indicar seu nivel de competéncia em
varias tarefas, que vao desde escrever o

préprio nome até o preenchimento de um

formuléario (McKAY, 2012). J&4 em paises
como Brasil, Camboja e Indonésia, dados
de pesquisas domiciliares nacionais tém
sido usados para mapear e identificar
municipios e provincias com os mais
altos niveis de pobreza, e aqueles mais
propensos a enfrentar grandes desafios
de alfabetizacdo. Essas regides foram
alvo de intervencoes de alfabetizacao.

* Pesquisas nacionais de alfabetizacao
Botsuana incluiu um teste em suas
Pesquisas Nacionais de Alfabetizacao,
que séo realizadas a cada dez anos, desde
1993, para acompanhar sistematicamente
a evolucao da alfabetizacado no pais
(HANEMANN, 2005). A Republica

Democrética Popular do Laos implementou

uma Pesquisa Nacional de Alfabetizagdo
em 2001, gue mostrou que, embora a
taxa de alfabetizacdo da populacédo de
15-69 anos fosse de 72 %, apenas 45%
da populacao teve um desempenho
aceitavel (UNESCO, 2006). Desde 1989,
pesquisas em alfabetizacao funcional,
educacao e midia, Functional Literacy,
Education and Mass Medlia Surveys
(FLEMMS), foram realizadas nas Filipinas
para fornecer informagdes sobre a situacao
de alfabetizacao basica e alfabetizacéo
funcional e de exposicdo a midia de massa.
A FLEMMS 2008 foi realizada com a
coordenacéo do Conselho Coordenador
de Alfabetizacdo e do Ministério da
Educacao e consistiu de um questionario
autoadministrado preenchido por 69.482
individuos com idade entre 10 e 64
anos, em 25.505 domicilios amostrados
para a pesquisa. A quinta de uma série
de FLEMMS esta atualmente sendo
preparada.®®

30 Nesta pesquisa, “uma pessoa funcionalmente
alfabetizada é aquele que sabe ler, escrever e calcular

ou aquele que sabe ler, escrever e compreender. Pessoas
que concluiram a escola secundéria ou um nivel mais alto
de educacdo também sdo consideradas funcionalmente
alfabetizadas” (Disponivel em: <http://www.census.gov.
ph/content/almost-nine-out-tenfilipinos-are-functionally-
literate-final-results-2008-functional>).



Pesquisas de alfabetizacao baseadas em testes
Bangladesh elencou uma série de
pesquisas de alfabetizacao baseadas

em testes realizados no periodo de

2002 a 2010, incluindo uma pesquisa
chamada Education Watch, conduzida

por uma organizacao guarda-chuva da
sociedade civil (Campaign for Popular
Education), em 2002, e outra por uma
ONG com experiéncia em cooperacéo
com a UNESCO, Dhaka, em 2005. O
departamento de estatistica também
realizou uma Pesquisa de Avaliagao da
Alfabetizacdo, em 2008. Em 2007, como
parte da iniciativa da Education Watch,

a Coligacao para a Educacéo das llhas
Salomao e a Asia South Pacific Association
for Basic and Adult Education (ASPBAE)
realizaram um teste padronizado para
avaliar os niveis de alfabetizacdo, que
indicaram uma crise na alfabetizacdo, na
qualidade da escola e no envolvimento dos
jovens na aprendizagem (ASPBAE, 2007).
Uma pesquisa semelhante da Experiéncia
Educacional e Avaliacdo da Alfabetizacéo foi
conduzida pela ASPBAE em colaboracédo
com a rede de promogao da educacao,
Papua New Guinea Education Advocacy
Network (PEAN) em cinco provincias de
Papua Nova Guiné, de 2009 a 2011, que
indicou uma situacao de alfabetizacdo
comparavel (ASPBAE, 2011).

Pesquisas governamentais de alfabetizacao
em grande escala baseadas em testes

A testagem direta foi realizada na
Alemanha em 2010 e publicada como
“Estudo de Nivel Um" no inicio de

2011. Uma amostra aleatéria de 7.035
adultos com idades entre 18 € 64, e

uma amostra aleatoria adicional de 1.401
adultos com baixo nivel de alfabetizacao
foram testadas. Os resultados mostraram
que um total de 7,5 milhdes de adultos,

0 gue correspondia a cerca de 14%

da populagdo economicamente ativa,
possuem um nivel de alfabetizacdo muito
baixo. Uma nova rodada do “Estudo de
Nivel Um" esta prevista para ocorrer
junto com o PIAAC. Na Inglaterra (Reino
Unido), pesquisas governamentais

em grande escala foram realizadas

em 2003 e 2010-11 para identificar os
niveis de alfabetizagdo, numeramento

e uso de tecnologias da informacéao por
adultos (idades entre 16 e 65). Um teste
presencial foi aplicado aos entrevistados
por meio de um programa de computador.
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Em 2007, a Agence nationale de lutte
contre l'illettrisme (ANLCI) iniciou uma
série de estudos regionais, information
et vie quotidienne (IVQ), previstos para
serem concluidos em 2012, na Franca.
Apbs a assinatura de um acordo em 2010
entre a ANLCI e a sede do Servico Militar,
a ANLCI desenvolveu uma ferramenta

de teste adaptada para os militares,

que também sera usada em centros de
formacéo profissional.

e Autoavaliacdo online
Canadé e Nova Zelandia disponibilizaram
ferramentas online para motivar os
cidadaos a testar seus niveis de
competéncias e, se necessario, se
inscrever em programas relacionados.

e O programa LAMP da UNESCO foi
totalmente implementado na Jordaniana
Mongdlia, na Palestina e no Paraguai.
Outros paises (El Salvador, Marrocos,
Niger e Vietna) concluiram o estudo
de campo, mas a aplicacdo foi adiada
por motivos politicos e/ou financeiros.
Afeganistdo, Jamaica, Republica
Democratica Popular do Laos e Namibia
estao atualmente implementando o LAMP.

Alguns paises informaram que possuem
sistemas de coleta nacionais (por exemplo,
Cabo Verde) e sistemas nacionais de
informacéo gerencial para a alfabetizacao

de adultos (por exemplo, Uganda),

ainda que esses sistemas sejam mais
voltados ao armazenamento de dados do
que a geracao de dados. Outros paises
mencionam pesquisas nacionais sobre temas
especificos, como pesquisas demogréficas
e de saude (Republica Dominicana, Serra
Leoa), pesquisas sobre as populacdes
economicamente ativas (Espanha, Suica)
que incluem alfabetizacdo, ou censos de
ambito local em bairros com altos indices

de analfabetismo (Indonésia). De um modo
geral, as perguntas sobre alfabetizacdo
incluidas nessas pesquisas espelham
perguntas censitarias convencionais, como
“Vocé ¢ alfabetizado? Sim ou ndo”. O
UNICEF tem apoiado uma série de paises
na implementacao de estudos agrupados de
indicadores multiplos, Multi-indicator Cluster
Surveys (MICS), que seguem uma abordagem
semelhante. Na Sérvia, por exemplo, um
estudo MICS realizado em 2010 incluiu um
teste de alfabetizacdo. Esse estudo sera
implementado a cada trés anos a partir de
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Tabela 1.7

Nova definicao Nova definicao Nova Aumento da Outras

conceitual de conceitual de avaliacao das frequéncia de mudancas

alfabetizacao alfabetizacao competéncias coleta, sem

estabelecida estabelecida de alfabetizacao mudancas

para a politica somente para a de jovens e/ou conceituais

coleta de dados adultos significativas

Africa 5 6 4 1 3
Estados Arabes 3 2 2 0 1
Asia e Pacifico 6 6 6 4 2
Europa e América 4 4 6 1 6
do Norte
Ameérica Latina 2 2 6 2 1
e Caribe
Total 20 20 24 8 13

2012. Marrocos realizou um levantamento
nacional sobre analfabetismo e falta de
escolaridade em 2006 e planeja realizar outras
pesquisas de acompanhamento.

E interessante notar que varios paises
utilizaram multiplos métodos para produzir
dados de alfabetizacéo, incluindo censos
populacionais e pesquisas domiciliares.

No entanto, quando vérios métodos séo
utilizados em momentos diferentes,
surgem desafios no que diz respeito a
comparabilidade dos dados. Por outro lado,
alguns paises informaram que contam
com um método (por exemplo, pesquisa
domiciliar, grau de escolaridade ou testes
educacionais) como a Unica fonte de dados
sobre alfabetizacao.

Quando perguntados se mudaram os
métodos de coleta de dados de alfabetizacdo
desde 2006 (ano em que foi realizada a
revisao de meio-termo da UNLD), 38 paises
(32%) reportaram ter mudado, ao passo

que uma maioria de 81 (68%) ndo mudou.
Aqueles que mudaram seus métodos foram
solicitados a selecionar as opgdes que
melhor descrevem as alteracoes.

Fonte: National progress report for GRALE 2012; Respostas a pergunta 1.4: “Seu pais mudou 0os métodos de coleta de dados de
alfabetizacdo desde a revisao de meio termo da UNLD em 20067

Os resultados sao apresentados na Tabela 1.7.
Vinte e quatro paises reportaram que suas
mudancas envolveram uma nova avaliagao
das competéncias de alfabetizacdo de
jovens e/ou adultos e 20 paises indicaram
que fizeram mudancas em funcéo de

novas definicbes, para fins de politicas ou
apenas para coleta de dados. Oito paises
experimentaram um aumento na frequéncia
de producéo de dados de alfabetizacdo, sem
mudancas conceituais significativas.

Alguns paises deram razbes muito especificas
para as mudancas em sua coleta de dados:

e Melhor coordenacéo entre o Ministério da
Educacéo e Cultura e o Bureau Central de
Estatisticas da Indonésia, no ambito de
um Memorando de Entendimento.

e Implementacao da nova Politica Nacional
de Alfabetizacdo a partir de 2012 nas Ilhas
Salomaéo, que incorporou algumas das
mudancas recomendadas pela Pesquisa
de Experiéncia Educacional ASPBAE.

e Em 2007, a Comissao de Educacao
Terciaria desenvolveu uma Ferramenta
de Avaliacdo de Alfabetizacéo e



Numeramento®' para adultos na Nova
Zelandia. Essa é uma ferramenta

de avaliagcdo diagnéstica adaptavel,
predominantemente online, que ajuda os
alunos a avaliar suas competéncias de
alfabetizacdo e numeramento dentro do
quadro de progressoes de aprendizagem
estabelecido.

e O "Estudo de Nivel Um" realizado
em 2010 na Alemanha envolveu uma
mudanca metodolégica, que passou de
um estudo de caso para uma pesquisa
baseada em amostra.

e Com o PIAAC, novos elementos
foram introduzidos no teste direto de
competéncias de alfabetizagdo, como a
solucao de problemas em um ambiente
rico em tecnologia, utilizagao de
competéncias em TIC e perguntas sobre
as competéncias exigidas no emprego
atual ou anterior do entrevistado.

e Em 2007, o governo escocés assinou um
acordo com os governos locais para que
reportassem sob um acordo unificado
de resultado no dmbito de um Quadro
Nacional de Desempenho. Em 2009, foi
realizada uma avaliacédo da alfabetizacao
baseada em pesquisas.

Diante do exposto, é importante destacar
que quase trés em cada quatro paises que
responderam (88 de 118 paises) indicaram
que enfrentam desafios na coleta de dados
de alfabetizacdo®.

Entre os desafios apontados, os mais
importantes foram os seguintes:

e Desafios relacionados a acesso e
logistica (intervencoes de alfabetizacao
em areas remotas); falta de vontade
politica; falta de recursos; falta de
capacidade e rotatividade de pessoal;
falta de instrumentos de coleta de dados
claros e padronizados; problemas com a
adaptacao dos instrumentos para linguas
locais; e falta de coletores de dados
competentes em campo (foi o caso,
por exemplo, de Afeganistao, Barbados,
Belize, Brasil, Butdo, Burkina Faso,
Camarodes, Camboja, Colémbia, Costa do

31 Disponivel em: <http://www.literacyandnumeracyforadults.
com/resources/356174>.

32 Apenas 25% (30 paises) informaram ndo enfrentar desafios.
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Marfim, Eritreia, Escécia [Reino Unido],
Etiopia, Gabdo, Gana, Grécia, Honduras,
Ilhas Salomao, Republica Democrética
do Congo, Republica Dominicana,
Republica Democratica Popular do

Laos, Lesoto, Paraguai, Sdo Vicente

e Granadinas, Senegal, Serra Leoa,
Suriname, Uganda, Zdmbia e Zimbabue).

Falta de seguranca; acomodacéao
precéria da populagcao; migracao da
forca de trabalho (caso, por exemplo, de
Afeganistdo, Camboja, China, Jordania,
Montenegro, Palestina, Roménia e
Sérvia); relutdncia de determinados
grupos da populagéo (por exemplo,
mulheres, idosos) em fazer um teste
de alfabetizacdo ou incapacidade de
comunicar o seu verdadeiro nivel de
alfabetizacao (caso, por exemplo, de
Bangladesh, Chile e Uruguai).

Coletas de dados descoordenadas

e paralelas, sem integracao dentro

do subsetor da alfabetizacdo e sem
integracao de todo o setor: dados de
alfabetizacdo adulta nao séo incluidos
nos sistemas de informacgao gerencial da
educacao existentes e/ou os provedores
nao governamentais (privados) de
programas de aprendizagem de adultos
relutam em informar dados para o
ministério (por exemplo, Egito, Espanha,
Madagascar, Mogambique, Quénia,
Ruanda e Serra Leoa).

Falta de credibilidade das taxas de
alfabetizacéo, dada a forma como

sao produzidas, (grau de escolaridade
autodeclarado etc.) e nenhuma avaliagao
nacional de alfabetizacdo estabelecida
(falta de teste direto) para fornecer

um retrato fiel da distribuicdo real de
habilidades no pais (caso de Mauricio,
Mongdlia e Tunisia).

Incapacidade de gerar dados confidveis
sobre a taxa de alfabetizacdo atual em
uma base regular (por exemplo, Austria,
Bdsnia e Herzegovina, Eslovénia, Guiana,
Jamaica, Letbnia, México, Papua Nova
Guiné, Peru, Polénia e Trinidad e Tobago).

N&o existe uma definicdo de
alfabetizacao estabelecida que

possa orientar a coleta de dados

de alfabetizagdo (caso de Nauru) e
definicoes ndo baseadas em pesquisas
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As respostas dos pafses
que forneceram dados
indicam que a maior parte
da coleta de dados ainda
¢ baseada na abordagem
dicotdmica tradicional

na determinacgao das
taxas de alfabetizacdo e
analfabetismo.

podem nao ser aplicaveis porgue a
definicdo de quem € ou nao alfabetizado
depende de contexto e momento (por
exemplo, Filipinas e Paises Baixos).

e Desafios mais especificos com a
realizacdo da pesquisa de 2003% (testes
de alfabetizagdo e numeramento) na
Inglaterra (Reino Unido) incluem: o
escopo da pesquisa em termos de
idade, a ligagao entre a numeramento e
a alfabetizacéo e a dificuldade de avaliar
habilidades especificas, como escrever e
compreender o que se ouve.

A Republica da Coreia apresenta uma visao
contrastante e expressou confianca de que a
Sua taxa ja alta de alfabetizacao (98,3%), que
se baseia em uma pesquisa realizada pelo
Instituto Nacional da Lingua Coreana, torna

a coleta de dados de alfabetizacdo “uma
questao relativamente menos importante” .3*
No entanto, alguns pesquisadores
independentes estao particularmente
preocupados com o descaso com habilidades
para a vida mais amplas, como o debate e

a discussao, a redacéo criativa, a resolucao
criativa de problemas, a aprendizagem
pratica e o estudo independente. Eles
sugerem que um foco exclusivo em algumas
habilidades ou competéncias-chave nos
curriculos e nas estratégias de ensino e
aprendizagem, que se concentram muito em
preparar 0os alunos para passar nos testes,
também pode se tornar um problema (por
exemplo, JAMBOR, 2010).

Decisoes dificeis precisam ser tomadas
sobre que tipo de alfabetizacdo vale a pena
avaliar e para que fins, especialmente em
paises em desenvolvimento®®. O que isso
significa, na pratica, € que os governos
devem decidir onde investir os recursos
limitados alocados para a alfabetizagdo. No
entanto, aqui surge um dilema: recursos
gastos na producao de dados confidveis
sao retirados da implementacéo dos
programas; contudo, a implementacéo eficaz

33 O relatdrio de 2011 ainda ndo havia sido publicado no
momento em que esse relatério nacional foi entregue ao
UIL. Contudo, os dados (achados principais) j& haviam sido
disponibilizados na forma de um artigo de pesquisa em
dezembro de 2011.

34 Ver relatério nacional progresso da Republica da Coreia
para GRALE 2012.

35 Qutra questdo fundamental na escolha do que medir
e como medir a alfabetizagdo é; “quem vai usar as
informagdes coletadas e como fara isso?”

dos programas exige dados confidveis. Os
relatérios nacionais de progresso sugerem
que 0s governos devem rever suas politicas
em matéria de medicdo do alfabetizacédo e
alocar os recursos necessarios, nao apenas
financeiros, mas também profissionais,
para implementar iniciativas de medigcéao e
testagem de alfabetizagdo confidveis.

Em resposta ao desafio de produzir dados
estatisticos comparaveis de alfabetizacao,
grandes pesquisas entre paises tém sido
desenvolvidas. Muitas séo baseadas no
modelo IALS criado pela OCDE na década
de 1990, como o PIAAC (entre paises
industrializados) e o LAMP. Varios paises da
OCDE mencionaram em seus relatorios de
progresso que estdo participando do novo
PIAAC e aguardam seus primeiros resultados
em 2013. O LAMP da UNESCO tem
procurado adaptar-se a uma variedade de
contextos, linguagens e textos. Ele confere
atencao especial aos potenciais vieses
etnocéntricos e a formas cultural, linguistica
e contextualmente mais sensiveis de medir
os niveis de alfabetizacdo em paises ndo
membros da OCDE.

A comparabilidade & uma grande
preocupacao, mas a validade também é
muito importante. Por exemplo, o LAMP
reconhece que varios componentes de
leitura sdo especificos a linguagem e ao texto
€ ndo podem ser comparados de maneira
significativa. O LAMP sempre esteve aberto
para aprender com outras abordagens, como
estudos etnograficos realizados em testes
de campo em El Salvador, na Mongdlia e no
Paraguai. No entanto, permanece o desafio
de equilibrar as necessidades internacionais,
nacionais e locais, bem como a viabilidade

e a acessibilidade, para uso geral desses
modelos de avaliacao diretos.

E dificil estabelecer um padrao internacional
para um nivel minimo de alfabetizacédo a ser
atingido por todos os paises, em qualquer
contexto e em qualquer momento, a fim

de cumprir a exigéncia de comparabilidade.
Os contextos sdo muito diversificados.
Indicadores globalmente comparaveis
precisam ser muito gerais, adaptaveis

a situacoes especificas e baseados em
amplo consenso. Além disso, a produgao
de dados globais e comparaveis exige mais
conhecimentos profissionais, além de mais
tempo e recursos do que a mera compilagao
de taxas de alfabetizacdo. Também
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Quadro 1.1

Uma pesquisa conduzida por uma equipe do Work-based Education Centre da Universidade de Victoria, na Australia,
mostrou que o alinhamento entre os marcos da pesquisa internacional da OCDE sobre ALLS e o Australian Core
Skills Framework (ACSF) é possivel. Além disso, esse alinhamento oferece o potencial para medir de maneira mais
regular o progresso em relacdo aos objetivos nacionais. O ACSF oferece uma maneira de monitorar as melhorias na
alfabetizacdo e no numeramento de adultos de uma maneira mais sutil do que a ALLS. As principais falhas da ALLS
sdo: a) ela é projetada para fornecer um resumo de competéncias de alfabetizagdo e numeramento, em vez de ser
usada como uma ferramenta de avaliagdo; e b) € administrada apenas a cada dez anos. Por outro lado, o ACSF pode
ser aplicado individualmente e fornece evidéncias de progresso. Além disso, dados sobre o desempenho dos alunos
em competéncias essenciais podem ser obtidos em intervalos frequentes.

Em suas conclusées, os autores levantam uma questdo mais fundamental ao perguntar se o estabelecimento
de niveis de competéncias, conforme medidos pelas pesquisas ALLS ou PIAAC, é o indicador mais adequado
do trabalho que a Australia tem feito para ajudar as pessoas a desenvolver suas competéncias de alfabetizagao
e numeramento. Apesar de reconhecer a pertinéncia dos indicadores utilizados pela ALLS e as pesquisas PIAAC
no contexto internacional para fornecer uma medida comparavel da posicdo da Australia em relacdo a outros
paises da OCDE, a equipe de pesquisa enfatiza a necessidade de também utilizar os indicadores nacionais,
como os desenvolvidos pelo ACSF, que tém mais significado contextual e permitem um monitoramento mais
detalhado e regular do progresso na consecucao dos objetivos nacionais.

Fonte: National Centre for Vocational Education Research, 2012.

implica muitos desafios epistemoldgicos,
institucionais e politicos. Uma tentativa de
alinhar um quadro nacional de competéncias
com a pesquisa da OCDE sobre alfabetizacéo
e habilidades para a vida de adultos, Adult
Literacy and Life Skills (ALLS) para medir a
alfabetizacdo e a numeramento de adultos
foi realizada na Australia (ver Quadro 1.1). No
entanto, isso também levantou questoes
sobre a adequacao do uso de indicadores
internacionais para monitorar o progresso
em relacao aos objetivos nacionais e sobre

a necessidade de fazé-lo de forma mais
contextualizada e diferenciada.

Hé dificuldades consideraveis na
padronizacao dos niveis de alfabetizacéo,
dos instrumentos e dos procedimentos

de pesquisa em todos os paises, bem
como no estabelecimento de melhores
praticas para todos os componentes de tal
pesquisa. Preocupacdes nesse sentido ja
foram formuladas pela revisdo metodoldgica
da primeira rodada do IALS (NATIONAL
CENTRE FOR EDUCATIONAL STATISTICS,
1997, Anexo A, p.14-15).

Outra questao é a importancia de
diferenciar leitura e componentes de leitura

(conhecimento de um texto, habilidades de
decodificacéo, fluéncia e automaticidade), que
sdo pré-requisitos para a leitura. Informacgoes
sobre os componentes de leitura sdo
fundamentais para informar as intervencgoes.

No geral, as respostas dos paises que
forneceram dados indicam que a maior

parte da coleta de dados ainda é baseada

na abordagem dicotédmica tradicional que
determina as taxas de alfabetizacdo e
analfabetismo. A grande maioria dessas
taxas consiste em estimativas baseadas

em dados de censos nacionais, pesquisas
domiciliares e grau de escolaridade. Elas
combinam varias abordagens ao questionario
(autodeclaragdo ou respostas fornecidas por
outra pessoa da familia) e produz informacodes
de confiabilidade limitada. No entanto, esse
método de medicédo da alfabetizacéo ignora
desenvolvimentos conceituais substantivos
gue ocorreram ao longo dos ultimos 50 anos,
em especial, a compreenséao da alfabetizagao
como um continuum.

Muitos paises que consideram os nimeros
de alfabetizacdo atualmente disponiveis
pouco confidveis devido as questoes
mencionadas sugerem a realizacdo de
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estudos para testar os niveis reais de
alfabetizacdo. No entanto, eles também
reconhecem gque a realizacao desses estudos
exigiria mais recursos do que sao atualmente
alocados. Isso é particularmente desafiador
em paises de baixa renda. Embora esse
quadro levante questbes sobre a relacdo

de custo-efetividade das intervencgoes de
alfabetizacdo, especialmente quando ha
escassez de dados significativos sobre
alfabetizagdo, muitos governos nacionais
tém implementado politicas para aumentar a
alocacao de recursos e melhorar seus dados
de alfabetizacéo.

Mais abordagens qualitativas, como a
identificacdo participativa e etnografica

e a medicao de praticas de alfabetizacdo
valorizadas por individuos, podem servir

de complemento a pesquisas nacionais
amplas e padronizadas. Além das praticas
de alfabetizacdo, dados também podem ser
gerados em ambientes letrados por meio de
um conjunto de variaveis observaveis. Além
de medir o nivel de desempenho de um
individuo na realizacdo de diferentes tarefas
que envolvem o uso de materiais escritos,
também é importante medir o impacto

que diferentes programas ou intervencoes
de alfabetizacdo podem ter na vida dos
alunos. Esse tipo de informacéao deve incluir
estudos longitudinais e considerar diferentes
dominios para ser capaz de ajudar os
formuladores de politicas a tomar decisdes
sobre investimentos em alfabetizacéo.

1.5 Conclusao

A Sexta Conferéncia Internacional de

Educacao de Adultos (CONFINTEA VI)

foi um marco importante por destacar a
importancia da alfabetizacdo como um
fundamento indispensével para a aprendizagem
independente em todas as fases do processo
de aprendizagem. Os Estados-membros
comprometeram-se a: a) garantir que todas as
pesquisas e coletas de dados reconhegcam a
alfabetizagdo como um processo continuo e b)
investir em um processo de desenvolvimento
de indicadores comparaveis para a alfabetizacao.
No entanto, esse compromisso impoe

desafios quase intransponiveis para a tarefa de
compreender e medir a alfabetizagdo de formas
diferentes e internacionalmente comparaveis.

Ainda nao ha um entendimento comum para
abordar a alfabetizacdo como um processo
continuo e um processo de aprendizagem

ao longo da vida. Alguns paises utilizam
elementos da definicdo operacional da
UNESCO de 2003. Outros comecaram a
discutir como alinhar sua abordagem com

o paradigma de aprendizagem ao longo da
vida e a necessidade de estabelecer um
sistema padronizado, baseado em niveis,
que seja capaz de fornecer dados confidveis
e comparaveis. Apesar disso, ha ja um
numero crescente de praticas que tratam

a alfabetizagdo como um processo de
aprendizagem ao longo da vida. Abordagens
integradas, como a aprendizagem
intergeracional, a alfabetizacdo familiar e

a alfabetizacao incorporada a educacéo

e a formacéo técnica e profissional, bem
como mecanismos de reconhecimento,
validacéo e credibilidade de todas as formas
de aprendizagem, inserem a alfabetizacdo
no ambito da aprendizagem ao longo da
vida. Os quadros nacionais e regionais

de qualificacdo, com diferentes niveis de
habilidades e qualificacdo que permitem
equivaléncias entre as competéncias
adquiridas formalmente e nao formalmente,
tém ajudado a abrir caminho para o
reconhecimento da alfabetizagdo como um
processo continuo de aprendizado e uma
base da aprendizagem ao longo da vida.

O desafio de gerar dados confidveis, criveis
e comparaveis de alfabetizacdo em nivel
internacional também complica a tarefa de
avaliar e analisar o progresso dos paises em
relacdo ao Objetivo 4 da EPT.

O Relatério de Monitoramento Global da
EPT "Alfabetizacao para a vida" (UNESCO,
2005) revelou diferencas nos resultados
de alfabetizacdo com base em avaliacoes
indiretas e diretas®.

Estudos recentes em pequena escala
realizados pela ASPBAE na regido do
Pacifico®” mostram que apenas um tergo
dos entrevistados que se declaram
alfabetizados conseguiram realizar um teste
de alfabetizagao relativamente simples. Em
suma, a andlise do progresso nacional com
base em dados de alfabetizagdo expressos
em numeros e taxas (incluindo os que foram

36 As evidéncias que o UIS compila e publica, baseadas
em observagdes dos Estados-membros, ndo sao
compativeis com o que os especialistas, profissionais e
interessados pensam sobre a alfabetizagao.

37 Por exemplo, na Provincia de Shefa (ASPBAE, 2011a),
em cinco provincias de Papua Nova Guiné (ASPBAE, 2011)
e nas llhas Salom&o (ASPBAE, 2007).



explicados neste capitulo) gera preocupagoes
em relacao a validade e a confiabilidade, o
que significa que esses dados sé podem ter
valor referencial.

Por enquanto, a maioria dos paises continua

a usar os métodos tradicionais mencionados
(censos populacionais, pesquisas domiciliares
e grau de escolaridade) para estimar as taxas
de alfabetizacdo, que ainda sdo baseadas na
abordagem dicotomica de classificar uma
pessoa como alfabetizada ou analfabeta. No
entanto, ha cada vez mais esforgos em ambito
local, nacional e internacional para a realizacao
de pesquisas de alfabetizacdo especificas

que envolvem a medicao direta (teste) de
competéncias de alfabetizacdo. Mesmo que a
qualidade dos dados produzidos nem sempre
seja conhecida, um ndmero crescente de paises
se envolve em discussdes e iniciativas que
promovem o conceito de alfabetizacdo como
um processo continuo e melhoram a qualidade
da oferta de alfabetizacdo e de dados.

Em suma, ha poucos indicios de grandes
mudancas desde 2009 no que diz respeito as
definicoes de alfabetizacdo e na forma como
os paises produzem dados de alfabetizacéo.
Isso nao significa que ha uma falta de
consciéncia das limitacdes, das contradicoes
e dos problemas existentes. H4 muitos anos
de experiéncia e iniciativas interessantes

e inovadoras para aproveitar. Exemplos de
diferentes paises mostram que sdo possiveis
mudancas conceituais e abordagens
pragmaticas de baixo custo que ajudam a
definir prioridades estratégicas.

Mensagens principais:

e Houve um grande avanco no alcance do
Objetivo 4 da EPT (50% de melhoria nos
niveis de alfabetizacado adulto até 2015,
especialmente para as mulheres, e acesso
equitativo a educacao basica e a educagao
continuada para todos os adultos), mas
muitos individuos e grupos desfavorecidos
ainda sdo deixados para tras.

e A alfabetizagdo é um continuum, nao
uma dicotomia. A aprendizagem e o
uso de habilidades de alfabetizacao é
um processo continuo e vinculado a um
contexto, que ocorre dentro e fora de
ambientes explicitamente educacionais
e ao longo da vida. Esse entendimento
implica o desenvolvimento articulado de
politicas intersetoriais.
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A politica de alfabetizacdo deve se
concentrar em elevar e desenvolver
habilidades béasicas como um todo e
incluir a criacédo de ambientes letrados
ricos e sociedades de aprendizagem. A
lente da aprendizagem ao longo da vida
e de toda a vida é a perspectiva mais
promissora para enfrentar o desafio da
alfabetizacao.

As taxas de alfabetizacdo sdo em grande
parte baseadas em dados € métodos
simplistas e pouco confidveis. A
testagem direta tem ganhado forca, mas
€ complexa e dispendiosa. Para avancar,
€ necessaria uma abordagem dupla:

o desenvolvimento de ferramentas e
métodos de medicao culturalmente
apropriados e a melhoria da qualidade
das pesquisas convencionais que
envolvem autodeclaracao e que sao de
custo mais baixo.

A producao e o intercambio de
pesquisas confidveis e comparaveis sdo
indispensaveis para a formulacao de
politicas em todos os ambitos, inclusive
internacional. A construcao de consenso
na comunidade dos Estados-membros
para identificar as necessidades e as
demandas de pesquisa relevantes para a
politica traria beneficios para todos. Seria
apropriado que a UNESCO realizasse a
moderacédo desse processo.
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CAPITULO 2

EM UMA

PERSPECTIVA DE APRENDIZAGEM
AO LONGO DA VIDA

2.1 Introducao

O estabelecimento de uma politica de
educacao de adultos é o primeiro passo

para reconhecer a necessidade e o valor da
aprendizagem na idade adulta e ao longo da
vida. Além desse reconhecimento, a politica
de educacao de adultos é uma declaracao de
intengdes que orienta as agdes, estabelece
principios e cria — ou pelo menos prevé — as
condicdes necessarias para proporcionar
oportunidades de aprendizagem e permitir
que os alunos se beneficiem delas. Assim,

a politica estabelece o compromisso politico
com a aprendizagem e a educacao de adultos,
um pré-requisito para a alocacao de recursos
e para a oferta de alta qualidade.

Na secao de recomendacdes de politicas do
“"Marco de Acdo de Belém”, foram incluidos
alguns atributos basicos com relacao a
natureza e ao escopo das politicas de
provisao de aprendizagem e educacgéao de
adultos, conforme definidos anteriormente
no Marco (ver Quadro 2.1).

Considerando os compromissos e as
recomendacoes para a formulacao de
politicas contidos nesse documento,

esse capitulo descreve as tendéncias das
politicas de aprendizagem e educacao de
adultos ao redor do mundo, incluindo a
alfabetizacado de adultos e a aprendizagem
ao longo da vida, desde a conclusédo do
primeiro GRALE, em 2010. Especificamente,
ele se concentra em trés aspectos: a) a
compreensao conceitual que serve de
base para legislacao e politicas especificas
sobre aprendizagem e educacao de adultos
e aprendizagem continua; b) os objetivos

e 0s propodsitos da educacao de adultos e
as politicas de educacéao; e c) as politicas
de lingua de instrucdo como um indicador
de inclusédo. Neste capitulo, politicas sao
interpretadas em um sentido amplo para
incluir emendas constitucionais, atos, leis,

decretos, estratégias, planos e planos de
acdo, conforme indicado pelos paises em
seus relatorios nacionais de progresso.

Quadro 2.1

“Politicas e medidas legislativas para

a educacao de adultos precisam ser
abrangentes, inclusivas e integradas na
perspectiva de aprendizagem ao longo
da vida e de toda a vida, com base em
abordagens setoriais € intersetoriais,
abrangendo e articulando todos os
componentes da aprendizagem e da
educacdo” (UNESCO, 20104, p. 7).

2.2 Premissas conceituais e principios
subjacentes nas politicas de educacao
de adultos

O escopo geral e a integracao das politicas,
juntamente com suas metas e seus
objetivos, indicam o quanto a aprendizagem
e a educacgao de adultos sao entendidas
como uma prioridade politica. Relacionado
a isso esta a questado de saber se existe
uma definicdo diferente de aprendizagem
e educacao de adultos em determinado
pais e, em caso afirmativo, quais os
pressupostos conceituais de tal definicéo.
Em seu predmbulo, o “Marco de Acao de
Belém" oferece vérias referéncias para

o entendimento da aprendizagem e da
educacao de adultos (ver Quadro 2.2).

Trés principios podem ser extraidos do
“Marco de Agao de Belém” para ajudar a
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Quadro 2.2

"A educacao de adultos é reconhecida como um componente essencial do direito a educagédo, e precisamos tragar um novo
curso de acdo urgente para que todos os jovens e adultos possam exercer esse direito” (UNESCO, 2010a, p. 5, par. 1).

" Apoiamos a definicao de educacao de adultos inicialmente estabelecida na Recomendagao sobre o Desenvolvimento

da Educacao de Adultos adotada em Nairébi em 1976 e aprofundada na Declaracdo de Hamburgo em 1997, qual seja, a
educacao de adultos engloba ‘todo processo de aprendizagem, formal ou informal, em que pessoas consideradas adultas
pela sociedade desenvolvem suas capacidades, enriquecem seu conhecimento e aperfeicoam suas qualificacoes técnicas e
profissionais, ou as redirecionam, para atender suas necessidades e as de sua sociedade’” (UNESCO, 2010a, p. 5, par. 3).

" Afirmamos que a alfabetizacdo € o alicerce mais importante sobre o qual se deve construir aprendizagens abrangentes,
inclusivas e integradas ao longo de toda a vida para todos os jovens e adultos” (UNESCO, 2010a, p. 6, par. 4).

"Aprendizagem ao longo da vida, ‘do ber¢o ao tumulo’, € uma filosofia, um marco conceitual e um principio organizador
de todas as formas de educagao, baseada em valores inclusivos, emancipatoérios, humanistas e democréticos; [...]"
(UNESCOQO, 2010a, p. 6, par. 7).

"Reconhecemos que aprendizagem e educacéo de adultos representam um componente significativo do processo de
aprendizagem ao longo da vida, envolvendo um continuum que passa da aprendizagem formal para a nao formal e para a
informal” (UNESCO, 2010a, p. 6, par. 8).

"Além disso, estamos convictos de que a aprendizagem e educacgdo de adultos preparam as pessoas com conhecimentos,
capacidades, habilidades, competéncias e valores necesséarios para que exercam e ampliem seus direitos e assumam o controle
de seus destinos” (UNESCO, 2010a, p. 7, par. 9).

esclarecer as implicagdes no que se refere
as politicas de aprendizagem e a educacéo
de adultos:

Abordagem baseada em direitos: a educacao de
adultos, incluindo a alfabetizagao de adultos,
¢ parte do direito humano a educacéo, o que
impoe certas obrigacdes sobre o Estado e

a sociedade. Proporcionar oportunidades de
aprendizagem para jovens e adultos, portanto,
nao deve ser visto pelos governos como um
luxo ou um investimento adicional a ser feito

depois que outras necessidades sao atendidas.

A oferta de oportunidades de aprendizagem
para jovens e adultos € um elemento essencial
para a realizacdo do direito a educacao.

Marco de aprendizagem ao longo da vida: a
aprendizagem e a educacao de adultos

sao parte integrante da aprendizagem ao

longo da vida, que inclui todos os modos de
aprendizagem e educacéo ao longo do percurso
de aprendizagem. Diante dessa perspectiva,

a alfabetizacdo, como uma habilidade
fundamental, € uma parte importante da
aprendizagem e da educacao de adultos.

Carater abrangente e multidimensional: a educacao
de adultos ocorre em muitas areas da vida
individual e social e tem multiplos objetivos.

Ela envolve a aprendizagem em uma série de
esferas (econdmica, politica, social, cultural e
ambiental) para adquirir os conhecimentos, as
habilidades e as atitudes necessarias para que
as pessoas se tornem agentes ativos de seu
desenvolvimento pessoal e social.

Para entendermos como esses principios
sao traduzidos em politicas, uma pergunta
sobre a existéncia de uma definicdo de
educacao de adultos foi incluida no modelo
para os relatérios nacionais de progresso.
Dos 129 relatérios validos, 58% indicam

a existéncia de uma definicao oficial de
educacao de adultos no pais (54% na Africa,
43% nos Estados Arabes, 41% na Asia e
Pacifico, 61% na Europa e América do Norte,
73% na América Latina e Caribe). No que diz
respeito a existéncia de uma definicdo de
alfabetizacdo, um ndmero um pouco Mmais
alto de paises respondeu positivamente:
67% indicaram que tém uma definicao
oficial em seu pais (74% na Africa, 84% nos
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Estados Arabes, 64% na Asia e Pacifico,
52% na Europa e América do Norte, 83% na
América Latina e Caribe). Um exame mais
detalhado das explicacdes fornecidas nos
relatérios indica que mesmo os paises que
responderam que nao tém uma definicdo
oficial de aprendizagem e educacao de
adultos tém entendimentos conceituais
subjacentes de aprendizagem e educacao de
adultos que sao aplicadas na prética.

Além de perguntar se existe uma definicdo
oficial, o modelo também perguntou se

existe uma “definicéo utilizada na pratica”. O
que, entao, pode ser dito sobre a orientacdo
conceitual dos paises que responderam?
Comparados com o compromisso assumido
no “Marco de Acédo de Belém”, os conceitos
indicados podem ser classificadas como visdes
unidimensionais ou como visdes abrangentes
da aprendizagem e da educacéao de adultos.

Interpretacdes unidimensionais da educacéao
de adultos prevalecem em cerca de metade
dos paises que apresentaram relatérios ao

UIL. Essas interpretacoes limitadas podem ser
divididas em trés grupos. O primeiro é baseado
em faixas etérias e, em geral, entende a
educacao de adultos como aquela que atende
pessoas com 15 anos de idade ou mais, sem
especificar o procedimento ou o propdsito.
Essa interpretacéo foi encontrada em um
pegueno nuimero de paises (b), e ela também
tende a igualar a educacao de adultos com a
alfabetizacdo de adultos. No segundo tipo, o
entendimento da educacao de adultos abrange
a educacao basica e a educacao de segunda
oportunidade, bem como treinamento em
habilidades para a vida. Um sexto dos paises
indicou que aplicam esse conceito limitado de
educacao de adultos. Eles estao distribuidos
em todas as regides do mundo, mas
predominantemente localizados na América
Latina. O terceiro tipo iguala a educacao de
adultos a educacéo e formacéao técnica e
profissional (EFTP). Quando solicitados a definir
a educacéo de adultos, muitos indicaram a
EFTP como o Unico foco tematico.

Cerca de metade dos paises que
responderam aplicam definicdes oficiais
mais amplas de educacdo de adultos, que

€ concebida em termos de niveis, modos

e propésitos de aprendizagem e integracéo
de elementos instrumentais e humanistas.
Essas definicoes normalmente incluem uma
combinacao de educacao geral, profissional,
cultural, politica e para a cidadania. Objetivos

de desenvolvimento individual, social e
nacional fazem parte da defini¢do, assim
como a empregabilidade, a participacéo civica,
a qualidade de vida ou o empoderamento.
Embora essa perspectiva tenha sido adotada
por paises em diversas regides (por exemplo,
Brasil, Cabo Verde, China, Jamaica e
Palestina), ela é particularmente comum entre
0s paises europeus.

Em alguns paises, a educacédo de adultos

¢é definida explicitamente como parte
integrante da aprendizagem ao longo da
vida — em casos excepcionais, a integragao
na aprendizagem ao longo da vida foi levada
tdo longe que ndo existe mais uma definicao
separada para a educacgao de adultos

(caso de Malasia, Filipinas, Republica da
Coreia e Vietna). Alguns paises referem-se
abertamente a definicdo da CONFINTEA?,
ou a adotaram literalmente. Um exemplo
notdvel é o Uruguai, onde a educacgao de
adultos esta legalmente estabelecida como
parte da aprendizagem ao longo da vida e
alinhada ao direito a educagao ao longo da
vida para todos os habitantes.

Os relatérios nacionais
de progresso mostram
que ainda existe a divisao
entre aqueles que adotam
uma definigdo restrita

e aqueles que abragam
uma perspectiva mais
ampla compativel com o0s
objetivos da CONFINTEA.

Em suma, os relatérios nacionais de
progresso mostram que ainda existe a
divisdo entre aqueles que adotam uma
definicao restrita e agueles que abragcam uma
perspectiva mais ampla compativel com os
objetivos da CONFINTEA. Isso aponta para
desafios ainda por resolver na defesa, na
promogao e no esclarecimento do conceito,
apesar dos resultados do processo da
CONFINTEA desde 1949, da Recomendacéo
sobre o Desenvolvimento da Educacéo de
Adultos de 1976, aprovada na Conferéncia
Geral da UNESCO em Nairébi (UNESCO,
1976), e da recente adocao do “Marco de
Acéo de Belém” por 144 paises em 2009.

Definigoes refletem o entendimento
conceitual, mas também é preciso examinar
como esses conceitos se refletem nas
politicas. Portanto, a secdo seguinte analisa
a forma como as definicdes sao refletidas
na formulacdo ou na implementacéo das
politicas. As politicas discutidas aqui incluem
leis, regulamentos e outras medidas de
politicas publicas, bem como iniciativas ou

1 "[..] a educacdo de adultos engloba ‘todo processo

de aprendizagem, formal ou informal, em que pessoas
consideradas adultas pela sociedade desenvolvem suas
capacidades, enriqguecem seu conhecimento e aperfeigoam
suas qualificagBes técnicas e profissionais, ou as
redirecionam, para atender suas necessidades e as de sua
sociedade™ (UNESCO, 2010a, p.5, par. 3).
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Tabela 2.1

Sim

Nao

Total

estratégias cujo foco principal € o apoio a
aprendizagem ao longo da vida, a educacgéo
de adultos ou a alfabetizacdo de adultos.

A maioria (87 %) dos 110 paises que
responderam a questao relevante em seus
relatérios nacionais de progresso indicou que
tem uma politica de aprendizagem ao longo
da vida: as maiores proporcdes regionais sao
encontradas na Europa e América do Norte
(95%), seguidas pela América Latina e Caribe
(89%) e Africa (89%). As outras trés regides
informaram que tém leis com menor foco na
aprendizagem ao longo da vida, como pode
ser observado na Tabela 2.1.

Embora a maioria de 87% impressione, um
olhar mais atento revela qgue muitas das
medidas informadas pelos paises como
politicas de aprendizagem ao longo da vida

na verdade nao fazem referéncia explicita a
aprendizagem ao longo da vida ou n&o incluem

Africa Estados Asia e
Arabes Pacifico
24 4 16
3 1 6
27 5 22

uma perspectiva de aprendizagem ao longo da
vida. Por exemplo, a lei nacional de educacéao
que trata da educacéo formal frequentemente
€ mencionada como um instrumento da
politica de aprendizagem ao longo da vida. Em
muitos outros casos, medidas com foco na
educacado nao formal, na educacao continuada
ou na formacéo profissional de adultos sdo
classificadas como aprendizagem ao longo da
vida. Em alguns casos, a politica classificada
como aprendizagem ao longo da vida é a
mesma que a indicada como politica de
educacao de adultos.

Paises da Europa e da América do Norte
constituem a maioria dos que possuem
estratégias nacionais de aprendizagem ao
longo da vida. Isso ndo é surpreendente, j&
que a aprendizagem ao longo da vida foi um
dos principais pontos da Estratégia de Lisboa
2000-2010, que diz respeito ao plano de acao
e desenvolvimento da Uniao Europeia. Ao

Europa e Ameérica Total
América Latina
do Norte e Caribe
5 17 96
2 2 14
37 19 110

Fonte: National progress report for GRALE 2012, Respostas a pergunta 2.1 “Seu pais tem leis, regulamentos legais ou
outras medidas/iniciativas de politica publica com foco principal no apoio a educacgdo ao longo da vida?”

Tabela 2.2

Sim

Nao

Total

Africa Estados Asia e
Arabes Pacifico
25 5 16
2 1 5
27 6 21

Europa e América Total
Ameérica Latina
do Norte e Caribe
37 24 107
1 0 9
38 24 116

Fonte: National progress report for GRALE 2012, Respostas a pergunta 2.1 “Seu pais tem leis, regulamentos legais ou
outras medidas/iniciativas de politica publica com foco principal no apoio a educacgdo de adultos?”
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mesmo tempo, deve-se notar que naquela
regiao as estratégias de aprendizagem ao
longo da vida centram-se principalmente

na educacgao e na capacitacdo continuada

de adultos, muitas vezes com vistas a
melhoria profissional. Muitas dessas politicas,
especialmente nos paises da Europa Oriental,
surgiram entre 2005 e 2007 (por exemplo, na
Bulgaria, no Chipre, na Estdnia, na Letonia, na
Lituania e na Republica Tcheca). Estratégias de
aprendizagem ao longo da vida mais recentes
surgiram na Austria (2011; ver Quadro 2.3) e
na Sérvia (National Education Develooment
Strategy de 2020), ou foram elaboradas,

mas ainda n&o foram formalmente adotadas,
em Malta, Montenegro e Eslovénia. Fora da
Europa, exemplos de paises que estdo se
aproximando de, ou que ja desenvolveram,
estratégias nacionais de aprendizagem ao
longo da vida incluem Jamaica, Japéo e
Namibia (em projeto). Malasia, Republica

da Coreia e Tailandia (Lei Nacional de
Educacéo) possuem estratégias nacionais de
aprendizagem ao longo da vida que abrangem
todos os tipos de educacao, incluindo a
educacao de adultos. Enquanto isso, o Vietna
tem como objetivo a construcao de uma
sociedade de aprendizagem.

No que diz respeito as politicas de educacéao
de adultos, 107 (ou 92%) dos 116 paises que
informaram sobre isso indicam que tém essa
politica. Na América Latina e Caribe, todos
0s paises indicaram que tém uma politica de
educacéao de adultos (ver Tabela 2.2).

Uma anélise mais detalhada revela que, em
todas as regides, as politicas dos paises
classificadas como politicas de educacédo
de adultos tendem a se concentrar em

Tabela 2.3
Africa Estados
Arabes
Sim 26 8
Nao 1 1
Total 27 9

formacéao profissional e melhoria das
qualificacbes, com vistas a ajudar os adultos
a obter qualificacées e, assim, contribuir
para o desenvolvimento nacional. Como foi
destacado na discussao sobre definicoes,
em alguns casos, as politicas de educacao
de adultos se concentram na alfabetizacéo,
exclusivamente ou em combinacdo com
outras dreas de atuacao, como a formacéo
profissional. Especificamente na Europa,
mais duas areas de foco sdo comuns: a
integracao de imigrantes (incluindo o ensino
de linguas) e a educacéo liberal ou geral.

Ainda persiste a tendéncia identificada

no primeiro GRALE (UNESCO, 2010b),

de a educacao de adultos se concentrar
em grande parte no desenvolvimento

e na melhoria das qualificacoes e das
competéncias para o mercado de trabalho.
Questodes para além da area do trabalho

e beneficios mais amplos — como a

salde, a realizacdo pessoal, a cidadania
ativa, maior coesao social e participagao
democrética — sdo incluidas como objetivos
da aprendizagem de adultos e ao longo

da vida (por exemplo, na Agenda Europeia
Renovada para a Educacédo de Adultos da
Comissao Europeia, 2011). No entanto, o
desenvolvimento de recursos humanos
em resposta as necessidades econémicas
domina claramente o atual campo da
educacao de adultos (MOUTSIOS, 2009;
KING, 2011; RUI, 2007, p. 257; PREECE,
2011, p. 104; LEE; FRIEDRICH, 2011,

p. 160; BALL, 1998, p. 126). O diretor-geral
adjunto para a Educacdo da UNESCO,

Qian Tang, ressaltou esse ponto: “De

fato, o desenvolvimento de competéncias
através da EFTP é hoje uma das prioridades

Asia e Europa e Ameérica
Pacifico Ameérica Latina
do Norte e Caribe
14 29 20
6 6 0
20 35 20

Uma anélise mais detalhada
revela que, em todas as
regides, as politicas dos
paises classificadas como
politicas de educagao

de adultos tendem a se
concentrar em formagao
profissional e melhoria das
qualificacdes.

Total

97

14

111

Fonte: National progress report for GRALE 2012, Respostas a pergunta 2.1 “Seu pais tem leis, requlamentos legais ou
outras medidas/iniciativas de politica publica com foco principal no apoio a alfabetizacdo de adultos?”
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Tabela 2.4

mais frequentemente mencionadas pelos
ministros da educacéo, tanto em paises em
desenvolvimento quanto desenvolvidos”
(TANG, 2011, p. 14).

Enquanto isso, 97 (ou 88%) dos 111 paises
que informaram sobre esse aspecto indicam
que tém uma lei, regulamento ou politica de
alfabetizacdo de adultos. Todos os 20 paises da
regido da América Latina e Caribe reportaram

a existéncia de politicas de alfabetizacado de
adultos, assim como 96% dos paises africanos
respondentes (ver Tabela 2.3).

Os relatérios nacionais de progresso apontam
para trés tendéncias na forma como as politicas
de alfabetizacéo de adultos sdo abordadas

nos paises. A tendéncia mais significativa

¢ o tratamento da alfabetizacao de adultos
como um componente isolado do sistema de
educacdo. Nesses casos, o foco é bastante

Educacao de adultos

Descricao

especifico — muitas vezes, estabelecer um
comité ou uma comissao —, Com prazos curtos
(por exemplo, em Bangladesh, Burkina Faso e
Costa do Marfim).

A segunda tendéncia € a inclusao de elementos
de alfabetizacéo de adultos nas leis nacionais de
educacgao, nas politicas globais de aprendizagem
ao longo da vida, nas politicas de educacao de
adultos (por exemplo, em Botsuana, Bulgaria,
Gambia e Quénia) ou nas politicas de formacao
profissional. Nesses casos, é preciso examinar
cuidadosamente se a alfabetizacdo de adultos
recebe a atencao e 0 espaco Necessarios ou se
é marginalizada, como parte de uma politica de
educagao mais ampla.

Apesar disso, a ligacdo entre a alfabetizacdo
de adultos e a formacéo profissional

é apoiada pelos dados coletados nos
relatérios nacionais de progresso, com a

Fortalece o sistema de educagdo de adultos por meio do
monitoramento da mobilidade educacional de adultos; cria condigoes

para a aprendizagem e mobilidade ao longo da vida; melhora a
qualidade e a eficiéncia da educagdo e da capacitagdo de adultos;
promove a igualdade, a coesdo social e a cidadania ativa; promove a
educacdo de adultos e de uma cultura de aprendizagem.

Pais Titulo da lei, do regulamento
ou da medida politica®

Antiga Estratégia para a Educacdo de Adultos

Republica 2010-2015 (2010)

lugoslava da

Macedonia

Brasil Resolugdo “CNE/CEB n® 3" (2010)

Burkina Faso

Estabelece diretrizes operacionais para a educagdo de jovens e adultos,

incluindo a duragdo dos cursos, a idade minima para admissao nos cursos
e nos exames de certificagdo e a educagdo a distancia. Ver Quadro 2.3.

Decreto n® 2009/644/PRES/MEBA para

Define o escopo e as definigBes, os principios gerais e 0s objetivos, as

Organizar a Educagdo N&o Formal (2009)

Canada Lei de Educag@o de Adultos da Nova
Escacia (2010)
Estonia Plano de Desenvolvimento da Educagao

de Adultos da Estonia (2009-2013)

estruturas e as disposicdes comuns da educagdo nao formal, bem como a
organizagao pedagodgica e as disposicdes comuns da educagdo nao formal.

Apoia programas e servigos de aprendizagem de adultos para habilitar os
alunos adultos a desenvolver seu potencial e adquirir os conhecimentos,
as habilidades e as atitudes necessérias para contribuir para uma
sociedade saudavel e uma economia préspera e sustentavel.

Destina-se a: a) melhorar 0 acesso a educagdo formal e ndo formal, b)
diminuir a proporgao de pessoas com idade entre 25 e 64 anos com baixos
niveis de escolaridade e sem formacdo profissional e c) criar as condigdes
para que as pessoas alcancem um nivel mais elevado da educagdo.



Etiopia

Georgia

Montenegro

Nigéria

Noruega

Pais de Gales
(Reino Unido)

Palestina

Paraguai

Quénia

Suazilandia
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Estratégia de Educagdo de Adultos
(2008)

Estratégia de Educagdo de Adultos no
Contexto da Aprendizagem ao Longo da
Vida (2009)

Lei de Educagdo de Adultos (2011)

Referéncia Nacional Revisada para a
Educacdo Nao Formal (2008)

Lei de Educagao de Adultos (2009)

Provisdo da Aprendizagem Comunitéria
para o Pafs de Gales (2010)

Versao final da Estratégia para a
Educacdo de Adultos no Contexto da
Aprendizagem ao Longo da Vida

Politica de Educagdo de Jovens e
Adultos Inclusiva “Vamos acender o
fogo” (2011)

Politica de Educagao de Adultos e
Educagdo Continuada (2010)

Politica Nacional do Setor de Educagdo
e Capacitagdo (2011)

Aprendizagem ao longo da vida

Pais

Armeénia

Austria

Bulgaria

Titulo da lei, do regulamento
ou da medida politica”

Documento Conceitual sobre
Aprendizagem ao Longo da Vida (2009)

Estratégia Nacional de Aprendizagem
ao Longo da Vida (2011)

Estratégia Nacional de Aprendizagem
ao Longo da Vida (2008-2013)

Contém capitulos sobre a situacdo e a importancia da educagdo de
adultos, diretrizes estratégicas relativas a acessibilidade e a qualidade
da educagdo de adultos, bem como a gestdo e a organizagao da
educacdo de adultos.

Concentra-se em uma das mais importantes formas de aprendizagem
ao longo da vida: a educagdo ndo formal de adultos. O conceito de
aprendizagem ao longo da vida estd integrado ao programa de governo,
com énfase na inclusdo sacial.

Revoga a Lei de Educagdo de Adultos anterior (n® 64/ 02, alterada
pela 49/07) e contém disposicGes sobre os objetivos, as formas e
0s programas de educagao, o status e os direitos dos adultos na
educacao, bem como sobre planejamento educacional.

Fornece indicadores para a avaliacdo das seguintes acdes: programas,
centros e metodologias de alfabetizacdo; facilitadores, materiais

e equipamentos; curriculo, horas de contato, razao de alunos para
facilitadores e mensuragao de resultados; acesso, monitoramento,
avaliagdo e garantia de qualidade; governanca e parcerias;
continuidade da aprendizagem; e papéis das partes interessadas,
incluindo os parceiros de desenvolvimento internacionais.

Regulamenta o setor de educacao ndo formal de adultos, incluindo
associagdes de estudo e instituicBes de ensino a distancia.

Estabelece objetivos estratégicos para a aprendizagem de adultos na
comunidade e define as agdes fundamentais para a Assembleia Galesa
(Legislativo regional) e provedores de educagdo de adultos.

Mede pontos fracos, pontos fortes e oportunidades no setor de
educacao de adultos.

Garante acesso, aceitabilidade, eficiéncia e equidade da educagdo ao longo
da vida como um bem piblico e um direito humano para jovens e adultos, em
especial para as populagdes que foram historicamente marginalizadas.

Reconhece que jovens e adultos fora da escola merecem educagao de
qualidade e relevante que lhes permita alcancar seu pleno potencial.

Aborda questdes de educagdo e capacitagdo de modo holistico. A
se¢do sobre educagdo ndo formal e continuada tem como objetivo
desenvolver e regular o sistema de educagdo ndo formal e continuar a
facilitar o acesso flexivel a oportunidades de educagao relevantes para
alunos carentes, idosos ou pessoas com deficiéncia, para melhorar
suas perspectivas de emprego e sua capacidade de desempenhar um
papel significativo na vida socioeconémica do pafs.

Descricao

Define os principios e os conceitos da aprendizagem ao longo da vida,
0s principais problemas na érea e suas possiveis solugdes.

Estabelece os principios, 0s objetivos e as dreas de agdo para o
desenvolvimento de uma abordagem holistica da aprendizagem ao
longo da vida. Ver Quadro 2.3.

Fornece diretrizes para agdes que o governo bulgaro deve tomar a
fim de assegurar a preparagdo futura dos cidadaos para que eles
participem ativamente na economia global baseada no conhecimento.
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Eslovaquia

Finlandia

Jamaica

Letonia

Lituania

Malasia

Tailandia

Uruguai

Estratégia de Aprendizagem ao Longo
da Vida (2009)

Decreto Governamental sobre o
Conselho para a Aprendizagem ao
Longo da Vida (2009)

Politica Nacional de Aprendizagem

ao Longo da Vida (legislagdo em
desenvolvimento para apoiar o Plano
Estratégico Nacional de Educacao) (2011)

Estratégia de Aprendizagem ao Longo
da Vida (2007, renovada em 2009)

Estratégia de Garantia da Aprendizagem
ao Longo da Vida (2008)

Roteiro para a Inculturagdo da
Aprendizagem ao Longo da Vida para a
Maléasia (2011-2020)

Promocdo da Lei de Educacdo Nao
Formal e Informal (2008)

Lei Geral da Educagdo n° 18.437 (2008)

Regulamenta a aprendizagem ao longo da vida (em que a educagdo
adicional esta vinculada aos niveis e graus da educagdo escolar), a
educagdo continuada, os programas de certificagdo, as regras e 0s
procedimentos para a certificagdo e o reconhecimento dos resultados
educacionais, incluindo o QNQ.

Estabelece as fungdes e a composicado do Conselho para a
Aprendizagem ao Longo da Vida, um 6rgdo especializado que funciona
dentro do Ministério da Educagao para promover a cooperagao entre
os mundos da educagao e do trabalhoe também para melhorar ainda
mais as condicdes da aprendizagem ao longo da vida e da educagao de
adultos.

Promove um clima que permite a participacdo continua da populagdo
para a aquisicao de conhecimentos e habilidades, levando a uma
melhor produtividade pessoal e nacional e maior empregabilidade,
bem como a cidadania ativa, familias fortes e uma populagdo mais
saudavel.

Concentra-se na educagdo de adultos, o elo mais fraco do sistema
de educacgdo da Letonia. O objetivo de longo prazo é promover

a aprendizagem ao longo da vida com base nos interesses, nas
habilidades e nas necessidades socioecondmicas dos cidadaos.

Define o desenvolvimento de politicas de aprendizagem ao longo
da vida e medidas de implementag&o, com énfase na formagao
profissional e na educagao de adultos.

Fornece um roteiro para criar uma cultura de aprendizagem ao longo da
vida na Mal3sia.

Apoia 0s mecanismos e 0s processos relacionados com a oferta de
educacao nao formal e informal. Promove e apoia a educagdo nao
formal e informal como um processo sistematico e continuo. Ver
Quadro 2.3.

Promove a coordenagdo e a complementaridade da educagdo formal e
nao formal como principios da aprendizagem ao longo da vida. Desde
a CONFINTEA VI, planos de agdo nacionais foram desenvolvidos e/ou
atualizados tanto na alfabetizagdo de adultos quanto na aprendizagem
e na educacdo de adultos, incluindo novos regulamentos para a
validagdo e a certificagdo dos resultados de aprendizagem anteriores.

* Nota de tradugéo: Os titulos em portugués sao tradugodes livres.

alfabetizagao cada vez mais entendida como
uma habilidade essencial para o emprego e
fortemente associado ao sucesso econémico
(por exemplo, no Canada e nos Estados
Unidos da América, especialmente no
contexto da alfabetizagdo familiar).

Finalmente, existem regulamentos ou politicas
especificas sobre alfabetizacdo de adultos na
Franga, na Irlanda, no Marrocos (Estratégia
Nacional de 2004 revista em 2009), na Namibia
(onde a Politica de Alfabetizacdo de Adultos de
1996 esté sendo revisada), na Nova Zelandia,
nas Filipinas e na Escécia (Reino Unido).

Essa abordagem abrangente ¢ ilustrada

pela Africa do Sul, onde a alfabetizacio de
adultos é abordada no ambito das politicas de
desenvolvimento dos jovens.

As tendéncias e as politicas na alfabetizagao
de adultos, na educacao de adultos e na
aprendizagem ao longo da vida descritas
acima sao confirmadas por vérios estudos. Em
algumas regides, a nocdo de aprendizagem ao
longo da vida j& esta integrada no didlogo e no
discurso nacional e transnacional de politica
publica, tanto como um objetivo estratégico
para a reforma da politica de educagao quanto
como um meio para alcancar outros objetivos
(CENTENO, 2011). A aprendizagem continuada
para jovens e adultos esta mais claramente
enunciada nas politicas, especialmente na Asia
Oriental e na Europa. O nimero crescente de
paises que tém elaborado novas leis e politicas
ou revisto suas politicas indica o crescente
interesse pela aprendizagem ao longo da

vida, a educacéo de adultos e a alfabetizacao
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de adultos. Se tal interesse se traduz em
compromisso politico e se recursos adequados
serao alocados sao outras questdes. Nesse
meio tempo, a aprendizagem ao longo da

vida é representada quase como uma nova
panaceia politica para problemas nao resolvidos
em um contexto global de crescentes divisdes
econdmicas dentro e entre paises, marcado
por desenvolvimentos sociais e técnicos
acelerados (HINZEN, 2011; KEMING, 2011;
VARAVARN, 2011).

A “desigualdade no discurso de politica publica
entre o Norte e o Sul” na aprendizagem ao
longo da vida — que foi destague no primeiro
GRALE (UNESCO, 2010b, p. 24) — ainda existe,
mas um numero crescente de paises do
Hemisfério Sul estd se movendo na diregao
dos paises do Norte. Além disso, os conceitos
que sustentam a politica de aprendizagem ao
longo da vida e a aprendizagem de adultos,
quando existem, também revelam que a
abordagem da politica de aprendizagem ao
longo da vida, na maioria dos casos, nao é
nem inclusiva nem coesa. A aprendizagem

ao longo da vida ainda nao é usada como um
marco para a educacéo, mas €, de modo geral,
considerada um elemento da educacao. Ao
mesmo tempo, muitas politicas especificas
de educacao de adultos sao unidimensionais,
limitadas ou a alfabetizacdo e a educacédo
bésica ou a educacéao profissional e técnica
(POPQVIC, 2009; LEE; FRIEDRICH, 2011).

A situacao se torna ainda mais complicada

pelo fato de que a distingao feita pelos
formuladores de politicas, e até mesmo por
muitos especialistas e estudiosos, entre a
aprendizagem ao longo da vida e a educacao de
adultos ainda nédo esta clara, nem incontestada.
Teoricamente, a ideia de aprendizagem ao
longo da vida parece significar claramente
"aprendizagem do berco ao tumulo”. Essa ideia
de aprendizagem ao longo da vida existe em
praticamente todas as culturas. No entanto,

na prética, a aprendizagem ao longo da vida

é operacionalizada de diferentes maneiras,
comecando no nivel da politica. Enquanto

o "Marco de Acdo de Belém” se refere a
aprendizagem ao longo da vida como “um
principio de organizacao de todas as formas de
educacao” (UNESCO, 2010a, p. b), a realidade
em quase todos os paises é diferente. Em

vez de constituir o marco geral no qual toda

a educacéo é concebida, a aprendizagem ao
longo da vida é geralmente entendida como
um Unico elemento ou, possivelmente, uma
série de elementos. Ela se localiza dentro do

sistema de educacéo, mas fora do setor da
educacéo formal.

Além disso, o proprio conceito de politica
publica é complexo, e pode ser mais
facilmente entendido se for considerado um
produto e um processo ao mesmo tempo.
Como explica Yang, politicas ndo consistem
apenas de planos, decisdes, documentos

e propostas, mas também abrangem os
processos anteriores que acompanham

e se seguem aos produtos: intengoes,
ideias e objetivos bem como atividades

e desempenhos, e também a falta deles:
“Além de formas escritas, as politicas
podem incluir agdes, praticas e até mesmo
omissoes dos governos” (RUI, 2007, p. 244).

Os processos subjacentes a formulacdo
de politicas muitas vezes nao séo lineares
nem racionais. Assim, os resultados

sdo, muitas vezes, caracterizados por
incoeréncias e tensdes continuas. Sendo o
resultado de negociagao e consenso entre
interesses conflitantes e que envolvem
partes interessadas com diferentes valores
e premissas, 0s processos de formulagéao
de politicas e os produtos das politicas sao
necessariamente multifacetados.

O contexto é um determinante critico, tanto em

ambito nacional quanto local. Essa dificuldade

foi captada eloguentemente por Ball:

A aprendizagem ao longo da
vida é geralmente entendida
como um dnico elemento,
ou, possivelmente, uma
série de elementos.

A formulagao de politicas nacionais

€, inevitavelmente, um processo de
bricolagem: uma questéao de pegar
emprestado e copiar fragmentos de

ideias de outros lugares, aproveitando e
modificando abordagens experimentadas e
testadas localmente, canibalizando teorias,
pesquisas, tendéncias e modas €, nao raro,
buscando qualquer coisa que parega que
pode funcionar. Em sua maioria, as politicas
sa0 tentativas fragmentadas, negociadas,
empiricas, que sao reformuladas,
corrigidas, cheias de nuances e aplicadas
por meio de complexos processos de
influéncia, producéo de texto, divulgacéao e,
em Ultima analise, recriacdo em contextos
de prética (BALL, 1998, p. 126).

Apesar das limitagcbes mencionadas acima,
é instrutivo examinar os casos da Austria,
do Brasil, de Cabo Verde e da Tailandia, onde
diferentes caracteristicas de uma perspectiva
de aprendizagem ao longo da vida sao
incorporadas nas politicas.
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Quadro 2.3

LLL 2020: estratégia austriaca de aprendizagem ao longo da vida

A estratégia de aprendizagem ao longo da vida, Lifelong Learning Strategy (LLL 2020), da Austria foi desenvolvida em conjunto
pelos ministérios da Educacao, Ciéncia, Assuntos Sociais e Economia, e foi assinada em julho de 2011 pelos quatro ministros. Para
coordenar e monitorar a implementagdo da Estratégia, uma forga-tarefa composta por representantes dos quatro ministérios ira
produzir relatérios anuais até 2020. Baseada no marco da politica de aprendizagem ao longo da vida europeu, a LLL 2020 austriaca
conta com 12 metas estratégicas e indicadores de referéncia a serem alcancados até 2020, que incluem a formulacao de politicas
especificas, 0 aumento da taxa de participacdo e o desenvolvimento de normas. Ela incorpora todos os subsetores da educacao
(primeira infancia, educacao escolar, formacéo profissional inicial, educacéo de adultos, educagao superior, profissionalizagao e
reconhecimento dos resultados de aprendizagem). A estratégia é explicitamente abrangente, transversal e setorial, e coloca o
aluno no centro do foco. A participacdo na aprendizagem € apoiada em diferentes fases da vida, por meio de orientagao, oferta
educacional baseada em competéncias e medidas motivacionais. Dez linhas de acao concretas orientam a implementagao para

a consecucdo desses objetivos. Com base em uma avaliagdo da situacdo atual e com a indicagao de rumos para cada linha de
acdo, estas especificam os objetivos e as medidas a serem tomadas. As linhas de acdo incluem o reforco da aprendizagem pré-
escolar como um requisito basico de longo prazo, a oferta de educacgéo bésica e a igualdade de oportunidades nas escolas e na
educacao formal, para garantir, assim, habilidades basicas na idade adulta, a promogcéo e o reforco da educacdo comunitéria pelas
instituicdes locais e organizagdes da sociedade civil e ambientes de trabalho que facilitam a aprendizagem.

Fonte: Austria. Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur, 2011.

Uma visao holistica da educacao: o tridngulo magico de Cabo Verde

Cabo Verde apresenta um caso convincente a favor de uma visao holistica da educagdo em uma perspectiva de aprendizagem ao
longo da vida, com base em um ambiente de politica favoravel e condi¢oes flexiveis, abertas e sensiveis as diversas necessidades
de aprendizagem, independentemente de onde a aprendizagem ocorre e em que idade. Cabo Verde foi apontado como uma
histéria de sucesso pelo Banco Africano de Desenvolvimento em sua andlise de 2012 e seu status foi elevado para o de pais de
renda média em 2008. Um dos fatores cruciais para essa conquista € seu histérico bem-sucedido de desenvolvimento humano.
Com recursos naturais limitados, Cabo Verde concebeu e desenvolveu seus recursos humanos como o principal recurso do
pais. Como resultado, foram atingidas as metas de acesso universal a educagao primaria e secundaria e de alfabetizagdo
quase pleno entre os jovens. Para consolidar esse sucesso econdmico e social, sdo aplicados os principios do pluralismo e da
participagao e uma abordagem inclusiva é adotada na elaboracéo de politicas. Durante a reunido de acompanhamento africano
apods a CONFINTEA VI, em novembro de 2012, Cabo Verde apresentou sua abordagem de politica integrada de educagéo, que
articula educacao, capacitacdo e emprego (o tridngulo mégico), por meio do envolvimento ativo dos trés ministérios (Educagao e
Esportes; Juventude, Emprego e Recursos Humanos e Ensino Superior e Inovagao), com a colaboragao adicional de empresas
privadas e investimentos publicos no setor da salide. Essa abordagem de politica intersetorial segue a tradicdo de democratizagao
do ensino e da aprendizagem com o objetivo de desenvolver uma populagao engajada e ativa. Ela também visa a enfrentar o
desafio das altas taxas de desemprego, especialmente entre os jovens.

Fonte: African Development Bank, 2012.

Por um marco de politica de aprendizagem ao longo da vida abrangente na Tailandia

Politicas de educacdo dentro de um marco de aprendizagem ao longo da vida tém sido gradualmente desenvolvidas e
aperfeigcoadas na Tailandia ha mais de uma década. Os principios da educacédo ao longo da vida, que integram a educacgéo formal,
nao formal e informal, j& foram definidos na Lei Nacional de Educacao da Tailandia, de 1999. Na Lei de Promocéo da Educacdo
N&o Formal e Informal, de 2008, mecanismos especificos para a provisdo de educacdo nao formal e informal foram delineados,
0 que promoveu e garantiu apoio a oportunidades ndo formais e informais de aprendizagem como um processo sistematico
e continuo. Isso foi seguido por reformas educacionais destinadas a garantir a qualidade e aumentar as oportunidades de
aprendizagem. Um novo conjunto de politicas para apoiar a aprendizagem ao longo da vida foi introduzido em 2011. Com o objetivo
de garantir o acesso igual e justo a educacao de qualidade e a aprendizagem ao longo da vida para todos os grupos da populagao
e tornar o sistema de educacado mais eficiente, essas politicas especificas sdo voltadas para o desenvolvimento profissional dos
professores, a modernizacdo das possibilidades de formacéo profissional, o uso das TICs, a pesquisa e a inovacéo. Estratégias de
implementacao incluem a ampliagdo das oportunidades de aprendizagem para as populagdes de dificil alcance, oferta de tablets
para criancas em idade escolar, oferta de cursos de inglés formais e ndo formais, criacdo de centros de formagao profissional na
comunidade e conexdo dos centros de aprendizagem comunitarios por meio da internet. Para completar e coordenar as reformas
e as diferentes medidas de politica, uma Lei Geral de Educacdo ao Longo da Vida foi elaborada e estd em discussao.

Fonte: Apresentagao nacional realizada durante o evento Seminar on National Policy Frameworks for Lifelong Learning in
the ASEAN Countries, Handi, Vietna, 10-11 jan. 2013.
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Um Plano Nacional de Educacao 2011-2020 integrado e participativo no Brasil

O objetivo do Plano Nacional de Educagao do Brasil é a criagdo de um sistema nacional de colaboracéo entre as autoridades
publicas, em diferentes ambitos governamentais (municipais, estados, federal), a fim de garantir uma abordagem integrada para
a educacgao em diversos niveis, etapas e modalidades (formais e ndo formais). Elaborado com a participacéao de interessados
de organizagdes governamentais e nao governamentais, o Plano Nacional de Educacéo apresenta dez diretrizes e 20 metas,
seguidas de estratégias de implementacao especificas para a segunda década do século. Todas as diretrizes sao concebidas
em uma perspectiva de aprendizagem ao longo da vida e o direito dos jovens e adultos ao ensino bésico gratuito, fora ou além
das escolas, é priorizado. Estratégias especificas sdo voltadas para a inclusdo de minorias, populacdes indigenas e rurais,
populacéo carceraria, criangas e jovens fora da escola. Outras abordam a formacéo inicial e continua dos docentes. Esta
previsto 0 acompanhamento e a avaliagcéo regular de cada individuo envolvido na educagao — alunos, estudantes, professores,
profissionais, gestores. O plano determina a expansao progressiva de investimentos publicos em educagao para atingir um
minimo de 7% do PIB, com uma revisao desse percentual prevista para 2015. Uma vez aprovado pelo Congresso Nacional, o
Plano Nacional serviré de base para os planos de educacdo a serem elaborados pelos estados.

Fonte: National progress report for GRALE 2012.

Embora o papel-chave dos governos no
desenvolvimento e na implementagao

de politicas nacionais seja inegavel, o
impacto das politicas regionais nao deve
ser subestimado. O papel da Estratégia de
Lisboa de 2000 no desenvolvimento de

politicas de aprendizagem ao longo da vida
em paises da Unido Europeia (UE) ndo pode
ser medido precisamente, mas é evidente
que desde 2000, Estados-membros da UE
vém elaborando politicas, estratégias e
planos de aprendizagem ao longo da vida.

Quadro 2.4

A educacao nao formal e a aprendizagem de adultos como parte de uma visao holistica, integrada e diversificada de educacao na Africa
"A situagéo ideal na educagéo [...] € que todas as formas de oferta de educacao, independentemente de seus grupos-alvo,
modalidades de provisao, subsetor em que elas estao inseridas etc., sdo de igual dignidade. Todas elas contribuem para a
realizacao da educagédo ao longo da vida, mantém de forma dinamica interagoes frutiferas e merecem ser valorizadas, apoiadas,
articuladas e coordenadas no marco de uma visao holistica, integrada e diversificada de educagao” (p. 11). Orientado por esse
principio e seguindo um processo de consulta com especialistas de governos e organizagdes multinacionais, o grupo de trabalho
sobre educagédo nao formal, Working Group on Non-formal Education of the Association for the Development of Education in
Africa (ADEA), desenvolveu o “ Strategic Orientation Framework for Non-formal Education in a Holistic, Integrated and Diversified
Vision of Lifelong Education”, finalizado em 2012. O marco foi concebido para ajudar a entender e aplicar abordagens de politicas
holisticas de educacao. Os problemas mais criticos sdo abordados por quatro dreas estratégicas: apropriacao da visao holistica
entre as partes interessadas; melhoria da governanca e reforma da educacao; estabelecimento de sistemas de financiamento
sustentaveis; e desenvolvimento da inovagdo por meio da pesquisa. Por ser uma ferramenta pragmatica, o marco contém uma
matriz para 0 monitoramento e a avaliacdo da implementagdo dessa abordagem holistica da educacao.

Fonte: ADEA, 2012.

Definicao do foco da cooperacao europeia em matéria de politicas de educacgao de adultos para 2012-2020

Com base no Plano de Acdo 2008-2010 e no contexto do marco estratégico para a cooperacdo europeia em educagao e
treinamento, (Strategic Framework for European Cooperation in Education and Training (ET 2020), o Conselho da Uniao
Europeia aprovou uma resolugao sobre uma agenda europeia renovada para a educagao de adultos em 2011. Essa resolugao
ressalta que a educacgdo de adultos € um componente vital do processo de aprendizagem ao longo da vida e, assim, éuma
importante contribuicdo para a inclusao social, a cidadania ativa e o desenvolvimento pessoal.

A resolucédo destaca a necessidade de desenvolver novas competéncias para a participagao ativa continuada, para aumentar
0 acesso dos adultos a educagao superior e para fomentar a solidariedade entre as diferentes faixas etarias, culturas e
pessoas de todas as origens.

(cont.)
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(cont.)

O foco é a aprendizagem mais tarde na vida para promover o envelhecimento ativo, autobnomo e saudavel. Para melhorar
a coeréncia e a cooperacao, a resolucédo indica a nomeagao de coordenadores nacionais para facilitar a cooperagdo com a
Comissao Europeia e a articulacdo com os diversos interessados em cada pafs.

Cinco areas prioritarias sdo definidas na resolugdo para a educacao de adultos na Europa para o periodo de 2012-1214. So elas:

1. tornar a aprendizagem e a mobilidade ao longo da vida uma realidade;

2. melhorar a qualidade e a eficiéncia da educagao e da capacitacao;

3. promover a equidade, a coesao social € a cidadania ativa por meio da educacgao de adultos;

4. melhorar a criatividade e a inovacao dos adultos e de seus ambientes de aprendizagem; e

5. melhorar a base de conhecimentos sobre a educacédo de adultos e o monitoramento do setor de educacao de adultos.
Fonte: European Union, 2011.

Objetivos educacionais para a América Latina para 2021

“Metas 2021 (Metas Educacionais 2021): a educacdo que gueremos para a geracao do bicentenario” € uma iniciativa
liderada pela Organizacao dos Estados Ibero-Americanos para a Ciéncia, a Educacéo e a Cultura (OEl) e adotada em 2010
pelos ministros da Educacédo dos paises de lingua espanhola e de lingua portuguesa da América Latina, bem como a
Espanha e Portugal.

O objetivo final desse documento de politica é desenvolver, ao longo da proxima década, um sistema de educacdo que
atenda as demandas sociais urgentes, de modo a garantir que as pessoas possam aprender e estudar por mais tempo, com
uma provisao justa e inclusiva, com a participacdo da grande maioria das instituicoes e de todos os setores da sociedade.
Baseia-se na convicgdo de que a educacgao € a estratégia fundamental para o avango da coeséao e da inclusao social.

Onze objetivos com indicadores e metas especificas compdem o corpo do documento. A aprendizagem ao longo da vida
estd refletida em quase todos os objetivos, mas em particular no objetivo geral 8, que visa a oferecer a todos os individuos
oportunidades de educagao ao longo da vida, além de garantir o acesso a educagao para jovens e adultos mais necessitados.
Fonte: OEI, 2010.

Esses exemplos demonstram que, cada vez 2.3 Metas e objetivos das

mais, no &mbito regional, tém sido adotados  politicas de educacao de adultos
marcos de politicas de educacgao de

adultos que partem de uma perspectiva de Além de compreender as bases conceituais

aprendizagem ao longo da vida. No caso da
Africa, a ADEA promove o papel da educacéo
nao formal como parte da visdo holistica

da aprendizagem ao longo da vida. Na UE,
presume-se que a educacao de adultos esta
incluida nas politicas mais amplas dessa
comunidade internacional. Na América
Latina e Caribe, os paises tém respondido
ao desafio de proporcionar oportunidades de
aprendizagem nao apenas para criangas e
jovens, mas também para adultos.

das politicas de educacao de adultos,

também é essencial considerar os grupos

de alunos atendidos pelas politicas nacionais
de educacgao de adultos. Uma andlise das
respostas recebidas nos relatérios nacionais de
progresso revela quatro parametros de alunos:
a) relacionados com a idade; b) especificos de
género; ¢) carentes ou marginalizados; e d)
relacionados com trabalho ou emprego.

Em relacao aos parémetros relacionados
com a idade, cerca de metade (56) dos 129
paises que forneceram informacdes indica
que suas politicas atendem alunos adultos
de todas as idades. Isto inclui grupos em que
os alunos séo identificados a partir de certa
idade (principalmente acima de 15 anos)

ou situacdes em que a forca de trabalho de
todas as idades é atendida (ou seja, entre 15
e 65 anos). Uma parcela menor de paises
especifica uma faixa etéaria fechada (por
exemplo, entre 15 e 45 anos).
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Isso pode ser baseado no que é considerado
0 grupo mais ativo da forga de trabalho em
cada caso. Quase 0 mesmo numero de
paises (60), igualmente distribuidos entre as
regioes, atendem de maneira particular os
jovens. Outra faixa etaria especificada é a
dos idosos, indicada por 11 paises da Europa
e América do Norte como um grupo-alvo.

Quanto a género, as mulheres sdo um
grupo-alvo em todas as regides (no entanto,
nos Estados Arabes, isso sé se aplica a
alguns paises). Essa segmentacao aborda

a desigualdade de género histérica na
educacao em todas as regides, mas é
impressionante que apenas um terco dos
paises que reportaram deu destaque as
mulheres como grupo-alvo. Na Palestina, os
alunos séao atendidos “independentemente
do sexo”. O nimero de paises que
identificam os homens como grupo-alvo é
muito pequeno ou inexistente nos Estados
Arabes, na Asia e Pacifico e na Europa e
América do Norte. No entanto, na Africa e na
América Latina e Caribe vérios paises estdo
atualmente considerando os homens como
um grupo prioritario.

Populacbes marginalizadas parecem
constituir um importante grupo-alvo.

Essas populagbes sofrem desvantagens

de varios tipos, com relacao a localizacao
geografica (populagdes rurais ou isoladas),
nivel socioecondmico (socialmente
excluidos, sem-teto, imigrantes) e educacao
(analfabetos, pessoas que abandonaram a
escola, trabalhadores pouco qualificados).
Também incluem a populagao carceraria

ou ex-detentos, pessoas portadoras de
deficiéncia ou pessoas que sofrem de
doenca mental ou fisica. Especialmente

nos paises da América Latina, os povos
indigenas sao apontados como um grupo-
alvo especifico. Pessoas que procuram

a educacéao de segunda oportunidade
constituem o maior grupo-alvo destacado por
todas as regiées, exceto os Estados Arabes.

A Ultima categoria indicada nos relatérios
nacionais de progresso se refere a um
setor especifico de atividade, o de trabalho
ou emprego. Noventa dos 129 paises
informaram atender grupos-alvo que ja
estdo em &reas especificas de emprego
(por exemplo, empregados do setor
publico na Costa do Marfim, empregados
no Butdo e em Cuba, trabalhadores na
Republica Popular da China e adultos que

trabalham em Mauricio) ou pessoas que
estdo desempregadas ou subempregadas
(por exemplo, candidatos a emprego

no Gabao, interessados em melhorar
seus conhecimentos, suas habilidades e
suas competéncias laborais em Uganda,
desempregados no Uzbequistao e na
Estbnia, pessoas nao qualificadas ou com
baixas qualificagdes na Dinamarca, na
Alemanha, na Hungria, no Reino Unido e na
Irlanda do Norte).

Em suma, muitos dos grupos-alvo indicam
uma énfase na educacéo de adultos
relacionada com o trabalho.

Além de visar a grupos especificos de
alunos, as politicas sao desenvolvidas para
atingir determinados objetivos. Nos relatérios
nacionais de progresso, 71% dos paises
indicam que estabeleceram metas para

suas politicas de educacéo de adultos. Em
termos da natureza dos objetivos destacados
pelos paises, trés tendéncias podem ser
observadas. Duas dizem respeito ao proprio
sistema de educacéo, de a) melhorar a
funcao de todo o sistema ou de seus
elementos ou b) melhorar os resultados
produzidos pelo sistema (eficacia interna).

A terceira tendéncia relaciona-se com o
impacto ou os beneficios mais amplos de
aprendizagem e educacéo de adultos.

Em suma, muitos dos
grupos-alvo indicam uma
énfase na educacgao de
adultos relacionada com
o trabalho.

Em todas as regides, a maioria dos paises
destaca diferentes aspectos de eficécia
interna ao indicar seus objetivos para

as politicas de educacéo de adultos, as
quais vao desde maior acesso a oferta

de educacao e melhor articulacdo entre

a educacéo de adultos e a formacao
profissional até o estabelecimento de um
sistema de aprendizagem ao longo da vida.
A nocao geral de oferta de educacgao de alta
qualidade é importante em todas as regioes.

Os objetivos mais citados sao a melhoria do
funcionamento e da eficacia da educacgao
de adultos; taxas mais altas de participacéo
(indicadas por 46 paises, principalmente

na Europa e América do Norte); e niveis
mais altos de alfabetizacdo e qualificagao
(indicados por 37 paises, em todas as
regioes, exceto nos Estados Arabes e na
Asia e Pacifico).

Os objetivos que apontam para o impacto ou
os beneficios mais amplos da aprendizagem
e da educacao de adultos sGo mencionados
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As decisoes sobre 0 uso

da lingua na educacao sao
cruciais, ja que elas vao
além da esfera da educagao
e envolvem questdes de
justica social, coesao social e
desenvolvimento individual.

com muito menos frequéncia nos relatérios
nacionais de progresso. Esses beneficios
incluem melhoria da qualidade de vida,
desenvolvimento sustentavel, integracao
social e empregabilidade. Apenas dois paises
mencionaram questoes relativas a cidadania
(promover a cidadania ativa, mencionado pela
Antiga Republica lugoslava da Macedoénia;
desenvolver uma consciéncia cidada profunda,
mencionado pela Republica Dominicana).

Exemplos de beneficios mais amplos indicados
s&o: elevar o nivel cultural e profissional da
populacédo (Cabo Verde), "“desenvolver medidas
[...] para realizar a aprendizagem ao longo da
vida como um direito e uma obrigacao de
todos os cidaddos” e “incluir a imaginacao e
as habilidades de todos os cidadéos [...] e sua
participacao ativa em todos os aspectos da
vida" (Croécia).

Em geral, os objetivos das politicas

de educacao de adultos indicados nos
relatérios nacionais de progresso refletem
as tendéncias destacadas nas secoes
anteriores. As definigbes e os titulos das
politicas sugerem uma compreensao da
importancia da aprendizagem e da educacéao
de adultos, e é possivel perceber um ponto
de vista humanista. No entanto, a medida
que nos movemos em direcéao a objetivos e
metas concretas para as politicas, bem como
prioridades praticas, surge uma perspectiva
funcionalista, com um foco claro sobre o
setor de trabalho e empregabilidade.

2.4 Politicas linguisticas como indicador
de inclusao

O "Marco de Acéo de Belém" prevé politicas
inclusivas de aprendizagem e educacao de
adultos que eliminem barreiras a participacao
resultantes, por exemplo, da lingua (ver
UNESCO, 2010a). Ele ressalta que as
politicas nacionais em contextos multilingues
e multiculturais abordam cada vez mais

a aprendizagem da lingua materna, mas
poucos paises tém politicas consistentes e
abrangentes para a diversidade linguistica

e cultural, por exemplo, para as linguas
indigenas e de minorias (UNESCO, 2010a).
As politicas linguisticas desempenham

um papel importante para as sociedades
multilingues e moéveis de hoje; elas podem
combater barreiras linguisticas dentro

do sistema de educacao, bem como
barreiras entre o sistema de educacéao e a
aprendizagem em outras areas sociais.

Politicas linguisticas para a inclusao sao,
portanto, importantes para melhorar o
multilinguismo social e individual como um
meio de comunicagcao que atravessa as
fronteiras linguisticas.

As decisbes sobre o uso da lingua na
educacao sao cruciais, ja que elas vao

além da esfera da educacéo e envolvem
questdes de justica social, coesao social

e desenvolvimento individual. Essas
implicacdes séo internacionalmente
reconhecidas e consagradas nos direitos
linguisticos incluidos nos direitos a educacao
e a aprendizagem. Por exemplo, a UNESCO
identificou trés principios basicos para a
lingua na educacao em suas declaracdes

e recomendacgdes (UNESCO, 2003, p. 30).
Em primeiro lugar, “a UNESCO apoia a
instrugcdo na lingua materna como um meio
de melhorar a qualidade da educagcédo com
base no conhecimento e na experiéncia dos
alunos e professores”. No que diz respeito
aos processos de ensino e aprendizagem,
a escolha da lingua de instrucdo e o ensino
de linguas deve proporcionar condicoes
para a compreensao, a comunicacao e a
valorizacdo de competéncias linguisticas
em todas as matérias. Nao é eficaz

ensinar e aprender em uma lingua que o
aluno ndo usa e nem domina o suficiente.
Como um segundo principio, “a UNESCO
apoia a educacéao bilingue e multilingue

em todos os niveis de educacédo, como
forma de promover a igualdade social e

de género e como elemento-chave das
sociedades linguisticamente diversas”.

Em terceiro lugar, “a UNESCO apoia a
lingua como um componente essencial da
educacao intercultural, a fim de estimular

a compreenséao entre diferentes grupos
populacionais e garantir o respeito pelos
direitos fundamentais”.

As declaragdes regionais das conferéncias
regionais preparatérias para CONFINTEA VI
em 2008 e 2009 destacam as perspectivas
regionais sobre o uso da lingua para a
alfabetizacdo, a educacao e a aprendizagem.
No contexto africano, o “uso de linguas
africanas [é percebido como] fundamental
para a realizacdo de uma Africa integrada,
pacifica e préspera” (UIL, 2008, p. 2). A
regiao da América Latina e Caribe exige

"a criacédo e o fortalecimento da oferta de
educacao de qualidade ao longo da vida,
garantindo que as politicas de educacéao

de jovens e adultos levem em conta as
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diversidades culturais, linguisticas, raciais,
étnicas e de género” (UIL, 2008c, p. 4). A
Declaracdo Pan-Europeia (UIL, 2008b, p. 4)
reconhece a importancia crucial da lingua
em estratégias de aprendizagem ao longo
da vida para o empoderamento, a incluséo
e 0 bem-estar econdmico dos individuos. A
regido da Asia e Pacifico leva em conta sua
rica heranca cultural e linguistica e ressalta
a importancia de “respostas culturalmente
especificas, com base em conhecimentos e
valores tradicionais ou indigenas e na defesa
de identidades culturais dentro da economia
global” (UIL, 2008a, p. 3).

Como parte da visdo e da estratégia da

LIFE e da UNLD, tem sido dada atencao

a alfabetizagcdo e a aprendizagem em
contextos bi e multilingues. A educacéo e

a aprendizagem em contextos multilingues
foram, portanto, um dos principais assuntos
discutidos nas Conferéncias Regionais de
Apoio Global a Alfabetizacdo (2007-2008),
nas reunides regionais da LIFE (2007-2008),
e nas conferéncias regionais preparatorias
para a CONFINTEA VI (2008-2009). Os
documentos resultantes dessas conferéncias
sugerem que programas multilingues
baseados na lingua materna sao cada vez
mais aceitos como um elemento necessario
para: a) a educacao de alta qualidade, b) o
desenvolvimento de ambientes letrados, e
¢) o desenvolvimento social que fortalece

o potencial de todos os cidaddos em uma
sociedade democratica.

Para monitorar o status da implementacao
do “Marco de Acao de Belém” em relacéao
a lingua de instrucéo, foi perguntado aos
Estados-membros se eles tém uma politica
de lingua de instrucéo para a educacao

de adultos, incluindo a alfabetizacdo. Essa
pergunta aborda uma questdo central com
relacao ao uso da lingua na educacao,
como destaca Tollefson: “na educacéo, as
decisdes mais importantes de planejamento
em relacdo a linguas estao relacionadas a
escolha do meio de instrugao” (TOLLEFSON,
2008, p. 3). Essa escolha deve ser sensivel
as competéncias linguisticas dos alunos
adultos e a seu ambiente sociolinguistico.
De acordo com os relatérios nacionais

de progresso, 73 dos 125 paises que
responderam tém uma politica sobre a
lingua de instrugdo. Em muitos paises, as
politicas linguisticas referem-se ao setor
de educacéo geral, ndo apenas a educacao
e a alfabetizacdo de adultos. As politicas

diferem em termos de grau de restricdo ou
de aceitacao da diversidade linguistica no
que diz respeito as linguas de instrucdo. As
politicas também diferem em relagdo ao
nivel de escolaridade até o qual as linguas
nao oficiais sdo permitidas como meio de
instrucdo. A Tabela 2.5 a seguir apresenta
uma visado geral das politicas linguisticas com
base nos relatérios nacionais de progresso e,
em alguns casos, em fontes adicionais.

A comparacéo regional das politicas mostra
que a regiao africana tem a maior variacao
em termos de politicas linguisticas, seguida
da regiao da Asia e Pacifico. Os paises do
Caribe e dos Estados Arabes apresentam

a menor variacdo. Curiosamente, apesar

da agenda multilingue da UE, 22 paises
europeus que responderam nao tém

uma politica de lingua de instrugao para

a educacéo de adultos ou s6 permitem

a utilizacdo da lingua oficial. No entanto,
alguns oferecem medidas para a superacéao
das barreiras linguisticas que os imigrantes
enfrentam em relacéo as linguas oficiais: seis
paises europeus foram além da pergunta
feita no relatério modelo e indicaram

que oferecem cursos especiais de lingua
estrangeira para a integracdo de imigrantes
adultos.
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Tabela 2.5

Regioes
Natureza das politicas para
lingua de instrucao

Nenhuma politica

Politica permite a lingua oficial
e talvez uma lingua local como
ferramenta de ensino

Politica permite, além da lingua
nacional/oficial, uma lingua
estrangeira (inglés)

Politica permite a utilizagdo de duas
linguas oficiais

Politica permite a utilizagdo de mais
de duas linguas oficiais

Além da(s) lingua(s) oficial(ais), a
politica permite uma ou vérias linguas
nacionais adicionais no nivel basico e/
ou superior

Além da(s) lingua(s) oficial(ais),

a politica permite uma ou varias
linguas nacional(ais)/minoritéria(s)
adicional(ais)

Politica permite todas as linguas
locais no nivel basico/niveis
inferiores/alfabetizacdo

Politica permite todas as linguas
maternas/linguas locais/minoritarias
sem especificagdo dos niveis ou em
todos os niveis

Categoria ndo estd clara

Paises que oferecem cursos para o
ensino de imigrantes adultos na lingua
oficial do pais e em linguas maternas se
necessario como ferramenta de ensino

Nuamero total de paises

Africa

Costa do Marfim, Gana, Madagéscar,
Malaui, Mauricio, Togo

Angola, Cabo Verde, Mogambique

Lesoto, Suazilandia

Ruanda, Africa do Sul

Botsuana, Chade, Gabao, Niger,
Zambia

Burkina Faso, Camardes,
Zimbabue

Reptiblica Democrética do Congo,
Eritreia, GAmbia, Namibia,
Nigéria, Senegal, Uganda

Etiépia, Quénia, Serra Leoa

31

Estados
Arabes

Egito, Jordania,
Palestina, lémen

Bahrein

Marrocos

Asia e
Pacifico

Azerbaijdo, Japdo, Malasia,
Mongélia, Nauru, Nova Zelandia,
Papua Nova Guiné, Filipinas,
Republica da Coreia, llhas
Salomdo, Tailandia

Reptblica Democrética Popular de
Laos, Vietnad

Butdo

Repdblica de Palau, Sri Lanka

Uzbequistdo

Afeganistao, Camboja, China

Bangladesh, Indonésia

Nepal

23
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Europa e América
do Norte

Arménia, Austria, Bélgica, Reptiblica Tcheca,
Inglaterra (Reino Unido), Estonia, Finlandia,
Gedrgia, Alemanha, Irlanda, Malta, Polonia,
Portugal, Escécia (Reino Unido), Eslovéaquia,
Suécia, Sufga, Estados Unidos da América,
Pais de Gales (Reino Unido)

Bulgaria, Croécia, Chipre, Dinamarca,
Franca, Grécia, Lituania, Turquia

Bdsnia e Herzegovina, Luxemburgo,
Eslovénia (em algumas regides)

Paises Baixos, Noruega

Letdnia, Montenegro, Roménia, Sérvia,
Espanha, Antiga Repdblica lugoslava da
Macedonia

Hungria, Israel

Inglaterra (Reino Unido), Franga,
Alemanha, Israel, Noruega, Estados
Unidos da América

40

América Latina
e Caribe

Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica,
Republica Dominicana, El Salvador,
Honduras, Jamaica, Panam4, S&o Vicente

e Granadinas, Trinidad e Tobago, Uruguai

Bahamas, Barbados, Belize, Brasil
(incluindo o LIBRAS), Cuba, Guiana,
Suriname

Paraguai

Equador, Guatemala, México, Peru

Bolivia

125

Nuamero total
de paises

52

21

16

125

Nota: Além de relatérios
nacionais de progresso,
alguns outros recursos
foram consultados e estao
listados abaixo. Os sites
foram todos acessados
pela Ultima vez em 30 de
maio de 2013:

Afeganistao <www.
afghanembassy.com.pl/
cms/en/afghanistan/
languages>;

Bosnia-Herzegovina:
<www.language-rich.eu/
home/country-profiles/
profiles-overview/bosnia-
and-herzegovina.html>

Chipre: <ec.europa.eu/
languages/documents/
cy_en.pdf>;

Dinamarca: <www.
language-rich.eu/
home/country-profiles/
profilesoverview/
denmark.html>;

Marrocos: <www.
marocconstitution.
com/2011/05/article-3-
langues-2/>;

Repblica de Palau:
Ministério da Educagao,
Outubro de 2008, Plano
Diretor para a Educagdo
2006-2016, Repdblica de
Palau;

Status do francés
como lingua oficial:
<www.francophonie.
org/Denombrement-
des-francophones.
html#h322e7>;

Comunidade para
o Desenvolvimento
da Africa Austral:
<www.sadc.int/
memberstates/>;

Sri Lanka: <www.
languagesdept.gov.lk/>;

Zimbabwe: <www.
sacmeq.org/education-
zimbabwe.htm>.
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Apesar de uma série de crises
econdmicas, ecoldgicas e
saciopoliticas na segunda
década do século XXI,

a importancia critica da
aprendizagem e da educagao
na juventude e na idade
adulta ndo recebe 0 mesmo
reconhecimento pelos
formuladores de politicas ao
redor do mundo.

Os relatérios nacionais de progresso refletem
duas grandes orientagdes das politicas de
lingua de instrugcdo. Um grupo, composto

por 32 paises, usa als) lingua(s) oficial(ais)
como meio de instrugao em todos os

niveis de educagdo, com uma excegao que,
adicionalmente, promove a instrugado em
lingua estrangeira, o inglés. Esse primeiro
grupo inclui dez paises que tém duas ou mais
linguas oficiais, que & uma forma de responder
a diversidade linguistica. O outro grupo,
composto por 38 paises, permite linguas nao
oficiais como meio de instrucéo, além da(s)
lingua(s) oficial(ais). O escopo de inclusdo
varia em termos dos niveis de educacdo em
que sao permitidas: nove paises permitem
uma ou varias linguas nacionais adicionais no
nivel basico e/ou superior de escolaridade, 16
paises permitem varias linguas nacionais ou
minoritarias adicionais, nove paises permitem
todas as linguas locais no nivel basico/de
alfabetizacéo, e quatro paises permitem que
todas as linguas maternas, linguas locais e de
minorias sejam usadas sem especificacao de
niveis ou em todos os niveis.

Para concluir, muitas recomendacoes de alto
nivel para politicas regionais e internacionais
sobre alfabetizacado adulta e educacéo de
adultos dizem respeito a importancia de uma
escolha cuidadosa das linguas de instrugéao,
sensivel a diversidade linguistica e cultural
e aos principios de educacao de qualidade.
Entre os paises com politicas de lingua de
instrucdo para a educacao de adultos, a
maioria promove em diferentes graus o uso
de duas ou mais linguas como linguas de
instrucdo, reconhecendo e “contestando
as desigualdades histéricas que relegaram
as linguas minoritarias, e as pessoas que
as falam, as margens sociais e politicas”
(maio de 2008, p. 26). Esse relatério nao
determinou quantas e quais pessoas
permanecem excluidas em cada caso. As
experiéncias dos paises que abracam a
diversidade linguistica sdo uma fonte de
inspiracao e aprendizado para as politicas,
as pesquisas e as praticas. Inovagdes e
boas praticas podem ser encontradas

em cada regido. No entanto, esse breve
panorama mostra que em todas as regioes,
politicas de linguas de instrucao precisam
ser mais desenvolvidas para corresponder
aos requisitos da inclusdo e da educacéao de
qualidade, das visdes regionais expressas
para a educacao de adultos e do “Marco de
Acéo de Belém”.

2.5 Conclusao

Apesar de uma série de crises econémicas,
ecoldgicas e sociopoliticas na segunda
década do século XXI, a importancia critica
da aprendizagem e educacéo na juventude

e na idade adulta ndo recebe o mesmo
reconhecimento pelos formuladores de
politicas ao redor do mundo. Depois de 60
anos do processo CONFINTEA e de seus
documentos e didlogo de politica, uma
nocao de aprendizagem e educacao que
inclua criangas, jovens e adultos além das
vias formais ainda néo foi sistematicamente
inserida nas agendas internacionais de
educacao e desenvolvimento, nem se tornou
uma prioridade de politica em um grande
numero de arenas nacionais (DUKE; HINZEN,
2011; PAMOJA WEST AFRICA, 2010;
AITCHISON, 2012).

O “Marco de Acéo de Belém” deixa claro
que “a aprendizagem e educacao de adultos
representam um componente significativo
do processo de aprendizagem ao longo

da vida" (UNESCO, 20104, p. 6). A falta de
clareza conceitual sobre a aprendizagem

e a educacéao de adultos, por um lado, e
sobre a aprendizagem ao longo da vida do
outro, j& identificada no primeiro GRALE
(UNESCO, 2010b), ainda caracteriza a maioria
dos processos de formulacdo de politicas
em ambito nacional e transnacional. Nos
relatérios nacionais de progresso de 2012,

a politica de aprendizagem ao longo da

vida, com poucas excecoes, ainda € tratada
como sinénimo de politica de aprendizagem
continua nédo formal para jovens e adultos
fora da escola — ou seja, como politica de
educacao de adultos.

Dada a complexidade desse campo, em
termos de processo e de politica, o intervalo
de tempo é curto — possivelmente muito
curto — para a ocorréncia de uma evolucao
p6s-CONFINTEA VI concreta. A natureza de
longo prazo das mudancas nas politicas de
educacao de adultos ou de aprendizagem
ao longo da vida que ocorreram desde
2008/2009, como refletido nos relatérios
nacionais de progresso e pesquisas
relacionadas, sugere que elas ndo séao
necessariamente o resultado do “Marco

de Acao de Belém”. E, no entanto, evidente
que os debates e os didlogos sobre politicas
associadas a CONFINTEA influenciaram e
moldaram o pensamento em politicas que
estdo em elaboragao.
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E significativo que as respostas nacionais
sobre politicas nao tenham feito referéncia
especifica a EPT e aos ODM em termos

do desempenho da educacéo e da
aprendizagem ao longo da vida de adultos
nas vésperas do prazo final de 2015 e como
essas preocupacdes podem ser abordadas
no discurso internacional e nacional em
curso sobre a agenda de desenvolvimento
pds-ODM e pds-EPT. Ha licdes a serem
aprendidas com a EPT e os ODM (ver
discussao sobre os objetivos 3 e 4 da EPT do
Capitulo 1) sobre a necessidade de promover
a centralidade da aprendizagem de adultos,
bem como da educacao e da aprendizagem
ao longo da vida adulta em qualquer visao

de futuro do desenvolvimento, com o
fortalecimento da capacidade humana como
um tema essencial.

Na esteira da crise financeira global, a
pobreza e o desemprego entre os jovens
trouxeram a tona o objetivo instrumental

de trabalho e de desenvolvimento de
competéncias relacionadas com o emprego.

E preciso repensar a forma de encontrar
uma abordagem equilibrada e inserir a
educacao de adultos em uma perspectiva

de aprendizagem ao longo da vida, além

de mudar o foco de um interesse quase
exclusivo na competitividade econdmica para
uma perspectiva mais ampla de melhoria da
capacidade humana e do empoderamento. A
crescente aceitacao e utilizacdo do principio
da aprendizagem ao longo da vida na
elaboracao de agendas de educacao € uma
tendéncia positiva, 0 que demonstra uma
crescente consciéncia da natureza integrada
dos diferentes formatos e modalidades da
educacao. No entanto, os atores na area de
educacao em ambito nacional e internacional
precisam lembrar que a educacao de adultos
nao é sinébnimo de aprendizagem ao longo da
vida, mas apenas um de seus componentes
significativos. Concomitantemente, é preciso
que fique claro que a educacgao de adultos

€ mais do que a alfabetizacéo, ou que a
aprendizagem ao longo da vida é maior do
que a EFTP. E preciso intensificar os esforcos
no sentido de um esclarecimento conceitual,
que é indispensavel para o desenvolvimento
de politicas e crucial para promover a

agenda da educacgao nao formal de adultos,
nao apenas por si s6, mas como parte da
aprendizagem ao longo da vida abrangente e
integrada.

Além de esclarecimento conceitual e
priorizacao politica, o maior desafio no que
diz respeito a aprendizagem e a educacao

de adultos continua a ser passar da retérica
para a agao, ou seja, operacionalizar o que foi
adotado no nivel de politica.

Os atores da area de educagao precisam

se concentrar sobre a questdo de como
implementar as politicas de educacéao de
adultos em ambito regional, nacional e local,
de acordo com condi¢cdes econdmicas,
politicas e sociais diversas.

Mensagens principais:

e A aprendizagem e a educacéo de
adultos sao partes integrantes da
aprendizagem ao longo da vida e de toda
a vida como um marco para a promocao
e 0 apoio ao desenvolvimento da
cidadania democratica ativa. Ainda nao
foi atingido o potencial das visdes de
politicas no que diz respeito aos jovens
e adultos, para além dos sistemas e das
pedagogias formais.

¢ Depois de quatro anos da CONFINTEA VI,
ainda é muito cedo para avaliar o impacto
concreto, mas os relatérios nacionais
de progresso mostram claramente que
os debates e os didlogos assumiram os
temas principais e tém gradualmente
transmitido mensagens fundamentais
para 0s atuais processos de formulagao e
implementacgao de politicas.

¢ Ainda sao grandes as lacunas entre os
discursos de politica e de pesquisa e
a construcdo de pontes mais sélidas
entre esses dois contextos € uma tarefa
fundamental para as organizagdes e as
agéncias internacionais. O Asia-Europe
Meetinggo Lifelong Learning Hub
(ASEM-LLL) pode ser visto como um
exemplo de boa pratica.
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CAPITULO 3

FSTRUTURAS E'PROCESSOS
DE GOVERNANCA

3.1 Introducao

A governanca constitui “o exercicio

da autoridade econdmica, politica e
administrativa para gerir os assuntos de

um pais em todos os niveis. Contempla os
mecanismos, 0S processos e as instituicoes
por meio dos quais os cidadaos e 0s grupos
articulam seus interesses, exercem seus
direitos legais, cumprem suas obrigacdes e
mediam suas diferencas” (UNPAN, 2013).
Ela retrata a forma como as diversas partes
interessadas — atores governamentais

€ nao governamentais, bem como os
cidadéaos — se relacionam entre si na
implementacao de politicas (DFID, 2006).
Em um campo diverso e complexo como a
educacdo de adultos, no entanto, a forma
como os diferentes atores de um pais
exercem autoridade lado a lado, ao aplicar
também os principios da responsabilizacao,
permanece um desafio. No “Marco de Acéo
de Belém” (UNESCO, 2010a), os Estados-
membros adotaram dois principios-chave
para a promocéo da boa governanca na
alfabetizacao de adultos e na educacao de
adultos, e fizeram duas recomendacoes
para sua implementacéao:

1) A boa governanga facilita a implementagéo
da politica de aprendizagem e da educacao
de adultos de forma eficaz, transparente,
responsavel e justa.

2) A representacgao e a participacao de
todos os parceiros sdo indispensaveis
para garantir a capacidade de resposta
as necessidades de todos os educandos,
principalmente dos mais vulneraveis.

Entre as recomendacodes especificas para a
aplicacao desses principios na governanca da
educacao de adultos estao as seguintes:

"

a) criar e manter mecanismos para o
envolvimento de autoridades publicas
em todos os niveis administrativos,
de organizacoes da sociedade civil,
de parceiros sociais, do setor privado,
da comunidade e de organizacdes de
educandos adultos e de educadores no
desenvolvimento, na implementacao e
na avaliacdo de politicas e programas de
aprendizagem e educacéo de adultos;

b) empreender indicadores de formagao
para apoiar a participacdo construtiva e
informada de organizacdes da sociedade
civil, da comunidade e de organizacoes
de educandos adultos, conforme o caso,
no desenvolvimento, na implementacao
e na avaliacao de politicas e programas; e

C) promover e apoiar a cooperagao

intersetorial e interministerial”

(UNESCO, 2010a, p. 7).

Este capitulo examina os progressos
ocorridos em relacédo a essas
recomendacoes desde a CONFINTEA VI.
Ele comega com a apresentacdo de uma
visao geral sobre os diferentes atores

e partes interessadas que atuam na
alfabetizacdo de adultos e na educacgéo de
adultos nos pafses contidos no relatério.

A secdo seguinte examina os amplos e
diversos mecanismos de coordenacéo
entre os paises, ja que a boa governanca
requer a coordenacéao eficaz entre todos os
interessados. A seguir, o documento explora
os padrbes e as tendéncias, bem como seu
impacto, na alfabetizacdo e na educacéo

de adultos, com foco especialmente para

a grande tendéncia da tomada de deciséao
ser transferida das autoridades nacionais
centrais para os ambitos subnacionais da
administragdo. A Ultima secédo descreve o
progresso relatado pelos paises na provisao
de desenvolvimento de capacidades para

a governanca eficaz da alfabetizacao e da
educacéo de adultos.
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Tabela 3.1

Regiao

Africa

Estados
Arabes

Asia e
Pacifico

Europa e
América do
Norte

América

Latina e
Caribe

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 3.1 “Por favor, liste os nomes de organizagoes,

3.2 Envolvimento de atores e das partes
interessadas na pratica da governanca

A boa governanca é vista como “um ideal
no qual os processos politicos traduzem

a vontade do povo em politicas publicas e
estabelecem as regras de provisao eficiente
e eficaz de servicos a todos os membros

da sociedade” (CROUCH; WINKLER,

2008, p. 3). A literatura identifica vérias
caracteristicas de uma boa governanca,
incluindo o Estado de direito, a transparéncia,
a responsabilizagao e a prestagao de contas,
além da eficiéncia e eficécia, participagéo e
capacidade de resposta.

A questao da boa governanga coloca muitos
desafios no campo da alfabetizacao de

adultos e educacao de adultos em fungao

da diversidade e dos diferentes graus de
envolvimento nas fases de implementacéo de
politicas. Na maioria dos Estados-membros,
0s ministérios da Educacdo arcam com as
principais responsabilidades pela alfabetizacdo
e educacao de adultos. No entanto, em média,
cinco outras instituicdes governamentais estao
envolvidas nessa oferta no nivel nacional (por
exemplo, ministérios da Saude, Esportes,
Género, Trabalho, Desenvolvimento social,

Agricultura, Defesa e outros). Uma média de
quatro organizacoes, instituicoes e 6rgaos

nao governamentais, estao envolvidos no
planejamento, na implementacao e na avaliagao
de politicas de educacéo e alfabetizacdo de
adultos em cada Estado-membro.

A Tabela 3.1 apresenta o envolvimento

de instituicbes governamentais e nao
governamentais na alfabetizacédo e na
educacao de adultos no que diz respeito ao
planejamento, a implementacéo e a avaliacao
de politicas. Esse envolvimento pode ser
dividido em trés categorias:

1) apenas as instituicbes governamentais
envolvidas no planejamento, na
implementacao e na avaliacao de politicas
de alfabetizacado e educacéo de adultos;

2) envolvimento combinado de
organizacoes governamentais e nao
governamentais; e

3) apenas instituicbes ndo governamentais
envolvidas.

A anélise dos relatérios nacionais de
progresso indica uma tendéncia geral de
combinacédo de envolvimento governamental
e nao governamental no planejamento, na

Primordialmente
instituicoes
governamentais
(n° de paises)

Alfabetizacao de adultos 3 10
Educacéo de adultos 4 16
Alfabetizacdo de adultos 2 25
Educacao de adultos 2 &3
Alfabetizacao de adultos 2 11
Educacéo de adultos B 25
Alfabetizacdo de adultos B 15
Educacao de adultos 6 15
Alfabetizacao de adultos 7 33
Educacao de adultos 7 30

Envolvimento
misto
(n° de paises)

%

Primordialmente
instituicdes nao
governamentais

(n° de paises)
25 83 2 7
21 84 0 -
6 75 0 -
3 50 1 17
15 83 1 6
13 65 2 10
26 76 3 9
31 78 3 8
14 67 0 -
16 70 O -

instituicées ou agéncias envolvidas na alfabetizacao e educacgédo de adultos.”



implementacéo e na avaliacdo de politicas,
tanto para a alfabetizacdo quanto para a
educacao de adultos. Tendo em conta esses
padroes de governanca mista, é interessante
observar as formas especificas como érgéos
governamentais e ndo governamentais
contribuem para a formulagéo de politicas
em diferentes contextos regionais e
nacionais.

Exemplos de diferentes paises que apoiam
as trés categorias acima mencionadas:

1) Envolvimento primordial

de instituicdes governamentais

Bahrein e Barbados sao exemplos de paises
que tém a responsabilidade pela governanca
centralizada no Ministério da Educacéo.

No Japao, o Ministério da Educagao, com

o seu Escritério de Aprendizagem ao

Longo da Vida e do Instituto Nacional para
Pesquisa da Politica Educacional, lidera a
implementacao da politica de educacao de
adultos. Na Mongolia, o Centro Nacional de
Educacao Nao Formal e a Distancia assume
a responsabilidade e na Malasia, a Divisdo de
Planejamento e Pesquisa do Ministério da
Educacgao Superior implementa politicas de e
de educacao de adultos no &mbito nacional.

2) Combinacao de envolvimento

governamental e nao governamental

Na Eritreia, embora o Ministério da Educacao
tenha responsabilidade primaria pela
alfabetizacao e pela educacédo de adultos por
meio de seu Departamento de Educacao
de Adultos e Midia, outros ministérios
executam varios programas de formacao
profissional. Em especial, o Ministério da
Saude, que administra programas para
enfermeiros, farmacéuticos, profissionais

e técnicos de saude locais, e o Ministério
da Agricultura, com programas para uma
ampla gama de funcionarios do ministério e
também para agricultores. A uniao nacional
de mulheres da Eritreia, National Union

of Eritrean Women, é responséavel pelos
programas de alfabetizacdo de mulheres

e o sindicato nacional da juventude e dos
estudantes da Eritreia, National Union of
Eritrean Youth and Students, oferece uma
variedade de programas educacionais para
jovens (AMADIO; GEISSELER, 2008, p.

91). Em Serra Leoa e na Zdmbia, amplas
coalizbes de atores governamentais e

nao governamentais estao envolvidos no
planejamento, na implementacao e na
avaliacdo da educacao de adultos, enquanto
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em Botsuana, instituicoes governamentais
€ Nndo governamentais sao responsaveis
pela politica de alfabetizacdo de adultos.
Na Tunisia, dez ministérios, incluindo o
Gabinete do Primeiro-Ministro, estao
envolvidos na implementacao de politicas
de alfabetizacdo de adultos no ambito
nacional. No nivel subnacional, o Marrocos
oferece nove exemplos de instituicbes
governamentais de diferentes setores

gue operam na alfabetizacdo de adultos,
incluindo agricultura, pesca, esporte e

os militares. ONG também assumem

uma responsabilidade significativa nos
Estados Arabes. O instituto de cooperacao
internacional da associacdo alemé de
educacao de adultos, o dvv international,

€ mencionado como importante ator na
provisdo de programas de alfabetizacado de
adultos na Jordania e na Palestina.

No Afeganistao, além do Ministério da
Educacao, outros sete ministérios sdo
responsaveis pela implementagéo da
politica nacional de alfabetizacao de
adultos. Outro exemplo de ampla divisao

de responsabilidades, tanto no ambito
nacional quanto subnacional, € a Indonésia,
que, além de envolver varios ministérios
nacionais, delegou autoridade para
alfabetizacao de adultos a 33 governos
provinciais € municipais e uma variedade
de ONG. Em Bangladesh, embora haja
forte envolvimento de véarios ministérios na
alfabetizacdo de adultos, muitas instituicoes
nao governamentais maiores desempenham
um papel igualmente importante na
implementacéao de politicas (Bangladesh
Rural Advancement Committee — BRAC;
Campaign for Popular Education — CAMPE;
Friends in Village Development Bangladesh
—FIVDB, Caritas Bangladesh,; Nijera Kori
and the Centre for Mass Education in
Science — CMES). Na Nova Zelandia, além do
Ministério da Educacéo e outros ministérios
nacionais, a Comissao de Educacéo Terciéria,
a Autoridade Nacional de Qualificacoes,

o Departamento de Correcoes, a Policia

e as Forcas de Defesa sao instituicoes
envolvidas na implementacao da politica de
alfabetizacédo e educacao de adultos com

o apoio de uma forte coalizdo de atores

de organizagbes governamentais, nao
governamentais e o setor privado.

A Suécia é um exemplo europeu
da combinagéao de responsabilidade
governamental e ndo governamental,
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Dado o envolvimento
do governo e de ONG
nesse campo, uma
coordenacdo eficaz no
ambito local, regional e
nacional passa a ser um
pré-requisito necessario
para a boa governanga
na alfabetizacao e na
educacdo de adultos.

onde a implementacao da politica foi

totalmente transferida para quatro agéncias
governamentais nacionais e para a autarquia
Conselho Nacional de Educagao de Adultos.

Na América Latina, alguns Estados-
membros, como Brasil, Colombia, Chile

e México, também envolvem outros
ministérios além do da Educacéao na
implementacédo da politica de educacéo

e alfabetizacdo de adultos, como os das
areas de desenvolvimento, trabalho, saude,
agricultura e defesa.

3) Envolvimento primordial

de instituicdes governamentais

Na Geodrgia, na Papua Nova Guiné, no
Togo e no Pais de Gales (Reino Unido),
diferentes atores ndo governamentais
assumem a lideranca na implementacéao
de politicas de alfabetizacdo e educacao de
adultos. No Togo, por exemplo, cerca de 80
organizacbes comunitarias e da sociedade
civil se concentram primordialmente na
alfabetizacdo de adultos.

Em resumo, a grande maioria dos
relatérios nacionais de progresso
apresentados indicam que o planejamento,
a implementacéo e a avaliagéo de

politicas de alfabetizacdo e educacéao

de adultos normalmente envolvem

varias entidades governamentais e nao
governamentais. Embora os ministérios
de Educacédo geralmente desempenhem
um papel importante, a responsabilidade

€ compartilhada com, ou complementada
por, outros 6rgéos governamentais e por
diferentes organizacdes da sociedade

civil, de base comunitaria ou religiosa.

O envolvimento de instituicbes nao
governamentais é ligeiramente maior na
alfabetizacado de adultos do que na educacéo
de adultos.

3.3 Coordenacido de atores e atividades na
alfabetizacao e na educacao de adultos

A boa governanca na alfabetizacao e na
educacao de adultos implica a criagéao e

a manutengao de mecanismos de acao
voltados para as politicas que envolvem
diversas partes interessadas. Deve-se
facilitar a transferéncia vertical de autoridade
e recursos, bem como a cooperacdo

eficaz e solidaria entre as diferentes partes
interessadas.

O potencial para maior envolvimento

da sociedade civil na alfabetizacdo de
adultos e nas politicas e praticas de
educacao de adultos emergiu como um
tema forte no primeiro GRALE (UNESCO,
2010b). Que tipos de processo tém

sido desenvolvidos desde 2009 para
melhorar a coordenacao entre os atores
relevantes? Esta secdo ird analisar: a) os
mecanismos de coordenacao existentes
e b) as respectivas acdes que tém sido
tomadas para facilitar a cooperagao entre
os interessados com base nos relatoérios
nacionais de progresso.

Observa-se que 84% dos paises informaram
ter uma entidade nacional responsavel pela
coordenacédo de alfabetizacdo de adultos,
enguanto 86% também se referiram a uma
entidade coordenadora nacional de educacao
de adultos. Assim, a maioria menciona um
mecanismo de coordenagdo no ambito
nacional que é responséavel pela alfabetizacao
e pela educacao de adultos. Essa entidade
de coordenacao fica, na maioria dos casos,
localizada dentro do Ministério da Educacéao
(nacional).

Os dados mostram uma tendéncia clara
entre os paises para o desenvolvimento
de mecanismos de coordenacao da
alfabetizacédo e educacéo de adultos. Cada
vez mais, os relatérios dos paises tém
reconhecido o valor de envolver todos

0s atores e estabelecer mecanismos de
coordenacao adequados para desenvolver
politicas e implementar programas. No
entanto, a entidade responsavel nem
sempre estd localizada diretamente dentro
de um ministério. Também pode estar
localizada em outros tipos de instituicoes,
como institutos nacionais (é o caso,

por exemplo, do México e da Noruega),
agéncias ou universidades.

Os relatérios nacionais de progresso
apontam n&o apenas para a existéncia de um
mecanismo de coordenacédo, mas também
para a organizacédo de atividades concretas
para facilitar essa coordenacao. No geral,
81% dos paises em todas as regides relatam
facilitar a cooperacéo entre as diversas
partes interessadas na alfabetizacédo de
adultos e 82% na educacéao de adultos.

As atividades de coordenacdo concretas
consistem principalmente em reunides
periédicas dos atores e das instituicoes
relevantes.



Na Africa, nove em dez paises reportaram a
existéncia de uma entidade responsavel pela
coordenacéo da alfabetizagao e/ou educacgao
de adultos. No entanto, ha diferencas no

que diz respeito a localizagao do érgao de
coordenacao nas estruturas governamentais.
Alguns paises (por exemplo, Gdmbia, Ruanda,
Uganda e Zambia) apenas mencionam o
ministério; alguns especificam a subestrutura
dentro do ministério, como a direcdo ou

o departamento (por exemplo, Botsuana,
Burkina Faso, Cabo Verde, Chade, Republica
Democratica do Congo, Eritreia, Gabao, Gana,
Madagascar, Mocambique, Namibia, Niger,
Senegal, Serra Leoa, Togo e Zimbébue), e
outros se limitam a remeter ao conselho,

a comissao ou ao programa (por exemplo,
Angola, Comores, Lesoto, Malaui e Nigéria).
As atividades de coordenacédo consistem
principalmente em reunides periddicas de
atores e instituicoes envolvidas em atividades
de alfabetizacdo ou educacao de adultos. Em
alguns casos, as atividades tém como objetivo
a criacao de uma entidade de coordenagao.
Vérios paises informaram que realizam
atividades de coordenagcao em conexao com
eventos concretos, como o Dia Nacional

da Alfabetizacédo. Alguns mencionaram a
provisao ou a distribuicdo de fundos para fins
de coordenacéao. Na Zémbia, hd um processo
consultivo nacional para a formulacdo de

uma politica nacional de educacéao aberta e a
distancia na educacéao de adultos, ja o Comité
Técnico para a Alfabetizacdo de Adultos e

o Grupo Consultivo Setorial (SAG) realizam
reunides de consulta para a coordenacao da
politica de alfabetizacdo de adultos.

Cerca de trés em quatro relatérios dos
Estados Arabes confirmam que ha uma
entidade no &mbito nacional responsavel
pela coordenacéo da alfabetizacdo de
adultos. Cinquenta e sete por cento

dos paises mencionam uma entidade
responsavel pela educacéo de adultos.
Muitas vezes, as unidades de coordenacao
estdo localizadas em uma subestrutura

do ministério (por exemplo, na Jordania,

na Palestina e no Iémen), mas atividades
de coordenagao concretas sdo pouco
mencionadas. Em alguns casos, consistem
em reunides periédicas dos atores (caso da
Tunisia e do Iémen) ou apoio a atividades
do programa. No Marrocos, existe uma
comissao interministerial presidida pelo
primeiro-ministro que supervisiona o comité
de coordenacao, que inclui diversos atores
técnicos e financeiros.
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Trés em quatro relatérios da regiao da

Asia e Pacifico confirmam que ha uma
entidade no d&mbito nacional responsavel
pela coordenacao de alfabetizacdo de
adultos e 83% mencionam uma entidade
responsavel pela educacao de adultos.

Na maioria dos casos, a responsabilidade
pela coordenagao encontra-se dentro do
Ministério da Educacdo ou em um de seus
departamentos. Na Republica da Coreia, na
Mongoélia, no Nepal e no Uzbequistao, um
instituto ou centro nacional é responséavel
pela coordenacao. As atividades concretas
incluem a organizacao de reunides regulares
com as partes interessadas, conferéncias e
eventos de rede e, em alguns casos, apoio
a determinadas atividades do programa.
Em Bangladesh, o Escritério de Educacéo
Nao Formal (BNFE), situado na esfera

do Ministério da Educagéo Primaria e de
Massa, trabalha em estreita colaboracao
com ONG nacionais e internacionais,
parceiros de desenvolvimento e doadores
para coordenar atividades de educagao nao
formais (ENF). Na Indonésia, a coordenacéo
com o setor privado utiliza iniciativas de
responsabilidade social corporativa (RSC) e
também fornece equipamentos e servigos
para a educacao de adultos, como centros
comunitarios de leitura em shoppings

e centros moéveis de aprendizagem. A
Malésia estabeleceu o Comité Nacional

de Aprendizagem ao Longo da Vida, com
base em sua Matriz de Inculturacao da
Aprendizagem ao Longo da Vida para a
Malasia 2011-2020. Na Nova Zelandia,

foi estabelecido o Centro Nacional de
Alfabetizacdo e Numeramento para
Adultos na Universidade de Waikato para
facilitar o desenvolvimento profissional e
oportunidades de colaboracéo.

Cada vez mais, os
relatérios dos paises tém
reconhecido o valor de
envolver todos os atores e
estabelecer mecanismos
de coordenagao adequados
para desenvolver politicas
e implementar programas.

A grande maioria dos dados da Europa

e América do Norte indica que governos
nacionais fazem a coordenacéo central da
alfabetizacdo e/ou educacao de adultos
predominantemente por meio de uma
entidade em seus ministérios da Educacao.
No entanto, existem alguns exemplos em
que, apesar de haver ampla provisdo no
geral, ndo ha uma unidade de coordenacéo
nacional para a educacéao de adultos (por
exemplo, na Franca e na Alemanha) ou
alfabetizacdo de adultos (Alemanha). As
atividades de coordenacao se concentram
essencialmente na melhoria da cooperacéao
entre as partes interessadas, na facilitacdo
da implementacao de politicas, na melhoria
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da qualidade do programa e na distribuigao
de fundos. Na Noruega, a responsabilidade
de coordenar a educacéo de adultos foi
delegada a Vox, a Agéncia Norueguesa
para a Aprendizagem ao Longo da Vida,
que monitora o campo da educacao de
adultos, administra o programa nacional de
competéncias basicas no local de trabalho,
gerencia o sistema governamental de
verbas para ONG e coordena as sinergias
nacionais para a educacgdo formal e nao
formal de adultos. Na Finlandia, o Ministério
da Educacao tem uma Divisdo de Educacéao
e Formacéo de Adultos, cuja tarefa inclui

a formulacao de toda a politica nacional

de educacao de adultos, em cooperacao
com outras divisdes. Em Luxemburgo,
existem 6érgaos de coordenacéo, tanto para
a alfabetizagdo quanto para a educacao

de adultos e uma comissao consultiva

para a educacao de adultos foi criada

para assessorar 0 ministro da Educacao
em questdes relativas a esse tema. Na
Polbdnia, uma equipe interministerial para

a aprendizagem ao longo da vida assegura
a coordenacdo, tanto para a alfabetizacdo

e quanto para a educacao de adultos. Na
Inglaterra (Reino Unido), a responsabilidade
geral pela implementacéao da politica é do
Department for Business Innovation and
Skills (BIS). A Agéncia de Financiamento
de Competéncias é responséavel por
coordenar o financiamento. Na Let6nia,

a instituicdo responsavel pela politica de
aprendizagem ao longo da vida e educacao
de adultos € o Ministério da Educacao e
Ciéncia, que assume as principais tarefas
de coordenagdo, como a cooperagao com
outros ministérios. No &mbito do Ministério
da Educacéo e Ciéncia da Sérvia, hd um
grupo de educacao de adultos que se
encarrega do ensino secundario, com foco
no desenvolvimento de leis e estatutos para
a educacéao de adultos e aprendizagem ao
longo da vida.

Na América Latina e Caribe, a maioria

dos paises relatou a existéncia de uma
entidade nacional responsavel pela
coordenacéo da alfabetizacdo de adultos
e todos os paises mencionaram ter uma
entidade responsavel pela educacéo de
adultos. Essas unidades de coordenacéo,
na maioria dos casos, estdo dentro dos
ministérios da Educagédo. Em alguns casos
(como na Guatemala e no México), a
coordenacéo é de responsabilidade de um
comité ou instituto nacional.

Observou-se uma participagao mais ampla
dos interessados no campo, uma vez

que “[...] o sucesso da implementacéo

de politicas publicas é cada vez mais
dependente de uma variedade de
organizacoes publicas, privadas e voluntarias
[...1" (HUSEMANN; HEIKKINEN, 2004,

p. 14). No entanto, a mera existéncia de
mecanismos de coordenacdo, como uma
entidade nacional, ou acoes especificas para
facilitar a cooperacéo, nao indica se esses
esforcos sao eficazes nem se representam
uma boa governanca.

Nesta secao, argumentamos que entidades

e atividades de coordenacéo para facilitar

a cooperacao entre as partes interessadas

s40 mecanismos indispensaveis para a
alfabetizacdo e a educagao de adultos. O
proximo desafio que precisa ser abordado é
como tornar esses mecanismos mais eficazes.
A secdo 3.4 analisa se essas entidades sé
devem ser estabelecidas no &mbito nacional,
em um ministério ou instituto.

3.4 Processos de descentralizacao

A coordenacao de atores e atividades na
alfabetizacao e na educacgao de adultos

é caracterizada pela interacdo de dois
elementos: por um lado, ha a necessidade
de estruturas de gestao eficazes, fontes
de financiamento sustentaveis e ampla
participacao dos atores na formulagédo

de politicas e provisao e, por outro, o
desenvolvimento continuo do diversificado
campo da alfabetizacdo e educacao de
adultos.

Essa interacdo também é influenciada
pela descentralizagdo, o que afeta ndo
apenas a formulacéo de politicas, as linhas
de responsabilizacédo e a distribuicdo de
fundos, mas também a participacao e a
eficacia da provisado de aprendizagem.
Muitos paises tém se movido em
direcao a responsabilidade compartilhada
entre os atores governamentais e ndo
governamentais, o que significa que os
efeitos da descentralizagdo precisam de
atencao especial.

A transferéncia do poder de decisdo e

do controle dos recursos de autoridades
centrais para niveis administrativos mais
baixos se tornou uma grande tendéncia
mundial na reforma da governanca do setor



Tabela 3.2
Tipo d
Regiao 'po. f
provisio
Africa Alfabetizacao de adultos

Educacéo de adultos

Estados Arabes Alfabetizagdo de adultos

Educacao de adultos

Alfabetizacao de adultos
Educacéo de adultos

Asia e Pacifico

Alfabetizacdo de adultos
Educacao de adultos

Europa e América
do Norte

América Latina e
Caribe

Alfabetizacao de adultos
Educacao de adultos
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Porcentagem de paises
em cada regiao

Nimero de paises
que responderam

97 29
92 23
86 6

80 4

74 17
86 18
81 25
84 31
65 15
55 12

Fonte: Relatérios nacionais de progresso para o GRALE 2012; Respostas a pergunta 3.5 “As comunidades locais
desempenham um papel no planejamento, na implementagdo e na avaliacdo de programas de alfabetizacdo de adultos/

educacgdo de adultos?”

publico em todo o mundo. Desde os anos
1990, muitos paises tém tentado melhorar

a eficécia dos servigos publicos, reduzir
custos e implementar linhas de tomada de
decisado mais curtas. Uma vez que estao
mais proximos das comunidades locais €,
portanto, mais sensiveis as necessidades dos
cidadaos, os governos locais e regionais séao
considerados mais eficazes do que governos
nacionais na provisao de servigos publicos

e sociais (BRAY; De GRAUWE, 2009, p. 1;
KIMR, 2008). No entanto, para gue reformas
de descentralizacdo na educacéao tenham
sucesso, o governo federal precisa apoiar os
atores governamentais e ndo governamentais
locais e regionais por meio de capacitagéo e
financiamento (LUGAZ; De GRAUWE, 2009,
p. 4; HEALEY; CROUCH, 2012, p. 16).

Apesar do volume consideravel de pesquisa
sobre a descentralizagdo na educacao, muito
pouco tem como foco a alfabetizagéo e a
educacao de adultos. Fica claro que a sociedade
civil compensa em grande parte a limitada
intervencao estatal na alfabetizagéo e na
educacao de adultos, em comparagcdo com
outras areas do setor da educagdo (CLOSSON
et al., 2002). Em outras palavras, o Estado nao
é 0 Unico ator na implementacao de politicas
de alfabetizacdo e de educacao de adultos.
Muitas vezes, a implementacao é incorporada
a uma série de atividades de desenvolvimento
e provisao de servicos publicos, como a

formacao para o empreendedorismo, extensdo
agricola, salde e saneamento. Portanto,

a descentralizagéo na alfabetizacédo e na
educacao de adultos requer monitoramento

e avaliacdo minuciosos, bem como atividades
de capacitacao locais para garantir a entrega
(CLOSSON et al., 2002, p. 38). Com base

nos relatérios nacionais de progresso, é
possivel perceber que as comunidades locais
desempenham um papel importante no
planejamento, na implementagao e na avaliacao
de programas tanto de alfabetizacdo quanto

de educacao de adultos (uma meédia de 80%
dos paises que responderam). Na Africa, o
envolvimento da comunidade é ainda mais
significativo, enguanto na América Latina e
Caribe, as comunidades locais estdo menos
envolvidas (ver Tabela 3.2).

Envolver os alunos é parte integrante do
processo de descentralizagdo. A maioria dos
Estados africanos relatou o envolvimento
dos alunos no dialogo sobre as politicas
(79% para a alfabetizacéo de adultos € 80%
para a educacao de adultos). Os nimeros
globais sdo 55% e 59% para a alfabetizacdo
e a educacao de adultos, respectivamente,
o que confirma a importancia que 0s
governos atribuem a participacao dos alunos
no planejamento, na implementacéao € na
avaliacdo de politicas de alfabetizacdo e
educacéo de adultos (ver Tabela 3.3).
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Tabela 3.3

Regiao

Africa

Estados Arabes
Asia e Pacifico
Europa e América

do Norte

América Latina e
Caribe

Total

Porcentagem de paises que

Tipo de . Nimero de paises
. relataram envolvimento dos alunos

provisao .. » que responderam

nos dialogos sobre politicas

Alfabetizagao de adultos 80 25

Educacao de adultos 79 29

Alfabetizacao de adultos 50 6

Educacéo de adultos 67 9

Alfabetizacao de adultos 64 22

Educacéo de adultos 58 24

Alfabetizacao de adultos 51l 39

Educacao de adultos 40 35

Alfabetizacao de adultos 46 24

Educacao de adultos 36 22

Alfabetizacao de adultos 59 116

Educacéo de adultos 55 119

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 2.8 “Os alunos da alfabetizacao de adultos/ou
educacao de adultos foram envolvidos nas discussées sobre suas politicas e planos?”

Estudos de caso sobre a descentralizacao
da alfabetizacao e da educacao de
adultos: Brasil, Canada, Indonésia,
Uganda e Eslovénia

O impacto dos processos de
descentralizagao na alfabetizacdo e na
educacao de adultos ndo é uniforme.

Para demonstrar seus variados efeitos,
selecionamos quatro paises’ com estruturas
descentralizadas (Brasil, Canada, Indonésia
e Uganda) como estudos de caso, para
mostrar até que ponto a implementagao da
politica resultou em provisdo. A Eslovénia
também foi escolhida como estudo de caso,
pois tem uma estrutura politica altamente
centralizada, com entrega descentralizada de
alfabetizacdo e de educacgao de adultos.

No Brasil, a educacao tem sido
descentralizada desde a aprovacao da
Constituicdo de 1988, que permitiu que os
municipios assumissem a responsabilidade
operacional pelos primeiros quatro anos da
educacao basica e os estados federados
assumissem a responsabilidade do 5° ao
92 ano. O Brasil também transferiu toda

a responsabilidade pela administracao

1 0 UIL encomendou documentos de referéncia em 2011
para o segundo GRALE de pesquisadores de educagdo

de adultos em cinco paises (Brasil, Canada, Indonésia,
Eslovénia e Uganda).

de pessoal e custos que nao sao de

pessoal para os municipios, com amplas
responsabilidades no financiamento e
algumas responsabilidades no planejamento
do desenvolvimento curricular. Isso inclui ndo
apenas o sistema de educagao formal, mas
também a educacao béasica de adultos.

Embora as novas politicas de descentralizacao
criadas em 2006 estipulassem claramente a
divisdo de recursos entre o sistema escolar
formal e o de alunos adultos, pesquisas
mostram que, na realidade, os tomadores de
deciséo locais tém alocado a maior parte dos
fundos disponiveis para a educacgédo bésica

no sistema escolar formal. Na verdade, a
reforma que levou a descentralizagao resultou
em consideraveis cortes no financiamento

da educacéo e da alfabetizacdo de adultos.

As politicas educacionais no Brasil sempre
foram marcadas pelo desafio de alcancar a
equidade e a qualidade em um pais diverso e
multifacetado. A cooperacéo entre todos o0s
niveis de governo para alcancar a equidade e
a qualidade tem estado sempre na agenda. A
distribuicao desigual de recursos e o processo
de reforma criaram desigualdades dentro e
entre os diferentes municipios, mas também
entre os diferentes niveis de governo (Di
GROPELLO, 2004, p. 3; Di PIERRO; PINTO,
2011; UNESCO, 2009, p. 147).



No Canada, ndo ha um Ministério da
Educacdo em ambito federal, nem existe um
sistema federal integrado de educacéo. Na
verdade, o Canada é o Unico pais da OCDE
sem um ministério da educacéo e, portanto,
sem politicas nacionais de educagdo (CMEC,
2008, p. 6; SHANAHAN; JONES, 2007,

p. 32). Assim, as provincias tém a principal
responsabilidade pela provisdo da educacéo
e o Council of Ministers of Education (CMEC)
atua como 6rgao de coordenacao entre eles.
No entanto, o governo central € responsavel
pela provisao direta de servicos de educagao
para as populacdes que estdo sob sua
jurisdicdo, como os povos das Primeiras

Nacoes? (ELFERT, RUBENSON, 2013, p. 224).

Ao longo da Ultima década, grande parte da
responsabilidade e do financiamento para a
formacéo profissionalizante foi transferida
do governo federal para as provincias.

O Office of Literacy and Essential Skills
(OLES); Bureau de I'alphabétisation et des
compétences essentielles (BACE), uma
subunidade da instituicdo Human Resources
and Skills Development Canada (HRSDC);
Ressources Humaines et Développement
des Compétences Canada (RHDCC) prevé o
financiamento de projetos de alfabetizagdo
e educacao bésica nas provincias. Apesar
da alfabetizacdo e da educacéo de adultos
serem guestdes provinciais, 0 governo
federal ativamente orienta a agenda e a
alocacao de recursos com base em nove
habilidades essenciais da HRSDC, que

sao usados como base para a instrucao, a
aprendizagem e a avaliacdo (HRSDC, 2013).
As politicas continuam a variar muito entre
as provincias, mas tém sido fortemente
influenciadas pela agenda de competéncias
essenciais. Como consequéncia, "“cada vez
mais a educacao de adultos tem se tornado
sindnimo de formacao de competéncias
profissionalizantes” (ELFERT; RUBENSON,
2013, p. 228). Apesar do compromisso
federal com a alfabetizacdo e a educacéo de
adultos, as estruturas do governo provincial
desempenham um papel fundamental

no planejamento e na implementacao do
programa; uma variedade de diferentes
atividades ¢ realizada sob sua exclusiva
responsabilidade (OUELLET, 2011;
SHANAHAN; JONES, 2007, p. 32).

2 Nota da tradugdo: Primeiras Nagdes é a expressao
usada na América do Norte, em especial no Canada, para
fazer referéncia as populagdes indigenas do territério,
com excegao dos inuites e dos métis.
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A educacao era altamente centralizada na
Indonésia até 1999, quando uma lei de
descentralizacéo foi introduzida para substituir a
estrutura anterior em favor da redistribuicdo de
competéncias para as autoridades locais. Essa
lei delineou os poderes e as responsabilidades
de cada nivel de governo e levou a formacéo de
uma nova estrutura de responsabilidades para o
escritério de educacao do distrito ou da cidade,
0 escritério provincial de educacédo e o governo
central. A autonomia regional € acompanhada
por uma correspondente delegacéo de
autoridade e funcdes nas dreas de financas,
orcamento e despesas, bem como aquisicao
de bens e contratacéo de pessoal. O governo
central desenvolve padroes de servigos basicos
para a alfabetizacdo e a educacgéo de adultos
(por exemplo, a padronizacdo de qualidade,
supervisao, monitoramento e avaliagdo

de politicas e a alocacgéo de financiamento
educacional nacional com orientagéo favoravel
aos pobres). Os escritérios provinciais de
educacao e os escritérios distritais/municipais
de educagao, em cooperagao com os
provedores de programas, tém amplos poderes
para iniciar novos modelos de servicos e
atualizar métodos e abordagens.

Isso requer atividades continuas de
capacitagao para os governos, os provedores
e os atores locais (SYIHAB, 2011).

A descentralizagdo do poder no setor de
educacao em Uganda, do nivel central para
0s niveis locais de governo, realizou-se apés a
aprovacéo da nova Constituicdo de 1995 e da
Lei do Governo Local de 1997. Uganda foi um
dos poucos paises a descentralizar totalmente
a educacao para as autoridades regionais e
locais. Essa experiéncia também tem sido
descrita como uma histéria de sucesso

da governanca na educacao (CROUCH,;
WINKLER, 2008, p. 14). A descentralizacao
foi escolhida como a abordagem mais
propensa a promover a boa governanca e o
desenvolvimento ao trazer a provisao dos
servicos de educacdo para o controle das
comunidades locais, de modo a garantir a
eficacia e a responsabilizacdo (UNESCO,
2009, p. 146). As politicas governamentais

de alfabetizacao e educacéo de adultos sdo
executadas por meio de trés principais niveis
de tomada de decisdo e de planejamento:

1) o Ministério do Género, Trabalho e
Desenvolvimento Social de Uganda prové
0 marco das politicas e a supervisao geral
dos programas (o Ministério da Educacédo
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Quando os paises

decidem descentralizar a
alfabetizacdo e a educacao
de adultos, o processo
deve complementar

e apoiar atores e
comunidades locais.

e do Desporto, o Ministério da Salde, o
Ministério da Agricultura e o Ministério da
Agua e Meio Ambiente também participam
no planejamento, na implementagéo € na
avaliacao de politicas);

2) os governos locais € os conselhos
distritais sdo responsaveis pela
alocacéo de recursos, pela mobilizagcao
das comunidades, pela aprovacéo
do recrutamento de pessoal, pelo
acompanhamento e supervisao de
programas especificos, pela promocao de
articulagdes intersetoriais, por incentivos
para professores e facilitadores e pela
aprovagao dos planos e orgamentos; e

3) o0s agentes de desenvolvimento
comunitario implementam programas
de alfabetizacdo e educacgao de adultos
no nivel local, sob a supervisao de
funcionérios publicos em varios niveis.

As organizacbes da sociedade civil estao
envolvidas na provisao direta de servicos de
alfabetizacdo e de educacao de adultos em
Uganda. Por meio de promocéo e do lobby,
construiu-se uma parceria de sucesso entre

a sociedade civil, organizagcoes religiosas € o
governo. Ao mesmo tempo, a descentralizacao
em Uganda nao apenas trouxe 0s servicos
publicos para perto das pessoas, mas também
a corrupcao. Em resposta, a sociedade civil e
as organizacoes religiosas tém tentado treinar
administradores locais no acompanhamento do
orcamento, a fim de controlar a forma como o
financiamento para a alfabetizacdo e a educacéo
de adultos esté sendo gasto (OKECH, 2011).

Embora muitos paises tenham descentralizado
seus sistemas de educacao — incluindo a
alfabetizacdo e a educacéo de adultos —a
Eslovénia mantém sua estrutura centralizada
(DROFENIK, 2011). A Lei de 1996 sobre a
Educacao de Adultos introduziu duas medidas
para gerar interesse publico e acelerar o
desenvolvimento da educacéo de adultos:

a) uma resolucao sobre os programas de
educacéo de adultos, para o periodo 2005-
2010 e b) um programa anual de educacao de
adultos, que é adotado pelo governo. A Lei

de Educacéo de Adultos também introduziu
importantes mudancas na governanca. O
Conselho de Especialistas para a Educacéo,
dentro do qual a educagao de adultos era
previamente marginalizada, foi substituido por
trés conselhos de especialistas. O Conselho de
Especialistas da Republica da Eslovénia para a
Educacédo de Adultos recebeu duas principais
funcdes: a) tomar decisdes em matéria de

desenvolvimento da educacao de adultos

e b) fornecer suporte profissional a politica
governamental e a regulamentacao legislativa
da educacéo de adultos.

No entanto, apenas 12 das 212 comunidades
adotaram programas locais e anuais de
educacéo de adultos. As comunidades nao
tém obrigacéo legal concernente a esse tema,
com uma excecao: o direito constitucional

de acesso gratuito a educacédo primaria é

de responsabilidade mutua das autoridades
estaduais e locais. No entanto, muitas
comunidades locais ndo tém nem capacidade
financeira nem pessoal disponivel para
fornecer acesso ao ensino primario, sem o
apoio substancial por parte do Estado.

Além disso, uma resolugao sobre o programa
de educagéo de adultos para 2012-2020

esta sendo discutida e deve ser adotada no
primeiro semestre de 2013. Embora néao haja
planos para alterar a atual legislagdo sobre a
educacéo de adultos, a Lei de Organizagao e
Financiamento da Educacéo, que regula os
requisitos para o desempenho das atividades
educacionais e define a governanga e o
financiamento do ensino pré-escolar, primario,
secundario, pds-secundario, profissionalizante
e adulto, estd sendo revisada neste momento
na esteira de mudancas politicas.

A Eslovénia também passou por um periodo
de maior centralizagdo, como aumento

do financiamento publico e da reducéo

do financiamento privado, o que refletiu a
politica do governo (DROFENIK, 2011).

Embora a descentralizacado tenha sido
utilizada para trazer eficiéncia, equidade

e qualidade aos servigos de educacéao,

ha pouca evidéncia concreta de uma
relacédo direta entre descentralizagédo

e aumento de eficiéncia, equidade

e qualidade (De GRAUWE, 2010;
CHIKOKO, 2009, p. 202). O processo de
transformacéo de sistemas centralizados
em sistemas descentralizados é

complexo e tem produzido resultados
mistos, principalmente devido a falta de
responsabilizacdo em diferentes niveis

de tomada de decisdo, bem como em
funcdo da implementacéo ineficaz, do atrito
politico-econémico e da ma concepgao

do programa (HEALEY; CROUCH, 2012).
Alguns dos principais argumentos

contra a descentralizacao na educacao
mencionam, especialmente, risco de maior



desigualdade, aumento das disparidades,
falta de controle financeiro e falta de
competéncias no dambito do planejamento
e gestao educacional no nivel local
(CHIKOKO, 2009, p. 202; De GRAUWE,
2010; LUGAZ et al., 2010; HEALEY;
CROUCH, 2012).

Com base nesta secao, & possivel observar
que a falta de capacidade nos niveis central,
regional e local € um dos principais motivos
para o enfraguecimento dos processos de
descentralizagdo, nao apenas na alfabetizacao
e na educacao de adultos, mas também em
todo o setor da educagao e no ambito de
outros servigos publicos e sociais. Quando os
paises decidem descentralizar a alfabetizacdo
e a educacéao de adultos, o processo deve
complementar a agdo e apoiar atores e
comunidades locais. Isso pode ser feito por
meio do desenvolvimento de capacidades,
mas também de mais monitoramento e
avaliacdo. A secao a seguir investiga o tipo de
desenvolvimento de capacidades necessario
em todos 0s niveis para a governanca eficaz e
eficiente na educacédo de adultos.

3.5 Desenvolvimento de capacidades

Para garantir a boa governanca da educacéo de
adultos, é preciso desenvolver as capacidades
dos agentes responsdaveis. Em particular, séo
cruciais as habilidades de iniciar e manter o
didlogo, mobilizar pessoas, aplicar pesquisa e
conscientizar a respeito da alfabetizacao e da
educacao de adultos (UIL, 2010).

Apesar da capacitacao para a boa governanca
na educacao formal ser amplamente debatida,
tem havido menos foco na governanca da
alfabetizacédo e da educacgéo de adultos. A
coordenacéo eficaz é especialmente importante
nesses casos, devido a ampla distribuicao

de responsabilidades e ao envolvimento

de uma série de atores governamentais,

nao governamentais e do setor privado. A
coordenacéo requer capacidades fortalecidas,
tanto no nivel individual quanto organizacional,
local, regional e nacional.

O desenvolvimento de capacidades é um
processo de longo prazo que produz resultados
significativos apenas quando os atores colocam
em pratica essa melhoria das capacidades.
Nesse contexto, responsabilizacéo,
monitoramento e desenvolvimento de
capacidade estdo intimamente ligados uns
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aos outros. A implementacao bem-sucedida
reguer gue os administradores, tanto
governamentais quanto ndo governamentais,
sejam treinados e motivados a colocar a politica
em pratica. Administradores de todos o0s
ambitos — nacional, regional e local — devem ser
responsaveis perante os 6rgaos legislativos e
executivos e, em Ultima instancia, com relacao a
seus concidaddos (CROUCH et al., 2007, p. 11).

Varios paises (Bolivia, Indonésia, Jamaica,
Mocambique, Nigéria, Republica Popular da
China, llhas Salomao, Tailandia, Togo, Tunisia

e Uzbequistdo) organizam oficinas anuais para
desenvolver capacidades entre os atores na
governanca da educacdo de adultos. Outros
paises (como Panama e Turquia) organizam
oficinas e conferéncias exclusivamente focadas
na governanca da alfabetizacdo de adultos.

O Paraguai criou cursos especificos sobre
fortalecimento e criacdo de oportunidades para
a participacdo, a melhoria dos sistemas de
gestao financeira e de recursos de informacgao
e sobre planejamento, monitoramento e
avaliacdo de programas de educacéo de
adultos. No Brasil, em Trinidad e Tobago e no
Uruguai, 0s governos nacionais organizam
conferéncias nacionais para treinar provedores
e partes interessadas na formulacéo, no
desenvolvimento, na implementacao e na
avaliacdo de programas de educacgéo de adultos,
para, assim, também fornecer as competéncias
necessdrias para uma governanca efetiva.

No Afeganistao e em Bangladesh, oficinas e
seminarios sao organizados para desenvolver
as capacidades dos administradores que
implementam a alfabetizagao de adultos.

No Gambia, no Marrocos e no Senegal,

os governos oferecem treinamento em
monitoramento e avaliacdo dos procedimentos
de gestdo administrativa e financeira para os
provedores de alfabetizacdo. O Training Institute
in Literacy and Non-Formal Education (IFAENF)
de Niger tem longa experiéncia na formacao

de formuladores de politicas e agentes no
desenvolvimento, no planejamento, no
monitoramento e na avaliacao de politicas. No
Equador, o treinamento no desenvolvimento de
politicas, implementacéo e gestao de projetos
€ assegurado e promovido pelo Ministério da
Educacao.

No Canada, cada governo provincial

e territorial apoia atividades de
desenvolvimento de capacidades para
assegurar que as diferentes partes
interessadas possam participar do
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desenvolvimento, da implementacao e da
avaliacdo das politicas e dos programas
de educacgao de adultos e iniciativas de
desenvolvimento de competéncias.

Na Lituania, vérios atores do setor da educacao
de adultos estao envolvidos no diagnéstico,

no desenvolvimento e na implementacao de
prioridades para a politica de educacao de
adultos, por meio de varios estudos, atividades
de monitoramento, pesquisas, conferéncias
anuais e discussoes. O governo de Burkina
Faso lancou um grande programa nacional de
capacitagao para administradores para melhorar
a governanca, tanto da alfabetizagdo quanto da
educacao de adultos. O governo sul-africano
oferece treinamento para administradores

da educacéo de adultos por meio de seus
nove departamentos provinciais de educacao.
Uma forma de promover o desenvolvimento
de capacidades sustentadas na governanca

€ explorar o potencial do setor universitario.
Uganda, por exemplo, colocou em prética
programas robustos de desenvolvimento

de capacidades, nos quais universidades
publicas atendem as variadas necessidades
de aprendizagem das diferentes categorias de
pessoal envolvidas na execucao, na gestao

e na avaliagdo da alfabetizacdo de adultos. A
Universidade de N'Djamena, no Chade, e a
Universidade de Botsuana apresentam outros
exemplos de programas de desenvolvimento
de capacidades de longo prazo.

A capacitacdo em ambito local € um pré-
requisito fundamental para o desenvolvimento
da governanca eficaz na alfabetizacdo e na
educacao de adultos, especialmente em paises
com forte descentralizagéo (ver também secao
3.4). No entanto, embora o desenvolvimento
de capacidades nos niveis regional e local seja
crucial, em muitos paises as capacidades em
governanca da alfabetizacdo e da educacéo de
adultos tendem a “encolher” a medida que
passam para o nivel abaixo; a implementacdo
da politica fica aquém no nivel local devido aos
baixos niveis de competéncia e capacidades
no nivel local e regional. As competéncias

dos administradores regionais e locais

da educacéo, bem como as capacidades
organizacionais no nivel local sdo, portanto,
cruciais para a implementacao de politicas
(CROUCH; WINKLER, 2008, p. 11).

O desenvolvimento de capacidades é essencial
para garantir o bom planejamento, bem como a
gestao eficiente e o controle de qualidade. No
nivel de programa, é necessario desenvolver

competéncias individuais e capacidades
institucionais (RICHMOND et al., 2008, p. 59).
Na Austria, por exemplo, a Conferéncia das
Instituicdes de Educacdo de Adultos (Konferenz
der Erwachsenenbildung Osterreichs — KEBO),
formada por dez grandes instituicdes de ensino,
garante a capacidade social e educacional

de grandes organizacdes e suas instituicoes-
membro por meio de acordos especiais. Para
proporcionar esse trabalho programético e
estratégico regularmente, essas organizagoes
€ 0 governo austriaco criam acordos de gestdo
de contratos por um periodo de trés anos, para
definir os objetivos das instituigoes individuais
e alocar financiamento adequado. Devido

ao grande envolvimento de ambas as partes

na elaboracéo de normas legais, a relagao
entre o governo austriaco, representado pelo
Ministério Federal da Educacao, Artes e Cultura
(Bundesministerium ftr Unterricht, Kunst und
Kultur— BMUKK), e as diversas instituicoes de
educacao de adultos é bem estabelecido.

A medicao dos efeitos positivos do
desenvolvimento de capacidades requer
muitos anos (De GRAUWE, 2009). Os
programas de desenvolvimento de capacidades
para a governanca na alfabetizacao e na
educacao de adultos séo de longo prazo e
exigem recursos substanciais, bem como
compromisso consistente dos governos. A
Republica Tcheca, a Inglaterra (Reino Unido),

a Irlanda, a Noruega e a Escécia (Reino Unido)
informaram que alocam recursos publicos

para o desenvolvimento de capacidades

na governancga da educagédo de adultos. Na
Irlanda, por exemplo, o Departamento de
Educacao e Competéncias prevé financiamento
para organizacdes de educacéo de adultos

para realizacdo de pesquisas, preparagao de
apresentagoes e relatorios de apoio a formulagéo
de politicas, além de realizar lobby relativo as
necessidades dos alunos. Outro exemplo de
financiamento publico para o desenvolvimento
de capacidades pode ser encontrado na
Noruega, onde o governo ajuda a financiar tanto
0S custos operacionais quanto os custos de
desenvolvimento institucional das duas principais
organizagdes para a aprendizagem nao formal:
a Associacao Norueguesa para a Educacao

de Adultos e a Associacao Norueguesa de
Educacao a Distancia. Os seminarios nacionais
sobre a governanca de alfabetizacdo de adultos
apoiam os administradores na aplicacao da
legislacéo vigente.

Fica claro nos relatos que a maioria dos
paises realiza algum desenvolvimento de



capacidades para assegurar que os diferentes
atores nacionais estejam aptos a participar

da elaboracéo de politicas e programas de
alfabetizacdo e educacéo de adultos. No
entanto, os relatérios nacionais de progresso
revelam gue alguns paises ainda realizam
atividades de desenvolvimento de capacidades
apenas com visao de curto prazo ou de forma
fragmentada, como conferéncias ou oficinas
nacionais. Embora se possa considerar

iSsO como um primeiro passo em diregao

a um processo de desenvolvimento de
capacidades consistente e de longo prazo,
essas conferéncias ficam aquém do que é
necessario para garantir o desenvolvimento

de capacidades individuais e organizacionais.
Um exercicio de reflexao tematica realizado
pela Forca-Tarefa da ONU sobre a Agenda de
Desenvolvimento das Nacdes Unidas P6s-2015
(Governanca e Desenvolvimento) destaca a
importancia da capacidade de governanca para
a formulacéo de politicas, leis e tomada de
deciséo transversais, integradas e inclusivas em
todos os niveis (UNDESA; PNUD; UNESCO,
2012, p. b). Embora alguns paises tenham
relatado compromisso regular com programas
de desenvolvimento de capacidades para a
governanca na alfabetizacdo e na educacao de
adultos, muitos reguerem financiamento publico
adicional para governos locais e/ou ONG para
garantir a capacitacao consistente no nivel local.

3.6 Conclusao

Para garantir equidade e qualidade na
aprendizagem para todos, 0s governos devem
assegurar mecanismos de boa governanga nos
ambitos nacional, subnacional e comunitario.
O envolvimento de todos os atores

relevantes na alfabetizacdo e na educacao

de adultos continua a ser um requisito
fundamental. Diferentes contextos nacionais
exigem diferentes solugdes. A tendéncia

de responsabilidade mista entre atores
governamentais e ndo governamentais na
alfabetizacdo e na educacao de adultos precisa
ser combinada com mecanismos efetivos de
consulta e coordenacéo permanentes entre os
diferentes interessados.

N&o ha uma maneira padrao de institucionalizar
uma coordenacao eficaz. Cada vez mais, os
Estados-membros reconhecem a importancia
de envolver todas as partes interessadas e

de estabelecer mecanismos de coordenacéao
adequados no desenvolvimento de politicas e
na implementacéo de programas. No entanto,
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a entidade responsavel nem sempre esta
localizada dentro de um ministério. Também
pode estar localizada em de outros tipos

de instituicdes, como institutos e agéncias
nacionais ou universidades.

A necessidade de capacitacao continua em
todos os niveis para garantir a boa governanca e,
assim, a igualdade de acesso a alfabetizacéo e

a educacéo de adultos nunca foi tdo importante.
Muitos Estados-membros ainda oferecem
apenas programas de capacitacao de curto prazo,
o que dificulta o desenvolvimento de uma massa
critica de administradores e provedores treinados
capazes de garantir a efetiva implementacao

de politicas em todos os niveis administrativos.
Os processos de descentralizagdo em muitos
paises exigem maior afinagdo dos mecanismos
de governanca. Isso significa que as capacidades
precisam ser desenvolvidas e fortalecidas, ndo
apenas no nivel nacional, mas também nos
niveis regional e local.

Fica claro que alcancar a boa governanca
na alfabetizacédo e na educacao de adultos
depende de vontade politica abrangente e
de longo prazo, bem como de reformas na
maneira como as politicas sdo formuladas e
como as decisdes sao tomadas. E também
evidente que é necessério financiamento
previsivel e sustentavel para apoiar tais
politicas e mecanismos de governanca.

Mensagens principais:

e  Adescentralizagao para os niveis regional
e local se tornou um instrumento
fundamental, mas sua implementacao
efetiva exige tanto financiamento adequado
guanto capacitacao abrangente. Uma forte
capacidade de coordenacéo é essencial.

e O envolvimento de todos os atores
relevantes continua a ser um requisito
fundamental para a boa governanca
na educacédo de adultos, e modelos de
governanga mistos exigem mecanismos
e praticas de consulta e coordenagao
altamente eficazes.

e  Aaprendizagem e a educacao de adultos
€ um setor inerentemente complexo das
acoes de politicas, mas as atividades de
capacitacao e mecanismos de coordenacao
continuam em uma fase inicial de
desenvolvimento. A UNESCO poderia atuar
como uma central para a troca de boas
praticas entre os Estados-membros.

A tendéncia de
responsabilidade

mista entre atores
governamentais e

ndo governamentais

na alfabetizacao e na
educacao de adultos
precisa ser combinada com
mecanismos efetivos de
consulta e coordenagdo
permanentes entre os
diferentes interessados.
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CAPITULO 4

APRENDIZAGEM E DA
EDUCACAQ DE ADULTOS

4.1 Introducao

A aprendizagem e a educacao de adultos

traz beneficios sociais por meio da criagao

de sociedades mais democraticas, pacificas,
inclusivas, produtivas e saudaveis. Para alcancgar
os beneficios da educacao de adultos, as
politicas devem ser apoiadas por recursos
adequados. O primeiro GRALE documentou a
falta crénica de investimento na aprendizagem
e na educacao de adultos na maioria dos paises
do mundo (UNESCO, 2010b). Pouquissimos
paises comprometeram pelo menos 1% do seu
Produto Interno Bruto (PIB), e até menos em
alguns paises em desenvolvimento, apesar do
amplo e inclusivo papel da educacéo de adultos
delineado pelos acordos dos Estados-membros
na Quinta Conferéncia Internacional sobre a
Educacao de Adultos (CONFINTEA V), em
Hamburgo, em 1997.

No “Marco de Acao de Belém” (UNESCO,
2010a), os Estados-membros se comprom-
eteram com cinco areas de agao claras:

a) buscar investimentos de no minimo
6% do PIB em educacgéao e buscar
trabalhar pelo incremento de recursos na
aprendizagem e na educacao de adultos;

b) expandir recursos educacionais e
orcamentos em todos os setores
governamentais para cumprir 0s
objetivos de uma estratégia integrada de
aprendizagem e educacgao de adultos;

c) considerar novos programas
transnacionais de financiamento
para a alfabetizacdo e a educacao de
adultos, além de ampliar os existentes,
a semelhanca de acoes realizadas no
ambito do Programa de Aprendizagem
ao Longo da Vida da Uniégo Europeia;

d) criar incentivos para promover novas
fontes de financiamento, por exemplo,
do setor privado, de ONG, comunidades
e individuos, sem prejuizo aos principios
da equidade e da inclusao; e

e) priorizar investimentos na aprendizagem
ao longo da vida para mulheres,
populacdes rurais e pessoas com
deficiéncia.

No entanto, evidéncias dos relatérios
nacionais de progresso sugerem que a
educacao de adultos continua a receber
baixa prioridade de investimento tanto

por governos quanto pela assisténcia ao
desenvolvimento internacional. E importante
reconhecer os fatores externos e sistémicos
que criaram a lacuna entre oS Compromissos
assumidos na CONFINTEA VI e o
subsequente comportamento dos Estados-
membros, incluindo a dificuldade de produzir
uma avaliacado realista sobre o financiamento
essencial necessario para produzir progresso
significativo em todo o mundo.

Essa falta de investimento tornou-se ainda
mais evidente a partir de 2000, quando os
ODM incluiram apenas dois objetivos da
EPT - 0s que promovem o ensino primério
universal e a paridade de género na escola.
Embora tenha havido progresso real na
consecucgao desses dois objetivos da EPT,
especialmente nos primeiros anos da
década, o efeito colateral inesperado foi o
abandono do investimento na educacédo de
jovens e adultos.

A forca e a profundidade da crise financeira
global desencadeada pelo setor bancéario
nos paises industrializados — e agravada por
pressdes de mercado sobre os Estados-
membros da UE com pesadas cargas

de dividas — nao estavam previstas no
“Marco de Acéo de Belém"” (UNESCO,
2010a). Conforme destacado pelas Nagoes
Unidas em 2011, os problemas criados
pela crise financeira global de 2008 e 2009
para a economia mundial sdo multiplos e
interligados (UNITED NATIONS, 2011).

[...]evidéncias dos
relatérios nacionais de
progresso sugerem que
a educacao de adultos
continua a receber
baixa prioridade de
investimento tanto

por governos quanto
pela assisténcia ao
desenvolvimento
internacional.
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Tabela 4.1

Relatorios apresentados

Relatérios com dados sobre

o financiamento da educ

Relatorios com dados so
o financiamento da educ

Relatorios com dados so

Conforme analisado no capitulo anterior

sobre governanga, o papel desempenhado
pela aprendizagem e pela educacao de
adultos como catalisadores na consecugao

de varios objetivos da politica social faz com
que seja extremamente dificil gerir acordos
financeiros interdepartamentais e coordenar
investimentos de organizagcdes do setor
privado e organizacdes da sociedade civil (OSC)
(ver Capitulo 3). Nesse contexto, os relatérios
de progresso nacional guase certamente sub-
representam o cenario geral de investimentos,
uma vez que poucos sdo capazes de levar em
conta as contribuicbes do setor privado, das
organizacbes da sociedade civil ou de outros
ministérios que ndo o da Educacéo.

Diante desse contexto, este capitulo analisa
primeiramente o nivel de investimento na
educacao de adultos com base nos dados
qualitativos e quantitativos apresentados

nos relatérios nacionais de progresso. Em
seguida, destaca as praticas e as abordagens
bem-sucedidas de mobilizacdo de recursos
financeiros e apresenta uma discussao sobre
mecanismos inovadores de financiamento
da comunidade internacional. A secéo final,
apresenta um argumento para o aumento

do investimento na educacao de adultos, ao
analisar evidéncias recém-publicadas sobre o
custo-beneficio desse investimento.

4.2 Nivel de investimento na
educacao de adultos

As informacodes quantitativas solicitadas na
secao financeira dos relatérios nacionais

, Estados
Afri .
riea Arabes
31 8
12 2
acao
bre 16 3

acao de adultos

bre

o financiamento da alfabetizag@o de adultos

Fonte: National progress

report for GRALE 2012.

de progresso estao relacionadas a gastos
com a) o setor da educacao, b) a educacao
de adultos e ¢) a alfabetizacao, por vérios
agentes de financiamento em cada campo.
As tabelas 4.1 e 4.2 apresentam uma
visao geral das respostas recebidas. Dos
129 paises que apresentaram relatérios
nacionais, 56 (ou 43%), apresentaram
dados sobre o financiamento da educagao
em geral; 64 (ou 49%) forneceram dados
sobre o financiamento da educacéao de
adultos e apenas 32 (ou 25%) incluiram
dados sobre o financiamento da
alfabetizacao (Tabela 4.1).

Poucos paises apresentaram dados sobre
financiamento fornecido por organizagdes
da sociedade civil, doadores internacionais,
setor privado ou pelos proprios alunos
(Tabela 4.2). A consideracao deste capitulo
deve o levar em conta essas limitacoes,
além das dificuldades inerentes a diversas
definicdes e interpretacdes de educacédo
de adultos utilizadas pelos paises em seus
relatérios nacionais de progresso (ver
Capitulo 2).

A Tabela 4.3 se baseia primordialmente

nas informacodes fornecidas pelos paises
sobre 0s gastos com educacao e educacao
e alfabetizacdo de adultos, também mostra
a variacao percentual do investimento no
setor da educacéo (coluna 2) e da educacéo
de adultos, incluindo a alfabetizacéo (coluna
3), entre 2009 e 2010. A tabela apresenta,
ainda, as despesas com a educacao de
adultos como porcentagem do orcamento
total do setor da educacéo e do PIB.

,_ Europae  América

Asia e . )

Pacifico América Latina e Total
do Norte Caribe

23 40 25 129

9 21 12 56

12 20 13 64

6 8 6 32



Tabela 4.2
Orgao financiador
Governos nacionais
Governos subnacionais

Educacao 0sC

de adultos Doadores ou ajuda internacional
Empresas privadas
Alunos
Governos nacionais
Governos subnacionais

Alfabetizacao osC

de adultos

Doadores ou ajuda internacional
Empresas privadas

Alunos
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N° de paises que apresentaram
dados relacionados

Porcentagem do total de
relatorios apresentados

48 37
13 10
8 2
12 9
4 8
5 4
43 33
6 5
3 2
9 7
1 1
5 4

Fonte: National progress report for GRALE 2012, Respostas as perguntas 4.5 e 4.6, que solicitavam “numeros sobre as
contribuigées financeiras” para a educacédo e a alfabetizagédo de adultos.

Em geral, os dados recebidos dos paises
sao relativamente escassos, em funcao

de: a) menos da metade dos paises que
apresentaram relatérios nacionais (ou menos
de um terco dos paises) terem fornecido
dados sobre as financas; b) os paises terem
diferentes entendimentos sobre o escopo
da educacéao de adultos; ¢) poucos atores,

a nao ser governos, terem sido incluidos

no processo de comunicagao; e d) haver
inconsisténcias em termos de unidades de
gastos, bem como moedas. Essas limitagdes
devem ser consideradas na interpretacao
dos dados.

A coluna 2 da Tabela 4.3 indica as despesas
publicas na educagado como porcentagem

do PIB. A referéncia de financiamento
internacional amplamente reconhecida é o
investimento de pelo menos 6% do PIB na
educacéo, como confirmado nos documentos
resultantes da CONFINTEA V e VI.

As informacbes apresentadas no Relatério
de Monitoramento Global da Educacéo para
Todos (Relatério EPT) de 2011 indicam que
a despesa média é de 5% para os paises
desenvolvidos, 4,5% para os paises em
desenvolvimento e 4,7% para o mundo

(UNESCO, 2011). De um total de 70 paises
que forneceram informacgdes quantitativas
sobre finangas em seus relatérios nacionais
de progresso, 22 (ou 32%) ja atingiram a
meta de 6%, 31 (ou 44%) investem entre
4% e 6% e 17 (ou 24%) investem abaixo

de 4%. Certamente a despesa publica em
educacao varia consideravelmente de pais
para pais, com o percentual variando de
13,6%, em Cuba, para 2,7%, no Camboja.
Mesmo dentro da mesma regiao, paises
com PIB per capita’ semelhante alocam
proporcoes muito diferentes de seus PIBs
para a educacédo. Na América Latina, por
exemplo, o Uruguai, com um PIB per capita
de USD 10.290, investe apenas 2,9% do PIB
em educacgao, enquanto o Chile, com um PIB
de USD 10.750, investe 4,9%.

Pode ser necessario uma analise mais
detalhada sobre o tamanho do PIB e os
sistemas de distribuicdo implementados
para a educagao para que seja possivel
proporcionar uma compreensao mais sutil e
realista do investimento atual.

1 0 Banco Mundial iguala o PIB per capita com a RNB
(Renda Nacional Bruta). Para definicdes, veja <http://
data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD>.
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Tabela 4.3

Regioes

Estados Arabes

Europa Central e
Leste da Europa

Europa Central e
Leste da Europa

Asia Central

Leste da Asia

Pacifico

Pais

Jordania
Marrocos
Oman
Bulgéaria
Crodcia
Estonia
Hungria
Letbnia
Pol6nia
Eslovaquia
Eslovénia
Antiga
Republica
lugoslava da
Macedonia
Turquia
Chipre
Dinamarca
Finlandia
Grécia
Irlanda
Israel

Luxemburgo
Malta
Paises Baixos
Noruega
Portugal
Escécia
(Reino Unido)
Suécia
Azerbaijao
Mongodlia
Camboja
China
Indonésia
Malésia
Filipinas
Tailandia
Nova Zelandia
Palau
llhas Salomao
Sri Lanka

2
Despesa
publica em
educacdo como
porcentagem do
PIB
2010
5,0%

55
4,7
4,7
4,5
6,0
5,4
5,2
5,3
4,1
5,8

2,8
8,1
8.6
6,7
39"
6,6
6,0
3,9
6,0
6,1
7,4
51

5,6%

7,2
B
5,9
2,7
3,6
3,1l
59
2,7
3,9
7,6
7,8
7.1
2,1

Aumento (%)

2009-2010
- Educacgao de
Educacéao adu(l;tos
0,0
6,5 15,7
9,9 4,1
80,2
-1,1 38,9
12,1 38,4
-3,0 27,3
11,3 312,5
3,9
149,3
-1,1 6,6
4,5
-4.1
3,8 22,6
3,8 -3,
12,2
-17,1 -4,5
-0,1 0,0
-16,7
17,2 1,5
11,6 0,0
1.1 -24,5
5,0 10,0
0,6
2,4
2,0 3,5
4,7 0,0
33,9 10,0
-65,8
19,9
1,0 -15,0
3,3 3,3
25,3
3.9 58,5
7.6 -9,5
7,8 -1,2
7.1 42,9
2,1 0,0

Despesa piblica
em educacdo como
porcentagem do

PIB
2010
0,030
0,029
0,075
0,013
0,002
0,030
0,225
0,350

0,228
0,098

0,056

0,052
0,211
0,340
0,273
0,008
0,024
0,090
0,201
0,001
0,026
0,144

0,175
0,010
0,030
0,010
0,002
0,021
0,692
0,005
0,360
0,042
0,002

Educacao

0,60
0,44
1,45
0,30
0,05
1,04
4,63
9,32

6,00
1,46

2,55
4,29
4,63
0,21
0,33
2,09
5,09
0,02
0,57
3,27

7,21

2,65
0,03

0,06
0,59
0,04
2,05
10,00
0,21
8,89
4,86
0,54
0,18
0,01
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Tabela 4.3 -
1 2 3 4 5 6
I’)es'rpesa Aumento (%) Despesa piblica
publica em N
Regibes P ETTS em educacdo como
2009-2010 porcentagem do
porcentagem do
Pais 2%|180 Educacao Ed:éi?ti()s de 2F(’)I180 Educacao
Sul da Asia e Asia Butdo 4.4 28,0 5,5 0,079 1,76
Ocidental Nepal 4,7 -28,6
Ameérica Latina Bolivia 8,2% 6.6 13,2 0,232 2,82
Brasil 5,8 10,3 0,178 3,36
Chile 4,9 11,7 0,048 0,82
Colémbia 5,0 16,8 0,101 2,46
Honduras -34,8 0,042
México 5,4 17,4 -19,6 0,019 0,62
Paraguai 4,1 23,8 0,117 3,00
Peru 2,9 3.9 -11.,3 0,096 3.14
Uruguai 2,9*% 65,4
Caribe Bahamas 89" -10,6 -34,5 0,095 2,45
Belize 6,9 30,9 0,151 2,70
Cuba 13,6 0,8 -23,7 0,195 1,47
Bi‘?ﬁﬁ'ﬁf:na 23 56 10,4 0,048 2,09
Trinidad e
Tobago Ea2 &7
Africa Botsuana 8.2 -18,7 0,090 1,02
Subsaariana Burkina Faso 4,0 18,5 0,117 2,54
Chade 7.6 25,4 68,1 0,025 0,95
fﬁfﬁ?o 4,8 5,0 24,6 0,022 0,65
Gambia 5,4 7.3 0,051 1,66
Gana 5,6 GBI 254,5 0,030 0,53
Quénia 6,7 10,6 9,2 0,043 0,78
Malaui 5,9 28,9 -14,6 0,018 0,39
Mocambique 6,0 15,8 -3,3 0,030 1,60
Niger 8,8 -9,9 -12,6
Nigéria 4,6 0,376
Ruanda 4,7 4,7 -36,6 0,012 0,26
Senegal 5,7 3.4 -19,6 0,033 0,48
Serra Leoa 4,3 -3,6 40,1 0,070 0,78
Africa do Sul 6,1 17.8 6.0 0,063 1,00
Suazilandia 7.6 -2,6 -0,1 0,060 0,14
Uganda 3.2 14,6 2,69
Zimbabue 5,0* 67,4 0,0

Notas: A subdivisdo das regiGes segue a do UIS para o
Relatério EPT. Os dados apresentados nesta tabela se
baseiam primordialmente nos relatérios nacionais de
progresso. Em casos de 6ébvio extravio de dados em alguns
dos relatérios, o UIL ajustou as entradas no processo de
limpeza de dados. As fontes de dados especificas sao:

Coluna 2: Relatdrio EPT de 2012, dados de 2010 ou
do ano mais recente disponivel. Em alguns casos (*)
sdo dos relatérios nacionais de progresso.

Colunas 3 e 4: Relatdrios nacionais de progresso. A
coluna 4 reflete a soma das despesas com a educagdo
e a alfabetizagdo de adultos.

Coluna 5: Célculo a partir dos dados dos relatérios

nacionais de progresso para 2010 e do PIB da coluna 2.

Coluna 6: Célculo de dados dos relatérios nacionais
de progresso para 2010. _ _
(...) Indica que os dados ndo estdo disponiveis
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A coluna 4 (Tabela 4.3) mostra o
investimento na educacéo de adultos entre
2009 e 2010. Dos 64 paises que forneceram
dados sobre a educacgéao de adultos, 36

(ou 56%) aumentaram seu investimento,
enquanto 22 (ou 34%) relataram uma
diminuigao e 6 (ou 10%) ndo mostraram
nenhuma mudanca no investimento na
educacao de adultos. Esses dados seguem
um padrao semelhante ao do investimento
global no setor da educacéao (coluna 3): entre
0s b3 paises que apresentaram dados, 38
(ou 72%) aumentaram os recursos e 15

(ou 28%) diminuiram os investimentos no
mesmo periodo.

Deve-se enfatizar que as alocagbes
financeiras e os dados de despesas

de apenas dois anos consecutivos nao
constituem uma base adequada para

tirar conclusdes sobre as tendéncias dos
financiamentos. Sao necessérias mais
informgdes ao longo de um periodo de prazo
mais longo para que seja viavel interpretar
essas mudancas no investimento na
educacao de adultos e no setor global de
educacao. De acordo com o Relatério de EPT
2011 (UNESCOQO, 2011), a crise financeira, em
2008, parece ter causado cortes nos gastos
com a educacédo, em 2009 e 2010, em
alguns paises.

Ha outras razées para essas mudancgas. No
Niger, por exemplo, depois de 2009, a crise
alimentar reduziu a receita do governo e os
gastos com educacao cairam 9,9% entre
2009 e 2010 (UNESCQO, 2011). Os gastos
com a educacao de adultos também cairam
mais de 12,6% no mesmo periodo, como
€ indicado na coluna 4. Em outros paises,

0 aumento significativo de 2009 para 2010
pode refletir uma recuperagdo em relagao
aos cortes de financiamento realizados em
2009. No Chade, por exemplo, a alocagéo
total para a educacéo caiu 7,2% em 2009
(UNESCO, 2012). No entanto, entre

2009 e 2010, o investimento aumentou
significativamente, tanto no setor da
educacao como um todo (25,4%) quanto na
educacéo de adultos (68,1%).

No entanto, em alguns paises, mudancgas
significativas nas despesas com a educacéo
de adultos podem ser explicadas pela baixa
base de financiamento a partir da qual se
considera as mudancas. Em casos como o
das Filipinas ou o das llhas Saloméo — que
gastaram, respectivamente, apenas 0,21%

e 0,18% de seus orcamentos de educacao
com a educacéo de adultos —, um grande
aumento nas despesas com a educacéo de
adultos como porcentagem das despesas
em educacao pode ndo representar um
grande aumento em termos absolutos; ja
em paises como a Maldsia ou a Letdnia
—em que 10% e 9,3%, respectivamente,
do total das despesas da educacéo foram
direcionados para a educacéo de adultos
—, Um pegueno aumento na taxa poderia
significar um aumento substancial em
termos absolutos.

Outro aspecto a ser considerado em relacdo
a variacdo percentual nas despesas na
educacado e na educacgao de adultos sao

as taxas de inflacao no pais declarante

(nao refletidos nos relatérios nacionais

de progresso), que tém impacto sobre o
percentual de aumento ou diminuicdo em
termos reais. Por exemplo, na Nigéria, onde
houve uma taxa de inflagdo de 13,7% em
2010 (WORLD BANK, 2010), o aumento de
4,6% no gasto com a educacédo de adultos
nao poderia nem compensar o impacto da
inflagdo. Da mesma forma, em Serra Leoa,
que tinha uma taxa de inflagao de 16,6%
(WORLD BANK, 2010), uma reducao de
3,6% nas despesas com educacéo significa
que a situacao do financiamento na realidade
foi ainda pior.

A coluna 5 da Tabela 4.3 apresenta o
percentual do PIB investido na educacéo de
adultos. Mais uma vez, a faixa é bastante
ampla, variando de 0,36% na Tailandia e
0,34% na Dinamarca a 0,001% em Malta e
0,002% nas llhas Saloméao. Embora nao haja
uma correlagao significativa entre o gasto
de um pais em educagao de adultos como
uma porcentagem do seu PIB e seu nivel

de desenvolvimento, em termos de PIB per
capita, 19 paises classificados pelo Banco
Mundial (2012)? como paises de alta renda
destinam o equivalente a 0,1504% do seu
PIB para a educacao de adultos. Isso é quase
50% a mais do que a despesa de 34 paises
de renda média, que destinaram em média
0,1080%, e 2,6 vezes mais do que nove
paises de baixa renda, que destinaram em
média 0,0418%.

2 Classificagdo do Banco Mundial (2012):

- Paises de renda alta = PIB per capita acima de US$ 12.476
- Paises de renda média = PIB per capita entre US$ 1.026 e
US$ 12.475

- Paises de renda baixa = PIB per capita abaixo de US$ 1.025



Tabela 4.4

Pais Aumento (%)
Republica Dominicana 303,6
Gana 255,7
Suriname 100
Chade 68
Dinamarca 66,7
llhas Saloméo 42,9
Croéacia 38,9
Costa do Marfim 24,6
Peru 18,1
Marrocos 15,6
Bolivia 9,5
Oman 8,1
Suazilandia 6,2
Africa do Sul 5,3
Noruega 4,8
Eslovénia 0,8
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Pais Aumento (%)
Irlanda 0
Antiga Republica 0
lugoslava da Macedénia

Paises Baixos 0
Sri Lanka 0
Tailandia 0
Uganda 0
Hungria -0,14
Butdo 45,5
Nova Zelandia )5
Malaui -14,6
México -16,8
Senegal -19,6
Indonésia -29,4
Ruanda -36,6
Colémbia -52,4
Gémbia -77.8

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 4.6, que solicitava
“numeros sobre as contribuigbes financeiras para a alfabetizacdo de adultos”.

Tabela 4.5

Nivel de renda
(ndmero de paises)

Paises de baixa renda (9)
Paises de média renda (34)

Paises de alta renda (19)

Porcentagem do PIB alocada para a educacao
de adultos (média aritmética simples)

0,0418
0,1080
0,1504

Fonte: Célculos dos autores com base em relatérios nacionais de progresso e Relatério EPT

2012 (UNESCO, 2012).

A Tabela 4.3 também apresenta as despesas
com a educacéo de adultos como um
percentual do total das despesas com
educacao (numeros indicados na coluna

6). Em 55 dos 61 paises que apresentaram
dados, esse percentual é inferior a 6%; ja em
27 paises, esta abaixo de 1%.

Como a alfabetizagdo € um componente
importante da educacgao de adultos, o0 modelo
para os relatérios nacionais de progresso
permitiu que os paises apresentassem

informacoes especificas sobre suas despesas
com programas de alfabetizacdo. Quando

a alfabetizacao foi isolada da educacéao

de adultos, apenas 32 paises forneceram
informacoes relacionadas. Metade deles
mostrou um aumento no periodo de 2009-
2010, como mostrado na Tabela 4.4.

Assim como acontece com os dados sobre
as despesas com a educacao de adultos, as
grandes mudancas no percentual de despesas
com a alfabetizagdo podem, em alguns casos,
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ser explicadas por um investimento anterior
muito baixo. No entanto, ha um aumento
significativo no investimento em alfabetizacéo
que pode ser atribuido a uma vontade politica
e esforgos verdadeiros. Por exemplo, os
dados provenientes da Republica Dominicana
mostram que o0 aumento consideravel

no orcamento se deve principalmente a

um recente plano nacional, liderado pelo
presidente, para intensificar os esforgos de
alfabetizagdo em todo o pais.

E necessario ter cuidado na interpretacéo
desses resultados. As evidéncias mostram
que a maioria dos paises ndo tem uma agéncia
nacional equipada para coletar dados sobre o
investimento na educacao de adultos, ou seja,
o volume de investimento pode muito bem ser
subestimado. Por exemplo, uma anélise recente
da descentralizagdo e do financiamento publico
da alfabetizacdo e da educacgéo bésica de
jovens e adultos no Brasil (Di PIERRO; PINTO,
2012) indica que a maior parte das despesas
na educacao de jovens e adultos por estados e
municipios tem sido subestimada.

Em vérios paises, os administradores e
professores/facilitadores da educacao

de adultos sdo professores da educagdo
fundamental que trabalham na educacao de
adultos durante a noite ou em seu tempo

livre. Raramente essas situacdes sao incluidas
nos custos da educacédo de adultos, uma vez
que estao inseridas nos orcamentos para a
educacao primaria. Na realidade, o investimento
na educacao de adultos pode ser bem maior do
que os dados sugerem. Um estudo realizado
por Hassan (2009) sobre o financiamento

da educacao de adultos e da educacédo nao
formal na Nigéria mostra que hé vérias razoes
pelas quais o investimento em educacéao de
adultos pode ser subestimado: a) dificuldades
em identificar os orgamentos usados para a
educacao de adultos e educacao ndo formal (por
exemplo, a educacao de adultos realizada na
saude, agricultura, comércio, industria ou outros
setores ndo é considerada como educacao de
adultos e o orcamento dedicado a educacéo
muitas vezes nao especifica o percentual
destinado para a educacéo de adultos); b)
informacéo inadequada sobre a divisdo de
recursos para a educacao de adultos e educacao
nao formal entre as agéncias governamentais; e
c) falta de informacdes sobre financiamento por
pessoas fisicas e pelo setor privado.

Em resumo, é certo que, mesmo com uma
possivel subnotificagdo do investimento

nos dados coletados a partir dos relatérios
nacionais de progresso, o investimento atual
na educacao de adultos ndo cumpre as metas
estabelecidas pelas CONFINTEA V e VI. Essa
escassez de investimento contrasta fortemente
com a demanda emergente na educacéo e

na alfabetizagao de adultos. Por exemplo, um
estudo da regiao da Asia e Pacifico estimou o
custo total para alcangar o Objetivo 4 da EPT
relativo a alfabetizagdo de adultos para 255,7
milhdes de adultos sem alfabetizacdo (205,38
milhdes do sexo feminino e 49,9 milhdes do
sexo masculino) em US$ 45 bilhdes, com base
em um custo por aluno de US$ 176 (RAYA,
2012)2. Paises do Sul da Asia, em particular,
terao de enfrentar um grande desafio para

a mobilizagdo de tais recursos. Afeganistéo,
Bangladesh, india, Nepal e Paquistao terao

de alocar entre 15% e 30% dos seus
orcamentos para a educacéo na alfabetizacédo
de adultos. E preciso vontade politica e ajuda
externa sustentada para combater o déficit de
alfabetizacdo de forma eficaz e atingir o objetivo
da EPT para alfabetizacdo de adultos.

Embora a falta de dados consistentes sobre
as despesas com a educacao de adultos nos
paises torne dificil interpretar as tendéncias
nos ultimos anos, algumas conclusoes
indicativas podem ser tiradas a partir da
informacao disponivel. E possivel concluir

que os dados coletados ano a ano em 64
paises para o periodo 2009-2010 mostram um
aumento global do investimento em educacéao
de adultos de 56%. Uma conclusdo importante
a partir da anélise dos dados é que os paises
de alta renda tendem a gastar relativamente
mais em educacéo de adultos — e de fato eles
investiram 2,6 vezes mais —, em porcentagem
do PIB —, do que os paises de baixa renda.
Infelizmente, no caso da grande maioria

dos paises, a proporcdo do orcamento da
educacao publica para a educacao de adultos
ainda € muito baixa em comparacdo com as
necessidades da populacdo jovem e adulta.

4.3 Mobilizacao de recursos financeiros

Em sua maioria, os programas de alfabetizagao
e de educacéo de adultos sao oferecidos por
uma ampla gama de provedores que atendem
a populacdes muito heterogéneas de alunos.
Essa diversidade precisa ser levada em conta

3 0 Objetivo 4 da EPT refere-se a alcancar uma melhoria
de 50% nos niveis de alfabetizagdo de adultos até 2015,
especialmente para as mulheres, além do acesso equitativo
a educacdo bésica e continuada para todos os adultos.



ao considerar-se a mobilizacdo e a utilizacdo
dos recursos financeiros. O financiamento
abrange a forma como os recursos financeiros
podem ser mobilizados e como podem ser
efetivamente gastos. Ao mobilizar e aumentar
o nivel global de financiamento de todas as
fontes possiveis, os paises podem assegurar
niveis mais adequados de investimento na
educacao de adultos; e, por meio da utilizagcao
justa e eficaz dos recursos financeiros, podem
garantir que suas sociedades colham os
beneficios mais amplos que a educagédo de
adultos pode gerar.

Uma questao crucial relativa ao financiamento
da educacéo de adultos ou qualquer tipo

de aprendizagem e educacao é quem paga
ou deve pagar. Os custos da educacgéo de
adultos incluem os custos de remuneragcao
dos educadores e administradores, o custo
das instalagbes fisicas e dos equipamentos, o
valor marginal do salario perdido pelos alunos
enquanto estao aprendendo, assim como
despesas adicionais para viagens, alojamento,
material didatico, alguém para cuidar de seus
filhos etc. Embora haja grande diversidade

no tipo de provisao, a educacao de adultos

de qualidade é cara e é discutivel se todos os
aspectos podem ser financiados apenas pelo
governo ou qualquer outra parte interessada
isoladamente. Na maioria dos paises, o
financiamento para a educacao de adultos
vem de fontes publicas e privadas.

Em uma reunido da OCDE em 1996 para
promover o valor da aprendizagem ao longo
da vida, alguns formuladores de politicas e
especialistas indicaram que a distribuicao
dos custos deve refletir melhor os beneficios
e beneficiarios do ensino e da aprendizagem
(SCHUETZE, 2009). Outros sugerem que
também deve refletir a capacidade de
pagamento das pessoas, com financiamento
publico concentrado principalmente
naqueles que mais necessitam (DOHMEN,
2012). No caso da educacao de adultos, os
beneficidrios séo individuos, empregadores
e vérias entidades sociais dos dmbitos local,
regional e nacional. Consequentemente,
todos esses beneficidrios — incluindo o
governo, empregadores, sociedade civil,
parceiros internacionais de desenvolvimento
e individuos — devem contribuir para o
financiamento da educacéo de adultos,

de modo a equilibrar os beneficios que
recebem e sua capacidade de pagamento.
Como seré visto na secdo seguinte, 0s
acordos de financiamento ja se baseiam em
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uma variedade de abordagens de divisao de
custos.

a. Expansao de recursos piiblicos

Ja em 1976, a Recomendacédo da UNESCO
sobre o Desenvolvimento da Educacéo de
Adultos sugeriu principios para os governos
sobre o investimento na educacdo de adultos:

Para o individuo, a falta de fundos ndo deve
constituir um obstaculo a sua participagao em
programas de educacéo de adultos. Os Estados-
membros devem assegurar a disponibilidade

de assisténcia financeira para fins de estudo
para agueles que dela necessitem para que
possam acessar a educagao de adultos. Como
regra geral, a participacdo de membros de
grupos sociais desfavorecidos deve ser gratuita
(UNESCO, 1976, p. 12, par. 60).

O financiamento do governo — seja no
ambito nacional, regional ou local — opera
de duas formas principais: do lado da oferta
ou da demanda. As politicas do lado da
oferta subsidiam o custo da provisdo da
aprendizagem, ja as abordagens do lado

da demanda contribuem para a capacidade
de pagamento do individuo (DOHMEN;
TIMMERMANN, 2010).

Os paises de alta renda
$30 propensos a gastar
relativamente mais na
educacao de adultos e, de
fato, investiram 2,6 vezes
mais, como porcentagem
do PIB, do que os paises
de baixa renda.

Na maioria dos paises, o governo é um
financiador-chave da alfabetizacdo e da
educacéo de adultos. Os Quadros 4.1

e 4.2 apresentam alguns exemplos de
abordagens de financiamento com base em
relatérios nacionais de progresso. Além de
orcamentos explicitos para a educacéo, os
investimentos em alfabetizacdo e educacéo
de adultos, ocasionalmente saem dos
orcamentos de outros ministérios, como

0S responsaveis por emprego, saude,
agricultura, industria ou defesa. Em Burkina
Faso, por exemplo, todo o departamento de
governo tem a responsabilidade de planejar,
implementar e financiar programas de
alfabetizacao.

Ao longo dos Ultimos trés anos, foram
observados os seguintes desenvolvimentos
no financiamento publico para a educacéo
de adultos: maior atencao para a equidade e
a adocédo de politicas favoraveis aos pobres;
maior eficiéncia no financiamento publico
direto de instituicoes; e descentralizacdo do
financiamento e da provisdo do servico.

4 Equivalente a US$ 6,3 milhdes, com base na Taxa de
Cambio Operacional das Nagdes Unidas, junho 2013.
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Quadro 4.1

Africa

Burkina Faso: Como parte da implementacdo do Programa Nacional
de Aceleragao da Alfabetizacdo, tem havido um aumento da
contribuicdo do Estado no apoio a atividades de alfabetizacéo e
educacao nao formal por parte das autoridades locais.

Namibia: O Ministério da Educagdo aumentou o financiamento por
meio da Diretoria de Alfabetizacdo de Adultos.

Nigéria: Foram alocados recursos dos ODM no valor de NGN

1 bilhdo (Naira* nigeriano) para a implementagao do Programa
Nacional de Revitalizagdo da Alfabetizacdo de Jovens e Adultos.

Asia e Pacifico

Republica Democratica do Laos: o financiamento estatal para a
educacgao nao formal tem aumentado, tanto no nivel central quanto
local, particularmente para a alfabetizacéo.

Nova Zelandia: A Comissao de Educacgao Terciaria (Tertiary Education
Comition — TEC) administra varios fundos que apoiam a provisao de
alfabetizacdo de adultos, incluindo a alfabetizacdo e numeramento
no local de trabalho, alfabetizacdo e numeramento intensivos para
alunos com necessidades especiais e a educagao de refugiados.

América Latina e Caribe

Argentina: O orcamento para o Programa Nacional de Alfabetizagao
“Encuentro” e o Plano de Conclusdo do Ensino Primario e
Secundario (Fines) é financiado pelo Estado Federal e o programa
“Educacdo Secundaria e Formagao para o Trabalho da Juventude”
é cofinanciado por uma subvencdo da Unido Europeia.

Fonte: National progress reports for GRALE 2012.

A educacao de adultos tem o potencial de
diminuir as desigualdades econdmicas, sociais
e culturais. O “Marco de Acao de Belém”
recomenda que ndo pode haver excluséo
decorrente de idade, género, etnia, condicdo de

imigrante, lingua, religido, deficiéncia, ruralidade,

identidade ou orientacdo sexual, pobreza,
deslocamento ou encarceramento (UNESCO,
2010a). O financiamento é fundamental

para melhorar a incluséo e a igualdade e ha
evidéncias encorajadoras de foco na equidade
e na adogao de politicas favoraveis aos pobres
nos Estados europeus. Em 2009, o governo
nacional da Austria gastou EUR 2,81 milhdes
em cursos de integracao para estrangeiros.
Esses cursos sdo, muitos vezes, obrigatérios
para imigrantes de paises de baixa renda, como

parte de um esforco para garantir competéncias

linguisticas universais em alemao de nivel
A2 nesse grupo populacional. Na Franca,
a lei de 29 de novembro de 2009 permite
que trabalhadores menos qualificados se

beneficiem mais de formacéo profissional. Na
Eslovénia, foram implantadas novas medidas
para incentivar trabalhadores pouco qualificados
a participar de programas educacionais e
profissionalizantes, além de programas de
competéncias béasicas para grupos vulneraveis.
Na Irlanda, foi concedido um investimento
total de EUR 32 milhdes pelo National Training
Fund (NTF) para oportunidades de educacéo e
formacao para 11.500 alunos em todo o pais.
O NTF se concentra em grupos com baixa
qualificacado e outros grupos-alvo. Além disso,
tem sido usado para financiar o elemento de
apoio de tutores e atividades multimidia da
Agéncia Nacional de Alfabetizacdo de Adultos.

Entretanto, em muitos paises tem sido pratica
comum para 0 governo ou suas agéncias
alocar recursos financeiros diretamente

para as instituicdes publicas de educacéo de
adultos. Asa Sohlman (2011) descreve os
mecanismos recentemente implantados para
tornar o financiamento publico mais eficiente:
a) diferentes tipos de incentivos, por exemplo,
financiamento baseado em resultados

para melhorar a relagao custo-beneficio;

b) descentralizacao da tomada de decisao
financeira, para aumentar a autonomia das
instituicoes locais de educacao e formacao;

e c) garantir concorréncia justa em contratos
com o governo, por meio da utilizagado de
processos licitatérios. Por exemplo, como
apresentado no Quadro 4.3, nos Estados
Unidos da América, alguns estados adotaram
sistemas de financiamento baseados em
desempenho (performance-based funding —
PBF) para distribuir os recursos da educacgéao de
adultos com base no desempenho dos alunos
e dos programas.

Alinhado a descentralizacdo da governanca

da educacéao de adultos (ver Capitulo 3), a
responsabilidade financeira pelo financiamento
da educacéo de adultos também foi
descentralizada, o que significa que o governo
local arca com mais responsabilidades.

No Brasil, estudos sobre despesas publicas em
educacao de jovens e adultos demonstraram
que, em 2010, o governo federal aprovisionou
33% das despesas, enguanto estados e
municipios foram responsaveis por 67 % (Di
PIERRO; PINTO, 2012). Na Letonia, a Secdo
46 da Lei de Governos Locais determina a
responsabilidade das autoridades locais pelo
financiamento independente do orcamento
para a educacéo, incluindo a educagao de
adultos. Nos Estados Unidos da América,
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Quadro 4.2

Africa

Gana: Na provisdo de financiamento para a formacéo inovadora tanto no setor formal quanto no informal, o fundo de
desenvolvimento de competéncias de Gana, Skills Developoment Fund (SDF), faz uma alocacédo especial dedicada
exclusivamente para treinamentos e desenvolvimento do empreendedorismo e para apoiar o setor informal.

Africa do Sul: A Educacao Basica para Adultos é financiada e prestada por dois ministérios: a) o Departamento de
Educacao Bésica, que é responsavel pela iniciagdo por meio de uma campanha de alfabetizagado e b) o Departamento
de Educacéo Superior, que oferece alfabetizacdo para adultos que precisam do segundo ao quarto niveis da educacdo
béasica de adultos. O Departamento de Educacdo e Formacao Superior usa um modelo descentralizado, por meio do
qual o financiamento é repassado as nove provincias para execugao. Além disso, esse 6rgao é responsavel pelo Fundo
Nacional de Competéncias, a partir do qual diferentes autoridades setoriais de educacao e formacgao alocam fundos
para educacao basica e formacado de competéncias.

Estados Arabes
Siria: O governo é a principal fonte de financiamento, além do apoio e da assisténcia de instituicoes de caridade e
organizacgoes internacionais.

Asia e Pacifico

Butao: O Governo Real do Butdo oferece financiamento anual especifico para a educagao de adultos.

[lhas Salomao: O governo aumentou o orcamento para a EFTP e parte do orcamento para a EFTP é concedida
anualmente a Associacdo de Alfabetizacdo das Ilhas Saloméao.

Europa e América do Norte

Sérvia: H4 um novo sistema de financiamento estabelecido para a implementacédo do Projeto Segunda Chance, voltado
a educacéao funcional de adultos. A nova linha orgcamentéria para financiamento da educacédo primaria de adultos foi
estabelecida com um financiamento adicional de formacéo profissional por meio de programas de busca ativa de
emprego pela Agéncia Nacional de Emprego. No contexto da adogao de medidas ativas de busca de emprego para
pessoas desempregadas, o Escritério Nacional de Emprego aumentou os gastos com a educacédo e formacéo de
adultos de € 0,99 milhoes em 2009 para € 4,19 milhdes em 2012.

Reino Unido (exceto Irlanda do Norte): A educacao de adultos é apoiada de diferentes maneiras pelos governos centrais
e locais, sendo a provisado para a empregabilidade um aspecto importante da educacao de adultos. A alfabetizacdo de
adultos, em geral, é gratuita para os alunos, embora se incentive o uso de Contas Individuais para Aprendizagem para
formacéo no local de trabalho.

Estados Unidos da América: No ambito federal, entre 2009 e 2010, a alocagdo orcamentaria para a educacao e formacao
aumentou de US$ 80,6 bilhdes para US$ 130,9 bilhdes para dar suporte a servigos de formacao e emprego, educacéo
de veteranos, treinamento e reabilitacao, entre outros.

América Latina e Caribe

Bolivia: Grande parte do apoio financeiro para a educacao de adultos vem do governo nacional e local.

Colémbia: Os governos subnacionais estdo autorizados a utilizar os recursos atribuidos pelo governo central, por conta
dos royalties (pagamentos feitos por empresas petroliferas para explorar os campos de petréleo da Colémbia), a fim de
implementar programas de educacao primaria e secundaria para jovens e adultos.

Jamaica: O governo estabeleceu o National Education Fund (NET), que prevé o financiamento da educacdo de adultos. O
fundo & um mecanismo para garantir a disponibilidade de financiamento seguro para o investimento de capital de longo
prazo, permitindo, assim, que o setor da educacéao, incluindo a educacao de adultos, realize iniciativas importantes em
desenvolvimento e infraestrutura sem as restricoes e flutuagoes tipicas de financiamentos do governo central.

Trinidad e Tobago: A assisténcia governamental para despesas com educagao, Government Assistance for Tuition Expenses
(GATE) foi ampliada para a EFTP, por meio da qual os alunos podem obter ajuda financeira esse nivel educacional.

Fonte: National progress reports for GRALE 2012.
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Quadro 4.3

A lei de educacao de adultos e alfabetizacdo da familia, The Adult
Education and Family Literacy Act, (Titulo Il da Lei de Investimento
na Forca de Trabalho de 1998) obriga os estados a estabelecer um
sistema abrangente de responsabilizacdo pelo desempenho para
avaliar a eficacia das agéncias elegiveis na realizagado de melhorias
continuas em suas atividades de educacao e alfabetizacdo de
adultos. Para motivar os provedores locais de educagao de adultos
a melhorar a qualidade e a eficacia de seus servicos, os estados
comegaram a adotar sistemas de financiamento PBF para alocar
recursos federais e estaduais para a educacédo de adultos.

Os estados usam o processo de desenvolvimento PBF para reavaliar
e, em muitos casos, redesenhar seus sistemas de financiamento da
educacao de adultos. No processo, muitas vezes incorporam novos
critérios de financiamento de base na alocacdo de recursos nao

PBF. Esses critérios podem incluir indicadores de necessidade da
comunidade, matricula, localizacao geografica e outros fatores, para
garantir que as alocagoes sejam justas, equitativas e transparentes.

Em 2008, o Office of Viocational and Adult Education (OVAE) do
Departamento de Educagdo implantou sua iniciativa de “Assisténcia
Técnica aos Estados para Financiamento Baseado em Desempenho”
para ajudar os formuladores de politicas e administradores de
educacao de adultos do ambito estadual a tomar decisdes mais
fundamentadas sobre a adoc¢ao de sistemas de PBF para alocar
recursos na educacao de adultos. Entre 2009 e 2010, 12 estados
foram selecionados para receber nove meses de apoio individualizado
para desenhar ou aperfeigoar sistemas de PBF.

Fonte: National progress reports for GRALE 2012.

a maior fonte de investimento federal em

educacéao e alfabetizacdo de adultos ¢é a lei de
investimento na forca de trabalho, Workforce
Investment Act (WIA), que atualmente prevé
um orcamento de US$ 595 milhdes, enquanto
o investimento estadual e local é quase trés
vezes esse valor: em torno de US$ 1,5 bilhdo
por ano (NCL, 2012).

A Comisséo Europeia constituiu onze Grupos
de Trabalho Tematico (GTT) em educacéo e
formacéo para apoiar os Estados-membros
no fortalecimento do setor. O Grupo de
Financiamento da Educacédo de Adultos foi
criado em outubro de 2011 e é composto
por especialistas dos ministérios e outros
parceiros sociais. O Grupo assiste os Estados-
membros na melhoria da eficiéncia e da
coeréncia do financiamento da educacéo de
adultos, sobre tudo por meio da discussao de
boas préaticas implementadas em diferentes
paises. Com atividades de aprendizagem
entre pares e reunides regulares, espera-se

produzir recomendacoes de politicas em
outubro de 2013.

b. Apoio financeiro por parte de empregadores,
organizacoes privadas e da sociedade civil

Na maior parte dos paises, o financiamento
governamental da educacao de adultos é
complementado por contribuicdes privadas
de empregadores e organizacoes privadas

de formacéo, uma vez que o setor privado
considera a educacéo e a formacao de seus
funcionérios um investimento em recursos
humanos. Argumenta-se que empregadores
tém a responsabilidade primaria de garantir que
seus funciondrios tenham as competéncias
necessarias e também devem possibilitar que
os trabalhadores alcancem, mantenham e
atualizem habilidades de trabalho especificas
adequadas a sua organizacdo (EUROPEAN
COMMIISSION, 2011).

Em paises de alta renda, empregadores e
organizacgoes privadas tém desempenhado
um papel mais substancial no financiamento
da educacao de adultos. Nos paises da
OCDE, para indicar o nivel de investimento na
educacédo de adultos usa-se o nimero total
de horas de instrucdo ndo formal que um
individuo pode esperar frequentar entre as
idades de 25 e 64 anos. De acordo com dados
do relatério Education at a Glance (OCDE,
2011), o investimento total em educacéo

nao formal excede 1.500 horas de instrucéo
na Dinamarca, na Finlandia, na Noruega e na
Suécia; e é inferior a 500 horas na Grécia, na
Hungria, na Italia e na Turquia.

Em termos financeiros mais concretos

e diretos, a Comissao do Reino Unido
para o Emprego e Competéncias sugere
que “os empregadores do Reino Unido
gastam aproximadamente £ 20 bilhdes
por ano em custos nédo salariais de
formacao e desenvolvimento de pessoal;
juntamente com as despesas do governo
em todo o Reino Unido de £ 12 bilhées na
aprendizagem e no desenvolvimento de
competéncias de adultos” (UKCES, 2010).

Embora os empregadores desempenhem um
papel ativo ao contribuir para o financiamento e
a criacéo de oportunidades de aprendizagem,
em termos gerais, os trabalhadores com um
nivel de educacao mais elevado se beneficiam
mais do que aqueles com niveis de qualificacéo
inferiores. Em meédia, nos paises da OCDE,
individuos com educagao tercidria dedicam trés
vezes mais horas a instrugdo do que individuos



com baixos niveis de educagédo (OCDE,

2011). Um estudo recente sobre a educacao
de adultos na Europa (DOHMEN et al, 2013)
revela também os inconvenientes de iniciativas
financiadas pelo empregador: longe de ser
direcionada a empregados com niveis mais
baixos de qualificacéo inicial, a aprendizagem no
local de trabalho financiada por empregadores
€ dominada por trabalhadores altamente
qualificados, frequentemente empregados

em ocupagdes profissionais e gerenciais. A
maior parte da formacao ministrada no local

de trabalho é voltada para ajudar a empresa a
ter melhor desempenho e nao para ajudar as
pessoas a realizarem seus proprios objetivos de
aprendizagem, que, muitas vezes estao ligados
a objetivos de vida mais amplos (RIDDELL,
2012). No entanto, também se deve notar

que a aprendizagem no local de trabalho é um
dos elementos mais importantes, se nédo o
mais importante, para determinar inovacoes
(DOHMEN et al, 2013).

Em paises de média e baixa renda, ha também
muitos exemplos de organizacdes privadas que
financiam a educacéo de adultos. No Azerbaijao,
embora bancos e companhias de seguros
aloguem orcamentos para o desenvolvimento
profissional, em geral os fundos ndo saem

da empresa para projetos externos, ja que o
treinamento é realizado internamente, nas
proprias empresas. Na Eslovénia, a Agéncia
para a Educacéo de Trabalhadores foi criada
pelas Camaras de Comércio regionais em 2009
como um fundo de educacdo. Os membros sdo
obrigados a contribuir com 1% da renda para a
formacao de seus empregados. Na Indonésia,
desde 2012, as Unidades de Educacao Nao
Formal (semelhantes a centros comunitarios

de educacao) tém sido revitalizadas. Como

nao podem mais depender de financiamento
do governo, muitas comecgaram a construir
parcerias com o setor privado.

Vérios paises tém relatado o uso de tributacédo
baseada em salérios para mobilizar fundos para

a formacéo de competéncias relacionadas ao
emprego. Uma andlise de Johanson (2009)
mostra que cerca de 60 paises tém ou tiveram
esguemas de pagamento de encargos para
treinamento. Geralmente, esses esquemas sao
encontrados na América Latina e Caribe, Africa

e Asia e Pacifico, e, principalmente, Europa. As
taxas para treinamento nao se restringem apenas
aos paises maiores. Na verdade, operam em
paises com populacdes relativamente pequenas,
como Barbados, Botsuana, Ilhas Fiji, Jamaica,
llhas Marshall, Mauricio, Namibia e paises da
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América Central. E possivel usar encargos na
folha de pagamento para financiar a provisao de
formacao oferecida por organizagcdes nacionais
de educacao e em treinamentos fornecidos
diretamente pelas empresas quando se adota
um sistema de verbas de tributacdo administrado
por um fundo de formacao. As empresas sao
reembolsadas pelo custo da formacao qualificada
via um sistema de verbas de tributacdo. O
sucesso desse tipo de regime depende de uma
base econdmica suficientemente ampla no setor
formal e de capacidade administrativa razoavel.
Esses esquemas séo mais eficazes em paises
com um grande setor formal e uma grande base

Quadro 4.4

Vantagens:
e Os encargos advindos da folha de pagamento podem ser vistos

como “taxacdo de beneficios”, ou seja, aqueles que se beneficiam

(empregadores e trabalhadores) pagam pelo treinamento.

e Sistemas de taxas podem aumentar substancialmente a base de
recursos de formacao e treinamento.

¢ O aumento dos recursos para formacdo pode aumentar
substancialmente a incidéncia da formagao.

e As taxas podem constituir uma fonte de financiamento estével e

protegida, em particular em contextos de orcamentos publicos instaveis.

e Sistemas de verbas de tributagdo podem incentivar empresas
a intensificar esforcos de formacao, aumentar a capacidade de
formacgéo e aumentar a qualidade da formacéo.

e Os encargos recolhidos de empregadores do setor formal podem

servir como veiculo para subsidios transversais; por exemplo, para

pequenas empresas e empresas do setor informal.

e Fundos financiados por impostos também podem ajudar a
corrigir os desequilibrios no acesso a formacéao, ao reunir, por
exemplo, fundos para formacédo de segmentos desfavorecidos da
sociedade, desempregados, pessoas no setor informal.

e Os sistemas de encargos sao diferentes da tributagdo direcionada,
que ndo cumpre exatamente os principios da boa gestao das finangas
publicas e enfraguece tentativas de unificar o sistema tributario nacional.

Limitacdes:

e Os encargos em folha de pagamento aumentam o custo da mao de

obra para os empregadores, o que pode desestimular o emprego.

e Os empregadores podem repassar a taxa para os trabalhadores na

forma de saldrios reduzidos. Nesse caso, seriam os trabalhadores,
e ndo 0s empregadores, que arcariam com o imposto.
* |nseguranca de renda: sob pressao fiscal, os governos podem

redirecionar os valores provenientes do encargo para receitas gerais

de impostos publicos em outros usos que nao de treinamento.

e Acesso desigual: muitas empresas, especialmente as pequenas, nao
se beneficiam do regime. Isso gera ressentimento e compromete o
status dos encargos para formacao como “taxacao de beneficio”.

¢ |neficiéncia: encargos em folha de pagamento podem constituir
uma fonte de financiamento superprotegida e levar a excedentes
nao gastos, ineficiéncias e fortes burocracias.

Fonte: Johanson, 2009.
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tributaria. O Quadro 4.4 mostra as vantagens e
as limitagdes dos sistemas de tributacao.

c. Contribuicdes de alunos

Geralmente, os programas de educacao de
adultos sao parcialmente financiados por seus
participantes. Esses programas exigem que

0 aluno individual sustente suas atividades

de aprendizagem com os préprios meios
financeiros, seja renda corrente, poupanca

ou empréstimos. Dois tipos de custos estao
envolvidos em contribuicdes de alunos: custos
diretos e custos de vida. Em teoria, o sistema
de autofinanciamento da educacgéo de adultos
se baseia em alguns pressupostos importantes:
a) que a oferta e a demanda em educacéo de
adultos seguem o mecanismo de alocacao de
mercado e sao regidas por precos de mercado;
b) o0 aluno arca com o custo de aprendizagem
(exclusiva ou parcialmente) de acordo com o
principio “pague a medida que usa”; c) alunos
com renda suficiente sdo capazes e estao
dispostos a pagar esses precos; e d) alunos
de baixa renda, que sao apenas parcialmente
capazes ou incapazes de pagar 0s pregos

de mercado, devem estar aptos e dispostos

a tomar empréstimos, os quais irdo pagar
posteriormente com sua prépria renda, que,
segundo as expectativas, deve aumentar
(DOHMEN; TIMMERMANN, 2010).

Avaliar o investimento de alunos na educacao
de adultos é dificil. Ao analisar os dados
disponiveis sobre gastos individuais, Dohmen
et al. (2013) chegam a gastos bastante
limitados por parte de individuos, geralmente
devido ao financiamento da oferta publica que
reduz as taxas substancialmente. No entanto,
na Alemanha, de acordo com a Pesquisa de
Educacao de Adultos de 2010, os gastos de
alunos individuais equivalem a cerca de € 6
bilhdes (GNAHS; Von ROSENBLADT, 2011),
compreendendo 37,5% da despesa total do
pais com a educacdo continuada, que foi €

16 bilhdes em 2009. Em resumo, a coleta

de dados nessa area néo é transparente e,
embora os alunos certamente contribuam para
0s custos de sua aprendizagem — em especial
por meio de custos indiretos, como transporte,
babdas para seus filhos, livros etc. —ainda é
necessario investigar em mais detalhe a escala
e 0 escopo da contribuicdo dos alunos.

d. Apoio financeiro dos

parceiros de desenvolvimento

Os parceiros de desenvolvimento, como
organizagdes e fundos internacionais, oferecem
apoio financeiro para a educacao de adultos

em paises de baixa renda. Nas informacoes
fornecidas para os relatérios nacionais de
progresso, o UNICEF, o PNUD e a UNESCO
sdo frequentemente citados por contribuir

para a educacao de adultos no continente
africano. A Eritreia se beneficiou de apoio
financeiro de parceiros como o UNICEF, o
PNUD e a UNESCO na implementacéo de
programas de alfabetizacdo para adultos

e criancas fora da escola. No Malaui, os
programas de alfabetizagdo e educacéo de
adultos tém se beneficiado de financiamento
da abordagem setorial, Sector Wide Approach
(SWADP) e de financiamento comum da EPT

e da Fast Track Initiative (FTI). Os parceiros

de desenvolvimento, como a agéncia de
desenvolvimento internacional da Islandia,
Icelandic International Development Agency
(ICEIDA), contribuiram, em kwachas do Malaui,
com MWKS5 84 milhées, em 2009, e 90 milhdes,
em 2010. O PNUD apoiou o programa de
alfabetizagdo funcional para o desenvolvimento
rural integrado, Functional Literacy for Integrated
Rural Development (FLIRD) com MWK

140 milhdes em 2009 e 2010. No Chade,

no dmbito da iniciativa LIFE da UNESCO e

do desenvolvimento de capacidades para a
Educacéo para Todos, Capacity Development
for Education for All (CapEFA), o escritorio

da UNESCO de Yaoundé, em Camaroes,
financia atividades para fortalecer a capacidade
administrativa, bem como subsetores
organizacionais e educacionais de alfabetizacdo
e educacéo nao formal.

Além do financiamento da CapEFA para a
iniciativa LIFE, outros projetos de alfabetizacéo
tém sido implementados com bolsas especiais
de doadores bilaterais, fundagdes ou recursos
em fundos do governo. Paises em situagao
de pés-conflito recebem o tdo necessério
apoio de varios doadores internacionais. Por
exemplo, um grande projeto de alfabetizacéo
implementado no sul do Sudao em 2009-2011
recebeu apoio financeiro do governo da Italia e
apoio técnico da ONG BRAC South Sudan. No
Afeganistdo, um grande programa chamado
Enhancement of Literacy in Afghanistan (ELA),
que alcanca 600 mil jovens e adultos nas 18
provincias do pais, é financiado pelo governo
do Japao e implementado em colaboracao
com o Ministério da Educacdo. No Iraque,

um projeto LIFE de quatro anos foi langcado
em 2010 e financiado (US$ 6,4 milhées) pela

5 Nota de tradugdo: De acordo com 0 1SO 4217, a sigla
MWK é o padrao de trés letras para indicar a moeda do
Malaui, 0 kwacha do Malaui.



Fundacéo do Qatar para a Educacéo, Ciéncia
e Desenvolvimento Comunitario. Seu objetivo
principal é a construgao de capacidades
institucionais € humanas.

Alguns paises africanos tém se beneficiado
da cooperacédo Norte-Sul-Sul. Em Cabo Verde,
por exemplo, Espanha e Brasil fornecem
apoio financeiro para a educagao de adultos.
No Senegal, os programas de educacéo de
adultos da sociedade civil e do setor privado,
além de operacdes de estado executadas por
comunidades locais, foram apoiados pelas
seguintes fontes: INTERVIDA (Espanha), PMA
(Paises Baixos); USAID, BID, Fundos ODM
(Espanha), PRC (multidoador), ACDI/FEEB-
APC (funcionérios de alfabetizacao ICS), Metal
Africa e BCI (Senegal).

Na Asia e no Pacifico, o Banco Mundial (BM)
e o Asian Development Bank (ADB) fornecem
apoio consideravel para a educacgao de
adultos. No caso da Republica Democratica
Popular de Laos, o BM e o ADB apoiam a
implementacao da EFTP. Em 2010, o Banco
Mundial financiou a pesquisa de alfabetizacdo
em duas provincias nas llhas Salomao para a
Coalizdo para a Educacao das llhas Saloméo.

Na Europa, alguns paises se beneficiaram

do programa Instrument for Pre-Accession
Assistance (IPA) da Unido Europeia, do Fundo
Europeu de Globalizagdo e também do Fundo
Social Europeu. Na Croécia, desde 2009, uma
série de projetos voltados para instituicbes de
educacao de adultos e estudantes em idade
adulta foram financiados pelo programa IPA da
Uniao Europeia e desde 2011 a Croacia tem
participado do programa de Aprendizagem ao
Longo da Vida da Unido Europeia. Na Irlanda,

o fundo europeu de globalizagdo, European
Globalisation Fund (EGF) oferece até 65%

dos custos dos programas para requalificar
trabalhadores demitidos. Financiado pelo Fundo
Social Europeu, o Projeto Sistema de Educacdo
de Adultos na Lituania prové competéncias
basicas para alunos e implementa as prioridades
da estratégia de aprendizagem ao longo da

vida da Lituania. No Chipre, o orcamento global
do Programa de Ensino da Lingua Grega para
Migrantes e Outros Residentes de Lingua
Estrangeira é de € 3,25 milhdes, e esse
montante deve cobrir as despesas até 2015.
Setenta por cento do orgamento é financiado
pelo Fundo Social Europeu e 30% pelo governo.

Na América Latina, o programa argentino
Educacado em Midia e Formagao para o Trabalho
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da Juventude é cofinanciado por uma doacao da
Unido Europeia. Na Guatemala, o Programa de
Alfabetizacao e Treinamento Profissionalizante
recebeu apoio financeiro da Organizacédo dos
Estados Americanos (OEA) e da UNESCO. O
Peru também recebeu doacdes da Comunidade
Europeia para implementar o Projeto Apoio

a Formacao Profissional para Integracao ao
Trabalho: Consolidacdo e Ampliagao. Ja a
educacao de jovens e adultos no Paraguai €
financiada principalmente por uma combinagéao
de fundos estatais e de desenvolvimento
internacional: nos Ultimos dez anos, o
financiamento para a educacéo de adultos veio
da Agéncia Espanhola de Desenvolvimento e
Cooperagao Internacional, cujos recursos sao
administrados pela Organizacao dos Estados
Ibero-Americanos para a Educacéo, a Ciéncia

e a Cultura (OEI). Isso levou a uma reforma da
educacao para jovens e adultos, bem como
melhorias de qualidade.

Com recursos do governo federal da Alemanha
e de outros doadores e guiados por um
compromisso com os direitos humanos e para a
promocao das mulheres e igualdade de género,
a dvv international coopera com mais de 200
parceiros em mais de 30 paises. O instituto
promove o intercambio de conhecimentos e
apoia a criacao de estruturas de educacéo de
jovens e adultos em todo o mundo.

4.4 Mecanismos de financiamento
inovadores e eficazes

Seja qual for o propésito do investimento

na educacao de adultos, é preciso escolher
cuidadosamente os mecanismos financeiros,
para que seja possivel, assim, alcangar

os desfechos e os resultados desejados

de forma eficiente (SOHLMAN, 2011). O
processo de melhoria da eficiéncia financeira
das agéncias de financiamento (publicas,
privadas etc.), das instituicdes de educacao
de adultos e de alunos individuais pode
assumir diferentes formas.

a. Parceria e divisao de custos

Depois de discutir os papéis do governo, do
setor privado, de parceiros de desenvolvimento
e de individuos no financiamento da educacao
de adultos, é importante notar que, em muitos
casos, esses agentes financiadores trabalham
em parcerias e dividem o custo da educacao
de adultos. Como explicado por Schuetze
(2009), a abordagem de compartilhamento

de custos faz sentido em um contexto em
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Tabela 4.6

Financiamento publico

Individual Provedor

Subsidios a 100%
(subsidios fornecidos
pelo governo sem
qualquer contribuicao

Financiamento do lado
da oferta (incondicional
e condicional)

Instrumentos de
divisao de custos

Individual

Vouchers/Bolsas
individuais de
aprendizagem (divisdo de
custos com contribuicdo
financeira do individuo);
Empréstimos (se
subsidiados ou fornecidos
pelo Estado); Incentivos
fiscais; Esquemas de
poupanca (se subsidiados
ou regulados pelo Estado)

Financiamento privado

Empregador/ - Empregador/
empresa Individual empresa
Subsidios para

empresas; Incentivos
fiscais; Empréstimos (se
subsidiados ou fornecidos
pelo Estado); Fundos de
treinamento (se o Estado
contribui para bases de
financiamento); Licenca
educacional (se o Estado
contribuir para o custo)

Empréstimos (condiges
de mercado, sem
subsidio estatal);
Esquemas de poupanga
(se ndo subsidiado, nem
regulado pelo Estado);
Contratos de capital
humano

Clausulas de reembolso

S Financiamento com individual, nem explicita
g base na demanda nem implicita)
Y (por exemplo, voucher
sem obrigacdo de
cofinanciamento)
]
=
B
=
-
£
=
(=]
s a
o 2
Es
g0
o

Fonte: Dohmen, 2012.

que aqueles que se beneficiam devem pagar,
uma vez que os beneficios da aprendizagem
ndo revertem para apenas uma das partes
interessadas, mas para varias.

Além disso, o compartilhamento de custos
pode ser uma forma eficiente de descobrir se
as partes interessadas tém suficiente demanda
e disponibilidade para pagar por determinados
servigos de educacdo (SOHLMAN, 2011).

A Tabela 4.6 apresenta um panorama dos
principais mecanismos de financiamento e
modelos de divisao de custos para a educagao
de adultos em paises desenvolvidos.

Como os paises tém diferentes regulamentos
financeiros e caracteristicas, os acordos de
compartilhamento de custos variam. Um estudo
recente no Reino Unido sobre despesas e
modelos de financiamento da aprendizagem

ao longo da vida sugere que contribuintes,
empregadores e individuos contribuem para

o financiamento da educacdo. Uma razao
importante para reunir esses contribuintes é
que o investimento depende de um sentimento

Licenga educacional
nao remunerada;
Taxas (se pagas pelo

Licenga educacional
remunerada; Fundos
de formagdo (nacional,

setorial) (se ndo houver
contribuicao publica)

empregador)

comum de que todos estejam contribuindo de
forma justa. O “cofinanciamento” — a divisédo
de custos por dois ou mais dos interessados
— é a chave para alavancar recursos para a
aprendizagem (WILLIAMS et al., 2010).

Na Austria, uma parceria estratégica iniciada
em janeiro de 2012 entre o governo federal e
as nove provincias austriacas € particularmente
ilustrativa. Destina-se tanto a expansao
quantitativa quanto ao desenvolvimento
qualitativo de programas de educacéo ao
longo de um periodo de trés anos. Um valor
agregado importante do modelo é que os
fundos disponiveis do governo federal e

das provincias estdo aumentando a eficacia
dos programas. Isso possibilitou efeitos
sustentaveis para a politica educacional, meta
que nao teria sido viavel se as partes tivessem
trabalhado separadamente.

Na Alemanha, 21% dos custos da educacao
continuada sao financiados pelo governo
federal, 24% pelos estados, 18% pelos
municipios, 36,5% pelo setor privado



(particulares, empresas, organizagcoes
privadas sem fins lucrativos) e 0,1%
por fundos estrangeiros (BILDUNG IN
DEUTSCHLAND, 2010, fig. B1-2, p. 31).

Os mecanismos de compartilhamento

de custos na educagao de adultos néo se
limitam a Europa. Um estudo recente sobre a
aprendizagem ao longo da vida em trés paises
asiaticos mostrou que, muitas vezes, fundos do
governo sao complementados por mecanismos
de financiamento inovadores, como o Fundo
de Provisao de Aprendizagem ao Longo da
Vida, em Cingapura, e o Fundo de Seguro

de Emprego, na Republica da Coreia, que
mobilizam fundos adicionais do setor privado.
Ha também regulamentos para incentivar o
investimento do setor privado e de governos
locais na educacdo de adultos (YANG et al.,
2012). Em El Salvador, a Comision Nacional
de Alfabetizacion (CNA), composta por ONG,
igrejas, universidades e municipios, planeja
gerar outras fontes de receitas para apoiar o
Programa Nacional de Alfabetizacdo. No Togo,
no dmbito do Plano Setorial de Educacao
2010-2020, o Fundo de Apoio a Alfabetizacdo
e Educacao Nao Formal sera provido pelo
governo, por doadores e pelo setor privado.

b. Deducao fiscal

Alguns paises subsidiam formacgao e
treinamento por meio da tributacéo. Isso pode
ser feito ao permitir que as empresas deduzam
as despesas em formacéo dos impostos a
recolher ou que individuos (trabalhadores)
deduzam suas despesas de treinamento de
seu imposto de renda (FALCH; OOSTERBEEK,
2011). Como as despesas de formacao de
uma empresa fazem parte de seus custos
operacionais normais, ela pode deduzir tais
custos do imposto de renda. Isso é possivel
em muitos paises, incluindo Canada, Chile,
Republica Popular da China, Japao e vérios
paises da UE. Individuos também podem
deduzir despesas diretas de formacao dos
seus rendimentos tributéaveis na Alemanha,

na Itélia, nos Paises Baixos e no Reino

Unido. Em alguns outros paises, incluindo a
Austrélia, o Canada e os Estados Unidos da
América, as despesas de formacdo podem ser
deduzidas, contanto que estejam relacionadas
a manutencéo de capacidades existentes.
Depois de analisar varios estudos sobre a
deducéo das despesas direta em treinamento
da renda tributével, Falch e Oosterbeek (2011)
concluem que essa abordagem parece ser

um instrumento eficaz para a acumulacdo

de capital humano. A uma taxa de imposto
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marginal de 0,4, cada euro investido pelo
governo na forma de deducéo fiscal resulta
entre € 0,75 e € 1,5 de gastos privados no
investimento em formacéo. Pode ser que

isso se deva ao fato de que esse instrumento
esteja disponivel para todos os contribuintes,
a0 passo que outras politicas sdo normalmente
destinadas a grupos especificos de
trabalhadores pouco qualificados. Além disso,
os incentivos fiscais ndo contemplam apenas
as taxas com 0s cursos, mas também custos
de viagem e acomodacao, o que torna os
custos reembolsaveis muito mais abrangentes.

Os incentivos fiscais tendem a aumentar o
volume de aprendizagem, contudo, como
funcionam melhor para as pessoas que
pagam quantidade significativa de impostos,
tém menos impacto sobre os membros
mais pobres da sociedade do que outras
medidas. Pessoas que pagam pouco ou
nenhum imposto nao sdo motivadas por
essa estratégia, uma vez que precisam pagar
todos os custos de sua aprendizagem.

c. Licencas educacionais ou para treinamento
remuneradas e nao remuneradas

Em 1974, a Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT) adotou a Convengao C140
sobre a licenca educacional remunerada, Paid
Educational Leave (PEL). A licenca educacional
remunerada e nao remunerada envolve a
provisao de tempo e, se for o caso, recursos
para a aprendizagem (CEDEFOP, 2012). A
licenga remunerada significa que o salério do
empregado € pago se ele estiver ausente do
local de trabalho para fins de treinamento.

As vezes, isso inclui aprendizagem nao
relacionada ao trabalho, mas que atenda

aos interesses do individuo. A licenga néo
remunerada significa que ha concessao do
periodo de tempo para a aprendizagem, mas
sem salario.

O papel das politicas de licenga para formacao
pode se tornar mais importante no contexto
de mudancga demografica e escassez de

méo de obra qualificada, ao despontar como
um atrativo adicional para os funcionérios.
Evidéncias empiricas mostram uma baixa

taxa de utilizacdo de licencas para formacao
legalmente regulamentadas em toda a Europa
(geralmente, abaixo de 1%) (CEDEFOP,

2012). Em alguns casos, para incentivar mais
pessoas a utilizarem licencas educacionais nao
remuneradas, os individuos podem receber
subsidios do governo. Por exemplo, o governo
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austriaco paga um subsidio no mesmo valor que
0 seguro desemprego para compensar a renda
que o aluno deixou de receber. Na Finlandia,

0s participantes também podem receber um
subsidio igual ao seguro desemprego.

De acordo com um estudo sobre a educacéo e
formacao de adultos durante a crise financeira,
realizado pela European Foundation for the
Improvement of Living and Working Condiitions
(2011), alguns paises melhoraram suas politicas
de licenca para educagéao/formacao. A reforma
mais completa da licenca para formagdo ocorreu
na Austria. Com as novas condicoes, depois

de seis meses de trabalho continuo, a pessoa

¢ elegivel para a licenga (antes de 2008, eram
necessarios trés anos). Além disso, a duragao
minima do treinamento foi reduzida de trés

para dois meses e a licenga pode ser tirada

em um momento especifico ou dividida em
varios periodos de pelo menos dois meses cada
(mas ndo pode exceder um total de 12 meses,
dentro de quatro anos). Como resultado, tem
aumentado o nimero de funcionarios que
utilizam a licenca de formacao. O nimero médio
mensal de trabalhadores na Austria que utilizam
a licenca para formacéo atingiu 1.551, em

2008, € 4.894, em 2009, com um pico de 6.855
pessoas em novembro de 2009.

d. Vouchers

Os vouchers tém sido considerados uma
alternativa para financiamento do governo

ou de outras agéncias. Eles se destinam a
aumentar a demanda pela educacao de adultos
ao reduzir o seu custo direto e melhorar a
capacidade dos individuos de exercer suas
escolhas no mercado. Em vez de alocar
orcamentos para fornecedores diretamente, o
Estado direciona o recurso para os individuos
na forma de vouchers ou similares. Essas
pessoas, entdo, ficam com maior poder de
compra no mercado da educacao. Um voucher
representaria certa quantia em dinheiro e

cada pessoa elegivel receberia determinado
numero de vouchers, que poderiam ser usados
para pagar as taxas (parcial ou totalmente)

de educacao e treinamento fornecidos pelo
Estado ou por organizacdes educacionais
privadas com ou sem fins lucrativos.

Uma andlise recente de Falch e Oosterbeek
(2011) indica que instrumentos como
vouchers e contas individuais de
aprendizagem dao aos potenciais alunos
uma confirmacéao bastante explicita do
aumento do poder de compra que ganhariam
em relagao as atividades de aprendizagem.

Essa confirmacéo reitera para as pessoas a
disponibilidade e o valor dessas atividades
de aprendizagem. Dohmen e Timmermann
(2010) também comentam sobre os méritos
desse instrumento. Como os sistemas

de vouchers se concentram na escolha
individual de instituicoes e programas
educacionais, é fundamental um sistema

de informacéo elaborado, que oferega aos
fornecedores e aos clientes informacgdes
Uteis e de facil acesso. O grande mérito do
modelo do voucher é sua capacidade de
oferecer igualdade de acesso a educacéo de
adultos para todos os que querem aprender
e melhorar a eficiéncia da proviséao e da
utilizacdo de oportunidades de aprendizagem.

O uso de vouchers para aumentar as
oportunidades de educacéo de adultos tem

se espalhado entre varios paises da Europa. O
sistema federal de Recursos para Educacao,
na Alemanha, foi utilizado por cerca de 65.000
individuos em 2010. Aproximadamente 200.000
pessoas cofinanciaram sua formagao por meio
desse esquema entre o final de 2008 e final

de 2011. Em 2008, o cheque Flemish Training
Cheque foi emitido para 200.000 funcionérios,
cobrindo 9,7% do grupo-alvo (HEYMAN, 2010).
Na Austria, foram financiados mais de 100 mil
participantes por ano por meio de vouchers

e contas de aprendizagem emitidos pelos
estados federais e pelas cadmaras de comércio
(DOHMEN; TIMMERMANN, 2010). Na Grécia,
0s vouchers sao usados para educacao e
formacao profissionalizante inicial e para EFTP
continuada. Na Let6nia, o Estado fornece
vouchers de educacao para a aprendizagem
nao formal de adultos, sob a condicao de que o
individuo cofinancie 30% do custo.

e. Empréstimos

Os empréstimos proporcionam aos individuos
sem liquidez suficiente os meios de financiar a
educacao de adultos. Assim, os empréstimos
s80 instrumentos para melhorar a capacidade
de pagamento dos individuos e constituem uma
forma de educacao de adultos financiada por
fonte privada, embora, muitas vezes, também
sejam subsidiados por fontes publicas, como é
o caso de juros subsidiados. E pouco provavel
que 0s empréstimos incentivem a participacao
de grupos de baixa renda e, portanto, qualquer
aumento resultante na demanda apenas reflete
a distribuicdo desigual da renda pessoal na
sociedade. Embora o autofinanciamento como
mecanismo exclusivo provavelmente nao
aumente a participacao, o pagamento parcial do
custo do programa pelos alunos é aceitavel para



muitas pessoas (DOHMEN; TIMMERMANN,
2010). Pesquisas recentes indicam que 0s
empréstimos para educacdo de adultos tém
tido mais sucesso em paises com altas taxas de
participacdo na educacédo de adultos (DOHMEN
etal,, 2013).

4.5 Defesa do aumento do financiamento
para a educacao de adultos: os
beneficios da aprendizagem

Antes de considerar os beneficios mais
amplos da aprendizagem e da educacéo

de adultos, deve-se enfatizar que a
alfabetizacéo e a educacao de adultos séo
partes integrantes do direito a educacgao.
Isso esta refletido em diversas convengoes
e declaragdes internacionais. O artigo 26 da
Declaracéo Universal dos Direitos Humanos,
que afirma que “toda pessoa tem direito a
educacao”, é aplicavel ao longo de toda a
vida (UNESCO, 2000, p. 55). A Convencao
sobre a Eliminacao de Todas as Formas de
Discriminacao contra a Mulher, de 1979,
reconhece o direito dos adultos a alfabetizacao
no artigo 10 (e), ao conclamar todas as partes
a garantir gue homens e mulheres tenham
"as mesmas oportunidades de acesso aos
programas de educacao continuada, incluindo
os programas de alfabetizacéo funcional e de
adultos” (UNITED NATIONS, 2006, p. 78). A
Convencéo de 1989, relativa aos Direitos da
Crianca, também se refere a promogao da
alfabetizacdo (UNITED NATIONS, 20086, art.
28,3, p. 110). Independentemente do sexo,
da capacidade fisica ou mental e da idade,

o direito a todas as formas de educacéo e
aprendizagem nao é apenas um direito por
si proprio; € um requisito basico para a plena
consecucao de outros direitos humanos.
Portanto, com base em uma perspectiva
exclusiva de direitos humanos, € claramente
responsabilidade dos Estados-membros
mobilizar recursos financeiros e outros tipos
de recurso para desenvolver programas de
alfabetizacéo e educacdo de adultos.

O aumento do financiamento para a

educacéo de adultos é um desafio. Embora
os resultados finais da aprendizagem de
adultos parecam reais e concretos para 0s
envolvidos, eles sdo, muitas vezes, dificeis de
entender do ponto de vista de alguém de fora.
Embora seja geralmente reconhecido que

a aprendizagem aumenta as oportunidades
de meios de vida e enriqguece mentes, 0s
resultados concretos do investimento na
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educacéo de adultos ndo sdo imediatamente
evidentes e a atitude geral em relacéo a
aumentar o financiamento é de relutancia.

Mecanismos como o Social Return on
Investment (SROI) possibilitam a atribuicdo de
valores monetarios aos beneficios da educacdo
de adultos. O SROI ¢ um método analitico que
permite um conceito muito mais amplo de valor,
que, essencialmente, quantifica as vantagens
da educacéo de adultos e colocando valores
sociais e ambientais sobre estas vantagens
(THE SROI NETWORK, 2012). Ha também uma
série de iniciativas para criar novos indicadores
de bem-estar e progresso social. Por exemplo,
o relatério sobre as perspectivas globais de
desenvolvimento, “Report of the Civil Society
Reflection Group on Global Development
Perspectives” enumerou um conjunto de
indicadores, incluindo economia, equidade

e distribuicdo, bem-estar, direitos humanos

e sustentabilidade (DAG HAMMARSKJOLD
FOUNDATION, 2012). Esses conceitos de
desenvolvimento social e econémico fornecem
novas perspectivas sobre o financiamento da
educacgao de adultos.

A secao a seguir analisa o efeito dos beneficios
da aprendizagem sobre outras areas das
despesas publicas — especificamente, saude;

a lei e a ordem; ganhos econémicos e
participagdo democratica — e demonstra que

o investimento na educagéao de adultos pode
economizar dinheiro e melhorar os resultados
em outras areas de politicas. E crucial

fazer essas conexdes e fazer com que os
governos as aceitem para melhorar os niveis
de investimento e aumentar a compreensao
sobre o valor da aprendizagem e da educacgéao
de adultos para além do ambito dos ministérios
de Educacéo.

a. Aprendizagem e saide

Uma sociedade com grande numero de
pessoas com problemas de salde ird passar
por dificuldades financeiras como resultado do
aumento dos custos de salde. Por conseguinte,
a capacidade dessa populagéo de contribuir
para o desenvolvimento fica comprometida. O
primeiro GRALE (UNESCO, 2010b) fornece um
exemplo de como os programas de educacéo
poderiam melhorar os resultados de saude das
mulheres na Africa do Sul. No Reino Unido, o
centro de investigagdo sobre os beneficios mais
amplos da aprendizagem, Centre for Research
on the Wider Benefits of Learning, utilizou
estudos de corte longitudinais para examinar

os beneficios especificos da aprendizagem de



FINANCIAMENTO DA APRENDIZAGEM E DA EDUCAGAO DE ADULTOS

adultos. O estudo de 2006 explorou a associagdo
positiva entre adultos matriculados em cursos
formais e nao formais e alteragdes posteriores
em sua salde e seu bem-estar. Essas mudancas
se expressam em praticas de vida saudaveis,
como abandono do habito de fumar e aumento
da atividade fisica (HAMMOND; FEINSTEIN,
2006). Como a educacao tem um efeito positivo
sobre a salde — independentemente de renda,
raga/etnia ou origem social — faz sentido investir
em medidas de aprendizagem para compensar
as possiveis consequéncias de fatores externos
(ELLI, 2010, p. 5).

A saude mental dos adultos constitui

um custo de saude que tem aumentado
(KINGSBURY, 2008) e, com base nos

dados apresentados até agora, héa fortes
ligacbes entre experiéncias negativas na
formacao inicial, baixas taxas de qualificacdo
e problemas de saude mental. De acordo
com um estudo realizado pela Mental
Health Foundation (2011) no Reino Unido,
0s programas comunitarios de educacéo de
adultos sdo um meio eficaz de combater a
depresséao e a ansiedade. De acordo com
esse estudo, um numero estatisticamente
significativo de participantes relatou
melhorias na salde mental em trés areas

— bem-estar, sintomas de depresséo e
sintomas de ansiedade — como resultado
da participacao em programas comunitarios
de educacao de adultos. Além disso, a
maioria dos participantes relatou que os
programas permitiram a expressao criativa
e maior autoconfianca e autoestima; alguns
até conseguiram parar de tomar medicacao.
O investimento adequado e cuidadoso

na aprendizagem comunitaria leva a uma
reducao nos gastos com medicamentos e
com tratamento para reabilitar pessoas com
doenca mental.

Especialmente nos paises em desenvolvimento,
as iniciativas de aprendizagem dirigidas as
mulheres sao bem-sucedidas, tanto em termos
de resultados de salude quanto no aumento de
lucro e produtividade. Como mencionado em
um estudo de McKinsey de 2010, e no “World
Economic Forum Global Gender Gap Report” de
2012, empresas gue investem em programas
voltados para as mulheres reportaram

melhorias financeiras. Um terco das empresas
pesquisadas relatou um aumento nos lucros e
outras 38% antecipam aumento das receitas
(YEAGER, 2010; WORLD ECONOMIC FORUM,
2012). Além dessas conquistas, as mulheres se
beneficiam de programas voltados a melhoria

da saude, como os programas HERproject®

na Republica Popular da China, no Egito, na
india, no México, no Paquistdo e no Vietna. No
Paquistao, as empresas relatam que, devido
ao trabalho do HERproject, o absenteismo
relacionado a saude diminuiu, a produtividade
aumentou e a relacao entre trabalhadores e
geréncia melhorou. Como resultado de um
grupo de discussao do HERproject sobre a
conscientizacdo das mulheres sobre a salde
uma fabrica em Karachi, no Paquistéo, a taxa
global de faltas diminuiu 11%, o que resultou
em um ganho de produtividade liquida de 2,5
horas por trabalhador por més durante o periodo
estudado (YEAGER, 2010).

b. Aprendizagem e prevencao da criminalidade
Os custos financeiros da criminalidade pesam
sobre todas as sociedades. Nao é apenas

0 custo dos crimes em si, mas 0s custos
ocultos associados que s&o significativos:
sistemas prisionais, sistema judicial, perda

de produtividade — tanto das vitimas quanto
de perpetradores — e 0s custos sociais
econdmicos para as familias e as comunidades.
Em outras palavras, essa area exige grandes
gastos do governo para as comunidades e as
populacdes afetadas (MITRA, 2012, p. 13).

H& uma conexao bem estabelecida entre a
auséncia de educacéao e o envolvimento na
criminalidade. De acordo com o indice europeu
de aprendizagem ao longo da vida, European
Lifelong Learning Index, um aumento de

1% no numero de alunos que concluem o
ensino médio americano resultaria em uma
reducao de 34.000 a 64.000 crimes por ano.
Um aumento de 10% nas taxas de conclusao
reduziria 0 numero de assassinos julgados
entre 14% e 27%, o que se traduziria em

uma economia de US$ 0,9 a 1,9 bilhdo por

ano (ELLI, 2010, p. 15). Quando se compara o
custo médio por aluno com o custo médio de
um detento, os Estados Unidos da América
gastam atualmente US$ 13.000 a mais por ano
com um preso do que com um aluno de escola
publica (MITRA, 2012, p. 16).

Ao se considerar o fato de que 85% dos
menores infratores em todo o mundo nao
tém competéncias de alfabetizacéo, fica
evidente que o investimento na educacao de

6 0 HERproject é um programa de educagdo em salde
para mulheres em uma fabrica. A Responsabilidade
Social Corporativa (BSR) lidera uma coalizdo de parceiros,
incluindo empresas internacionais, suas fabricas e
fazendas fornecedoras e ONG locais, para promover a
conscientizagao sobre a salde das mulheres e acesso a
servigos. Disponivel em: <http://herproject.org/about/>.



jovens e adultos pouparia recursos que estao
sendo gastos no combate e na repressao ao
crime (CREE, 2012, p. 6).

A correlacao entre educacéo e criminalidade
também esta associada ao fato de que
resultados na educacao superior geralmente
resultam em maior empregabilidade. Individuos
com empregos bons e estaveis geralmente
tém assegurada sua seguranga econdémica, ao
passo gque aqueles que estdo desempregados
ou em empregos instaveis podem ver o crime
como um caminho ou uma oportunidade mais
atraente. Em poucas palavras, o aumento do
financiamento para a educacéo de jovens e
adultos melhora a empregabilidade, o que
leva a melhores oportunidades de emprego

e a dissuasao do caminho da criminalidade
(MITRA, 2012, p. 14).

c. Aprendizagem e participacao democratica

A relacédo entre a educacao de adultos e a
participacao democratica envolve a ideia da
educacao de adultos como um direito humano
que aumenta a igualdade social, tanto para os
individuos quanto para a sociedade em geral.
A contribuicdo da educacao de adultos pode
ser avaliada com base em trés perspectivas: a)
o efeito da educacao de adultos, em especial
a educacéo civica, sobre a atividade politica
local; b) o efeito da alfabetizacdo de adultos na
participagao democratica e no conhecimento; e
c) a relacéo entre a alfabetizagdo de adultos, a
autoestima e a atividade civica.

Embora a pesquisa sobre esse tema seja
minima, os dados disponiveis mostram que

a educacao de adultos — particularmente a
educacéao civica —aumenta a participacao
politica em atividades civicas, como o voto,

e promove os valores democraticos. Um
estudo realizado na Africa do Sul examinou os
efeitos da educacdo de adultos por meio de
uma pesquisa que comparou as respostas das
pessoas que participam de educacéao civica,
com respostas de pessoas que nao participam
desse tipo de atividade. O primeiro grupo de
participantes confirma o argumento de que

a cultura politica democratica pode mudar
significativamente em resposta a estimulos
de curto prazo. A participagao politica local
tomou a forma de participacdo em reunides
da prefeitura, comunicacdo com funcionérios
eleitos locais e envolvimento com grupos

de resolucao de problemas da comunidade.
Relatos semelhantes na Republica Dominicana
e na Pol6nia mostraram que a aprendizagem
civica de adultos € mais influente sobre a
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participacao politica local, o que resulta em
um aumento de quase 20% no numero de
pessoas altamente ativas no governo local
(FINKEL et al., 2000, p. 27). Isso significa que
a educacao de adultos pode ser um meio de
promover e desenvolver a participacédo politica
democratica (FINKEL et al., 2000, p. 108).

A alfabetizacdo de adultos também tem
influéncia sobre a atividade civica. A medida
gue os adultos aumentam suas competéncias
de alfabetizacéo, as informacdes sobre seu
ambiente politico tornam-se mais acessiveis

a eles, particularmente as acdes de governo.
Isso leva as pessoas a se envolver mais em
suas comunidades e também torna seus
governos mais receptivos as necessidades
dos cidadaos (STROMQUIST, 2005, p. 2). Esse
fendmeno foi demonstrado em um estudo de
2002 com mulheres nepalesas que comparou
os resultados de um questionario entre os dois
grupos: participantes e nao participantes de
programas de alfabetizacdo. Apods dois anos

de participagdo no programa, as participantes
demonstraram mais conhecimento politico

e estavam mais confiantes de que poderiam
servir como representantes politicas.

Além disso, as participantes estavam mais
conscientes sobre questdes politicas e de
direitos e humanos, como a violéncia doméstica
e o tréfico de mulheres. Essas mulheres
também se envolveram mais em grupos
comunitarios e organizagdes da sociedade civil
(STROMQUIST, 2005, p. 6). As conclusdes

do estudo do Nepal foram similares as de
estudos semelhantes realizados na Bolivia e na
Nigéria, que mostraram que niveis mais altos de
alfabetizagdo promovem o comportamento de
opcao pelo voto e o conhecimento da legislacao
(STROMQUIST, 2005, p. 10).

Um aumento nos niveis de alfabetizacao adulta
melhora diretamente a autoconfiancga, ja que

o individuo é munido de mais habilidades para
participar efetivamente da sociedade. Isso leva
a maior participagao em atividades politicas,
tanto por meio de voto quanto de participacao
reunides locais, 0 que motiva as pessoas

a acreditar que tém o conhecimento e as
ferramentas para fazer a diferenca. De acordo
com uma avaliagéo nacional dos programas

de alfabetizacéo realizada no &mbito da Lei

de Educacéo de Adultos nos Estados Unidos
da América, 85% dos alunos de alfabetizacao
relataram melhoria em seu nivel de autoestima
e autoconceito e 65% dos alunos “se
sentiram melhor consigo mesmos” segundo
informacodes da pesquisa de acompanhamento
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trés anos depois (STROMQUIST, 2005, p. 12).
Relatos semelhantes mostram que o tempo
também é um fator importante: quanto mais
longo o periodo de participagdo nos programas
de alfabetizagdo, maiores sao as melhorias na
autoestima e na autoconfianca.

d. Aprendizagem e ganhos economicos

O marco de agao do Banco Mundial “Skills
Towards Employment and Productivity”
(STEP) (WORLD BANK, 2010a) mostra
como uma combinagao sequencial de
educacao, treinamento e atividades de
mercado de trabalho pode contribuir para o
aumento da produtividade e o crescimento
econdmico. O fundamento desse modelo é a
educacao basica de alta qualidade (incluindo
habilidades gerais de empregabilidade, como
alfabetizacdo, numeramento e habilidades
de comunicagao), seguida de competéncias
especificas para empregabilidade; incentivo
ao empreendedorismo e inovagao; e
facilitacdo da mobilidade da mao de obra e
encaixe na funcéo correta (DFID, 2011).

O estado de Victoria, na Austrélia, apoia

uma extensa rede de educacao de adultos

e educagao comunitaria para seus cidadaos,
com 384 provedores e mais de 130 mil alunos
adultos por ano. Entre os participantes da
rede, em 2007, os homens com idades entre
25 e 49 anos tiveram um aumento médio da
renda anual individual de AUD 12.8296’ (e as
mulheres de AUD 1.336) (VICTORIA, 2008).

O relatério de 2012 do European Centre for
the Development of Viocational Training mostra
como o desenvolvimento de treinamento,

de competéncias e de inovagao para o local
de trabalho se reforcam mutuamente, o

que resulta em melhores oportunidades de
trabalho e no avango tecnoldgico. Ao expandir
o conhecimento dos funcionérios, as empresas
aumentam sua capacidade de competir em
novos mercados e se ajustam a mudangas
(CEDEFOP, 2012a). Um local de trabalho
amigéavel a aprendizagem resulta em um
ambiente de oportunidades educacionais e,
assim, permite que os trabalhadores tomem
consciéncia de suas capacidades, assumam
maior responsabilidade por suas tarefas

e desenvolvam e pratiquem a motivagao

para a inovacdo (CEDEFOP, 2012a). Dando
prosseguimento a essa pesquisa, Dohmen

et al. (2013) encontraram evidéncias de uma
relacdo entre as taxas de crescimento real dos

7 1 AUD=US$ 0,9668

paises e as taxas de participagao na educacao
de adultos, com base na pesquisa Adult
Education Survey (AES) de 2007.

Mesmo com o uso do PIB per capita como
controle, a pesquisa indicou que 0s paises
com maiores taxas de crescimento mostram
também taxas mais altas de participagcao na
educacao de adultos.

Potenciais perdas e ganhos decorrentes de
investimento em educacao também séo
demonstradas em estatisticas de grande
escala, como o Produto Estadual Bruto (PEB).
Somente em Victoria, o valor liquido projetado
do PEB adicional creditado a educacao de
adultos e comunitaria para 2007-2031 ¢ AUD
16 bilhdes. Houve um total de PEB adicional de
AUD 63,7 milhdes gerado em 2007 e estima-se
crescimento para USD 1,7 bilhdo em 2031. Esse
aumento do PEB ira, naturalmente, produzir
maiores receitas fiscais, com previséo de atingir
cumulativamente AUD 4,26 bilhdes em relacéao
ao periodo 2007-2031 (VICTORIA, 2008).

A alfabetizacdo desempenha um grande

papel no desenvolvimento e no crescimento
financeiro dos paises em desenvolvimento. O
Brasil serve como exemplo claro para ilustrar

a correlagdo entre escolaridade, alfabetizacdo

e classe econdmica (ver Tabela 4.7). Como

ator emergente no mercado financeiro, a
situagdo econdmica do Brasil é dificultada

pela falta de investimento em educacdo

por parte do governo. O governo brasileiro
gasta, em média, 15% do PIB per capita com
cada aluno na educacédo formal (primaria a
terciaria), em comparacao com 25% nos paises
desenvolvidos e mais ricos (Di PIERRO; PINTO,
2012, p. 17). Como 14 milhées de jovens e
adultos brasileiros ainda sao analfabetos, é
preciso aumentar o investimento em educacao
a fim de diminuir a disparidade econémica,
aumentar o capital humano e alcancar a
alfabetizacéo para todos.

Os exemplos acima ilustram claramente

as relagées entre educacao e ganho
econdmico. Com base nas necessidades
globais de sociedades baseadas no
conhecimento, um dos antidotos mais
eficazes para os problemas econémicos

e sociais € 0 aumento do investimento

na educacao de adultos. Pesquisas
mostram que baixos niveis de alfabetizacdo

8 PEB ¢ a soma de todo o valor agregado pela inddstria no
estado ou provincia.



Tabela 4.7

Média de anos de
escolaridade

Estratos de renda®

Pobreza extrema 34
Pobre 4,3
Vulneravel 9.3
N&o pobre 9,5
Total 7.4

Fonte: Di Pierro; Pinto, 2012.

contribuem para a carga financeira de uma
sociedade. De acordo com um relatério

de 2012 publicado pela World Literacy
Foundation, o analfabetismo custa a uma
nacao desenvolvida 2% do seu PIB, a

uma economia emergente 1,2% do PIB

e a um pais em desenvolvimento 0,5%

do PIB. No total, estima-se em US$ 1,19
trilhdo as perdas para a economia global

em funcéo do analfabetismo. Pode haver
questionamentos sobre a metodologia

da pesquisa e se as perdas econbmicas
resultam apenas do analfabetismo ou de
uma auséncia cumulativa de competéncias
e conhecimentos precipitadas pelo
analfabetismo. No entanto, esses resultados
apontam para um grande impacto
econOmico negativo decorrente do déficit de
oportunidades de alfabetizacdo, de educacéo
de adultos e de aprendizagem ao longo da
vida (CREE et al., 2012).

Cada um dos dominios mencionados
anteriormente fornece evidéncias de que

o investimento na educacao de adultos
pode produzir tanto uma melhoria nos
resultados quanto uma reducéo nas
despesas que trariam beneficios para
individuos e sociedades. Ha claras vantagens
no investimento na aprendizagem e na
educacéo de adultos. Além do fato de que a
educacao de adultos é um direito humano,
0s ganhos resultantes devem servir de
incentivo para aumentar o investimento.
Embora os resultados do investimento na
educacao de adultos nao sejam imediatos, é
necessario dedicar tempo e dinheiro a esse
nicho educacional para garantir economias e

9 0 estudo considera como “ndo pobres” aqueles que
vivem em familias com renda per capita igual ou maior
do que o salério minimo nacional (Hf465 por més em
2012). As outras categorias compreendem estratos com
rendimentos mais baixos.
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Taxa de analfabetismo (%) Combinacao da taxa de
analfabetismo absoluto e

funcional (%)

32,7 54,1
24,6 43,9
3.4 10,6
2,3 8,9
9,7 21,5

sociedades prosperas. Isso é demonstrado
com melhorias em saude, reducao de

taxas de criminalidade, aumento do poder
econdmico para individuos e sociedades, bem
como aumento da participacdo democratica.

4.6 Conclusao

Este capitulo mostrou que o investimento
financeiro na educacéao de adultos continua
baixo, ainda que 35 paises (ou 56% dos paises
que forneceram dados) tenham testemunhado
aumento dos recursos financeiros de

2009 a 2010 em termos nominais. Como
financiamentos surgem, geralmente, a partir
de politicas nacionais, esse baixo nivel de
investimento pode ser causado por falta de
interesse politico dos Estados-membros no
desenvolvimento da educacao de adultos.

Isso é particularmente verdadeiro para

0s paises em desenvolvimento, onde ha
prioridades concorrentes em situagdes de
escassez de recursos.

De maneira clara, a crise financeira global

tem influenciado a alocacéo de recursos para

a educacao de adultos. Muitos governos e
parceiros internacionais de desenvolvimento
irao adotar medidas de austeridade para reduzir
todas as formas de gasto publico em educacdo
e formacéo para se concentrar na oferta de
retornos de curto prazo claros e explicitos do
investimento. Como aponta David Atchoarena
(2009), nos paises em desenvolvimento e nos
paises em transicao, a maioria dos recursos
disponiveis para 0s servicos sociais ainda é
absorvida por necessidades basicas. Um efeito
colateral dos compromissos da EPT assumidos
em Dakar em 2000 foi a concentragao do
financiamento e da atencao politica na
educacao basica, principalmente no nivel
primario, em detrimento de outras areas.



102

FINANCIAMENTO DA APRENDIZAGEM E DA EDUCAGAO DE ADULTOS

Aumentar os recursos
financeiros para a
aprendizagem e a educacgao
de adultos contribui para a
garantia da alfabetizagdo

e da educagao de adultos
como direito humano.

Os Estados-membros

nao podem evitar sua
responsabilidade de
financiar a oferta de
programas de alfabetizagao
e educacao de adultos.

Aumentar os recursos financeiros para a
aprendizagem e a educacao de adultos
contribui para a garantia da alfabetizacdo e da
educacao de adultos como direito humano.
Os Estados-membros nao podem evitar sua
responsabilidade de financiar a oferta de
programas de alfabetizacdo e educacéo de
adultos. Os dados de estudos recentes sobre
0s beneficios mais amplos da aprendizagem
apresentam argumentos fortes para 0 aumento
do investimento em alfabetizacéo e educacéo,
uma vez que a participagdo nos programas
contribui significativamente para melhorar a
salide, reduzir a criminalidade, aumentar os
ganhos econémicos individuais e sociais e
aumentar a participacdo democratica.

Para aumentar o financiamento para a
educacao de adultos, governos nacionais,
regionais e locais precisam empreender
esforcos concentrados para mobilizar recursos
financeiros. A educacao de adultos de
qualidade custa caro e é preciso encontrar
métodos por meio dos quais governos,
empregadores, sociedade civil, parceiros de
desenvolvimento internacionais e individuos
contribuam de diferentes maneiras para
garantir recursos adequados. E evidente

que os paises de baixa renda com grande
proporcao de sua populacdo abaixo da linha da
pobreza ndo conseguem mobilizar os recursos
necessarios por si mesmos. Para suprir a
lacuna de recursos para a educacao de adultos
nos paises mais pobres e entre 0os segmentos
mais pobres da populagao, os paises mais
ricos precisam cumprir suas promessas.

Ha evidéncias, em algumas regiées, de que
o dinheiro tem sido mais cuidadosamente

direcionado para os mais necessitados, enquanto

aqueles que podem pagar pelos beneficios

da aprendizagem, sejam eles particulares ou
empresas, tém sido solicitados a fazé-o. Uma
analise do uso de diferentes instrumentos
financeiros disponiveis na educacdo de adultos
ilustra a aplicacdo de diferentes sistemas de
divisdo de custos, mas também mostra que
0s paises em desenvolvimento utilizam menos

instrumentos financeiros orientados ao individuo

do que os paises desenvolvidos. Em muitos
paises, a formacao pré-emprego, a formagao
inicial e a formacao baseada nas instituicoes
ainda sdo consideradas responsabilidades do
governo, ao passo que o financiamento da
formacéo e da educagdo continuadas € deixado
a0s parceiros sociais.

Muitos paises ndo conseguiram fornecer as
informacgodes necessarias sobre financiamento
em seus relatérios nacionais de progresso.
Isso pode indicar uma auséncia de informagoes
bésicas sobre os custos e o financiamento

da educacéo de adultos em muitos paises.
Dada a diversidade de programas nesse

setor educacional e a variedade de canais
financeiros, serd necesséario muito esforco para
que dados vélidos e confidveis sobre os custos
da educacéo de adultos se tornem disponiveis
em ambito nacional ou internacional. Sao
necessarias mais pesquisas empiricas e
ferramentas robustas de coleta de dados sobre
o financiamento da educagao de adultos, ndo
apenas para aprofundar a compreensao sobre
os beneficios do investimento em temos

de custos, mas também para mobilizar mais
recursos financeiros.

Mensagens principais:

e Na&o obstante as dificuldades
encontradas por Estados-membros
para obter dados precisos e validos, a
realidade do subinvestimento no setor
da educacgao de adultos é inegavel. Os
niveis de investimento ndo cumprem as
metas internacionais e estao longe de
atender a demanda.

e Adiversidade é uma caracteristica inerente
ao setor da educagédo de adultos, por isso a
mobilizagao de recursos requer estratégias
multifacetadas e inovadoras. Os governos
dos Estados-membros e suas agéncias
em ambito nacional, regional e local devem
encontrar novas formas de mobilizar
recursos financeiros que possam fazer a
diferenca para, assim, garantir a oferta de
educacao de adultos de qualidade.

e Ainda faltam informacgdes bésicas sobre
sistemas e praticas de financiamento
e a demonstracdo dos beneficios de
aprendizagem mais amplos e concretos
permanece vaga. Os Estados-membros,
em cooperacdo com a UNESCO,
se beneficiariam de uma base de
conhecimento sélida sobre a qual se
estabelecam modelos de financiamento
eficazes e eficientes para a aprendizagem
e a educacéao de adultos.
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CAPITULO 5

NA EDUCACAQ DE ADULTOS

5.1 Introducao

O acesso e a participacdo em atividades
educacionais séo essenciais para que

as pessoas desempenhem um papel na
transformacéo de suas vidas e ajudem a moldar
as sociedades em que vivem. O acordo por
parte dos governos em Jomtien (1990) e em
Dakar (2000) para contemplar as necessidades
de aprendizagem de jovens e adultos e a
alfabetizacdo de adultos, segundo os objetivos
3 e 4 da EPT, reafirmou o papel fundamental
da aprendizagem e da educacao na sociedade.
No entanto, de acordo com os Relatérios EPT,
muitos paises dificilmente alcancarao esses
dois objetivos da EPT até 2015.

Essa questdo também foi levantada na
primeira edicdo do GRALE, que informou que
a oferta de educacéo de jovens e adultos ndo
atinge a maioria das pessoas, especialmente
0s mais necessitados. Diante desse
contexto, os Estados-Membros da UNESCO
presentes na CONFINTEA VI, portanto, se
comprometeram a “promover e facilitar o
acesso mais equitativo e a participagéao na
aprendizagem e na educacao de adultos,
reforcando a cultura de aprendizagem

e eliminando barreiras a participacdo”
(UNESCO, 20104, p. 8).

Esse capitulo faz um balanco dos progressos
dos Estados-membros na provisao de

um acesso mais equitativo a participagéao
na educacao de adultos. E importante
entender como as taxas de participacao
sao calculadas, assim, a primeira secéao
examina 0s mecanismos de medicao

e monitoramento. Diferentes modelos

de coleta de dados sao apresentados,
incluindo vérias pesquisas nacionais e
internacionais de participagao. A secao
seguinte descreve os objetivos da politica
de participacao. A questao da diversidade
na oferta de educacao de adultos €, entao,
examinada, e explora-se como a educacao

de adultos tem evoluido no sentido da
inclusédo de todos, com particular atencdo
aos grupos marginalizados. A parte final
examina as diferentes medidas para lidar
com a baixa participacao e a exclusao,
com foco em duas estratégias: grupos-
alvo especificos e o fortalecimento de
uma cultura de aprendizagem. Ideias e
programas inovadores de alguns paises sdo
apresentados como forma de compartilhar
boas praticas para aumentar a participagao
na educacéo de adultos.

5.2 Medicao e monitoramento da
participacao

Em Belém, as delegacdes dos 144 Estados-
membros reconheceram “a necessidade de
dados quantitativos e qualitativos validos e
confidveis” (UNESCO, 2010a, p. 13) para
informar as politicas de aprendizagem e
educacao de adultos. Em particular, os
Estados-Membros comprometeram-se

a colher e analisar regularmente “dados

e informacdes sobre a participagdo e
progressao em programas de educacao de
adultos, desagregados por sexo e outros
fatores, para avaliar mudancas ao longo

do tempo e compartilhar boas praticas”
(UNESCO, 20104, p. 13). A secao seguinte
analisa os tipos de dados e informacgdes
que os paises tém colhido trés anos depois
da conferéncia em Belém e os métodos
utilizados para avaliar a participagdo. Também
sao apresentados alguns resultados de
pesquisas selecionadas.

a. Coleta de dados em ambito nacional

A medicado da participacao apresenta

muitos desafios, ja que a alfabetizacdo e a
educacao de adultos sdo conceitos amplos e
definidos de forma distinta. Uma dificuldade
para a medicao sdo os diversos formatos

de ambientes de aprendizagem (formal,

nao formal e informal). Outro ponto a ser
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Tabela 5.1

Matricula
Frequéncia
Conclusao

Todos os itens acima

Nimero total de
relatorios nacionais de
progresso

considerado € o periodo de referéncia da
mudanca, pois cada programa tem a propria
duragao e intensidade.

Diante desses desafios, comparar os
ndmeros citados em relatérios nacionais
de progresso néo é facil. Enquanto muitos
paises colhem dados sobre a participacdo
na alfabetizacdo e na educacao de adultos,
a natureza desses dados varia, conforme
mostrado nas Tabelas 5.1 e 5.2. Os paises
colhem informacoes sobre matricula nos
cursos, a frequéncia a esses cursos ou a
conclusdo de um programa, geralmente
ligado a algum tipo de certificado.

Noventa e quatro paises responderam
afirmativamente quando perguntados
se colhem informacgdes sobre taxas de

Africa e Asia e Pacifico
Arabes

25 9 14

25 8 10

24 9 15

21 8 10

3 9 24

matricula em cursos de alfabetizacdo. Um
numero ligeiramente maior de paises (99)
colhe dados sobre taxas de matricula para
programas de educacao de adultos que nao
sdo voltados para a alfabetizagdo (tabelas
5.1 e 5.2). As taxas de conclusao seguem
como as informacgodes colhidas com maior
frequéncia, citadas por 89 e 85 paises

para alfabetizacdo e educacao de adultos,
respectivamente, ao passo que as taxas

de frequéncia sdo as menos citadas. No
entanto, & importante notar que a maioria
dos palises relata que colhe os trés tipos de
dados.

A comparacédo dessas informacoes
com as que estavam disponiveis nos
relatérios nacionais de 2008-2009 indica
um aumento do numero de paises que

Europa e - .

América do Amer_l ez Lt Total
e Caribe

Norte

25 21 94

18 17 78

22 19 89

16 16 n

40 25 129

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 5.8 “O governo colhe informagées sobre 0s
seguintes itens: matricula em programas de alfabetizacédo,; frequéncia em programas de alfabetizacdo; concluséo dos
programas de alfabetizacao?”

Tabela 5.2

Matricula
Frequéncia
Conclusao

Todos os itens acima

Nimero total de
relatorios nacionais de
progresso

Africa e Asia e Pacifico
Arabes

14 7 17

14 6 14

12 7 13

12 6 13

3 9 24

Europa e - .

América do Amer_l e L Total
e Caribe

Norte

36 25 99

28 21 83

32 21 85

26 20 77

40 25 129

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 5.8 “O governo colhe informagées sobre 0os

seguintes itens: matricula em programas de educacao de adultos (que ndao sejam programas de alfabetizagdo),; frequéncia
em programas de educacgdo de adultos (que ndo sdo programas de alfabetizagdo); conclusdo dos programas de educacao
de adultos (que ndo sdo programas de alfabetizagdo)?”



colhem dados sobre participagao na
educacao de adultos e na alfabetizacao de
adultos desde a CONFINTEA VI. Naquela
época, apenas 43% dos paises (66 dos
154 paises que reportaram) apresentaram
taxas de participacdo na alfabetizacéo e
na educacgao de adultos (UNESCO, 2010b,
p. 59). Em 2012, 73% (94 paises de 129)
informaram que colhem pelo menos um
tipo de informacéo sobre participacdo na
alfabetizacao de adultos, enquanto 77 %
(99 paises de 129) indicaram que colhem
pelo menos um tipo de informacao sobre a
educacao de adultos.

Como o modelo de relatério ndo pediu mais
informacodes sobre nimeros correspondentes
de alunos, néo é possivel demonstrar se
houve, nos paises, aumento ou diminuicao
na participacdo ao longo do tempo. No
entanto, algumas praticas inovadoras para
medir a participacdo em ambito nacional sdo
destacadas no Quadro 5.1.

Outra abordagem para a participagdo em
ambito nacional examina a motivagéao

dos alunos. No Japao, sao realizadas
pesquisas de opinido publica para examinar
a disposicao de participar de programas

de educacéo de adultos (JAPAN, 2009).

Foi identificada uma diferenca substancial
entre a vontade das pessoas de participar
de atividades de aprendizagem (71%) e sua
participacao efetiva (52%).

b. Pesquisas comparaveis internacionalmente
Estudos comparativos realizados coletivamente
por um grupo de paises sob a coordenacéo de
um organismo internacional ou regional s&o um
fendmeno crescente no campo da educagéo
(por exemplo, PISA, TIMMS). A Tabela 5.3
apresenta sete pesquisas internacionais focadas
na coleta de diferentes tipos de informacgédo
sobre a participacao de jovens e adultos em
programas de educagao e capacitagao. Embora
0s paises nao realizem essas pesquisas de
forma independente, os governos financiam e
organizam a coleta e a andlise de dados. Esses
processos podem ser realizados por agéncias
nacionais de estatistica. A participacado em
pesquisas internacionais comparaveis ajuda

0s paises a melhorar seus conhecimentos

e a qualidade das pesquisas nacionais, bem
como a aprender com as melhores préaticas

e lhes permite compartilhar experiéncias. As
desvantagens dessas pesquisas realizadas
recentemente sao os custos envolvidos e o alto
nivel de conhecimento técnico necessario. A
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Quadro 5.1

O Ministério da Educacéo Basica e Alfabetizacao de Burkina Faso colheu
pela primeira vez, em 2009, dados detalhados sobre os programas de
alfabetizacdo para adultos e os programas de educacdo nao formal
para criancas em todos os distritos. Depois da elaboracéao participativa
de questiondrios e da capacitagdo para sua aplicacdo — que envolveu
escritorios regionais/provinciais € ONG — os dados foram colhidos e
publicados nacionalmente. O relatério apresenta dados sobre o nimero
de centros, educadores, alunos, por regiao/provincia, sexo, faixa etaria,
contexto rural/urbano, lingua dos programas de alfabetizacéo e tipos de
centro. Os dados de 2009 revelam que 429.851 alunos (60% mulheres)
estavam matriculados em trés tipos diferentes de programas de
alfabetizagdo de adultos. Relatérios estatisticos anuais subsequentes
em Burkina Faso se concentraram em programas de educagao formal
para criancas. A coleta regular desses tipos de dado sobre a educacéao
de adultos serd Util para analisar tendéncias e lacunas na oferta de
alfabetizagao e de educagao ndo formal.

Fonte: Burkina Faso, 2010.

No Canada, sdo colhidas informagdes sobre a participacdo de individuos
adultos em atividades de aprendizagem por meio de pesquisas por
amostragem para medir fatores facilitadores e barreiras a participagéo.
A pesquisa de acesso e apoio a educagao e capacitacao, Access and
Support to Education and Training Survey (ASETS) no Canada foi realizada
entre junho e outubro de 2008 pela Statistics Canada, a agéncia nacional
de estatistica, com a colaboragéo e o apoio do Human Resources and
Skills Development Canada (HRSDC), o departamento governamental
responsavel pelo desenvolvimento, pela gestao e pela oferta de programas
e servicos sociais. Ela substituiu a Pesquisa de Abordagens para o
Planejamento Educacional (Survey of Approaches to Educational Planning),
a Pesquisa de Participacdo na Educacdo Secundéria (Post-Secondary
Education Particjpation Survey) e a Pesquisa de Educacédo e Capacitacao
de Adultos (Adult Education and Training Survey). A populacédo-alvo para a
ASETS sao residentes no Canada com 65 anos ou menos. A amostra foi
composta por 72 mil nimeros de telefone. O governo federal do Canada
ird financiar a ASETS 2013 com o objetivo de compreender melhor as
oportunidades e as barreiras experimentadas pelos adultos quando se
envolvem em educacdo ou capacitacdo. A ASETS também ird examinar
o papel da informacdo e do financiamento estudantil em termos da
participacao de adultos em aprendizagem e capacitagao.

Fonte: Statistics Canada, 2009.

O relatdério “Alphabétisation au Maroc — Pour une pleine participation
de tous dans la société" (Alfabetizacdo no Marrocos — por uma ampla
participacao de todos na sociedade), publicado pela Direction de la
lutte contre I'analphabétisme (DLCA) fornece uma visdo holistica das
tendéncias na alfabetizagcdo de adultos e programas de educacgao de
adultos no pais ao longo dos Ultimos cinco anos. Em paralelo com
pesquisas realizadas por ONG nas diferentes regides (entrevistas
com bb2 associagbes), a DLCA colheu dados qualitativos e
quantitativos. Uma anélise desses dados sugere um desenvolvimento
impressionante: entre 2002 e 2012, o nimero de participantes triplicou
em comparagdo com o periodo de vinte anos entre 1982 e 2001.
Outras pesquisas sobre impactos qualitativos estao em andamento.
Fonte: Maroc, 2012.

(cont.)
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(cont.)

O National Institute of Adult Continuing Education (NIACE), no Reino Unido,
realiza uma pesquisa anual de participagdo de adultos na aprendizagem,
que “deliberadamente adota uma definicdo ampla de aprendizagem,
incluindo uma ampla gama de formas de aprendizagem formal, néo
formal e informal, muito além dos limites das oportunidades educacionais
oferecidas publicamente para adultos” (ALDRIDGE; HUGHES, 2012, p.
4). Cinco mil adultos a partir de 17 anos de idade foram guestionados se
haviam participado de alguma atividade de aprendizagem, recentemente
ou ao longo dos Ultimos trés anos, e se seria provavel que participassem
em atividades de aprendizagem nos trés anos seguintes. Desde 1996, os
resultados anuais indicam que cerca de 40% dos adultos participam de
atividades de aprendizagem, ao passo que um tergo ndo tem participado
desde que deixou a escola. Oitenta por cento do grupo de adultos que
participam de alguma situacdo de aprendizagem pretendem continuar,
mas apenas 17% dos adultos que nao tém participado indicaram interesse
em atividades de capacitagdo adicionais em 2012 (ALDRIDGE; HUGHES,
2012, p.1, 4). Essa constatagdo exige atengdo especial e incentivos
para aumentar a participacdo dos adultos que tém menos interesse em
aprender. Dados aprofundados desagregados por idade, sexo e nivel
socioeconémico disponibilizados por esta pesquisa sao amplamente
utilizados por pesquisadores da area de educagdo de adultos.

Fontes: Jones, 2010, White, 2012.

esse respeito, &€ importante mencionar que a

metade das pesquisas realizadas recentemente

envolvem paises da Europa e/ou da OCDE.

As experiéncias dessas pesquisas, que tém
se tornado mais padronizadas, oferecem uma
base para a andlise comparativa internacional
da participacdo na educacao de adultos.

Com base nos dados dessas pesquisas,
instituicoes governamentais responsaveis
pela educacéo de adultos poderao investir
recursos de forma mais sistematica.

Em média, a participagao
das mulheres diminuiu
trés vezes mais que a
dos homens nos paises
europeus.

Seguindo as recomendacbes para coordenar
um processo de monitoramento em ambito
global no “Marco de Acédo de Belém”,

em 2012, o UIS pilotou um questionario
regional de Estatisticas sobre Educacao

de Adultos para América Latina e Caribe.
Como o relatério analitico esta previsto para
2013, alguns resultados preliminares sao
apresentados na préxima secgéao.

c. Resultados das pesquisas

A variedade de pesquisas e a complexidade
dos dados sobre a participagdo mostram
claramente a dificuldade de avaliar o progresso
nas taxas de participacao globais. Atualmente,
informacoes especificas estdo disponiveis
principalmente para os paises europeus.

Em contexto regional, os paises da Unido
Europeia colhem sistematicamente dados
de participacdo. A Tabela 5.4 a seguir mostra

as taxas de participacéo de adultos em 2009
e 2011, desagregadas por sexo, migracéao,
situacdo educacional e profissional em 27
paises. Os paises com as taxas de participacao
mais altas antes da CONFINTEA VI tendem

a registrar um aumento da participacéo, mas
muitos dos gue estao no extremo inferior
registraram uma diminuicado. Em média, a
participagao das mulheres diminuiu trés vezes
mais que a dos homens nos paises europeus.
No Reino Unido, as taxas de participacéo das
mulheres diminuiram 5,8 pontos percentuais
entre 2009 e 2011.

O papel da educacao de adultos como uma
"“alavanca para aumentar o desempenho
econdmico, desenvolver a coesao social e
incentivar a cidadania ativa” (BOEREN et al.,
2012, p. 247) é destacado na regiao europeia.
Em maio de 2009, o Conselho Europeu adotou
um conjunto renovado de referéncias para

a participacao dos adultos na aprendizagem

ao longo da vida até 2020. Embora o valor de
referéncia anterior de uma taxa de participacdo
de adultos de 12,5% na aprendizagem ao longo
da vida néo tenha sido alcancado em muitos
paises da regido, foi estabelecido um valor de
referéncia de 15% de adultos que participam
na aprendizagem ao longo da vida (EUROPEAN
COMMISSION, 2010, p. 10). A Tabela 5.4 indica
que a taxa média de participacdo na regiao caiu
de 9,3%, em 2009, para 8,9%, em 2011. Em
complementacéo aos dados de participacao

da pesquisa da forca de trabalho europeia,
European Labour Force Survey, os paises da
Unido Europeia também concordaram em
colher dados mais detalhados a cada cinco
anos, a partir de 2011. Dados sobre as taxas de
participagdo por sexo, faixa etdria, modos de
aprendizagem (formal, ndo formal e informal),
tipo de obstaculos e acesso a informacoes
sobre as possibilidades de aprendizagem

s&o incluidos no banco de dados estatisticos
Eurostat.

Os dados apresentados na Tabela 5.4 mostram
que a participacdo na educacédo de adultos é
muito alta nos paises escandinavos. Rubenson
e Desjardins argumentam que a longa tradicdo
de promocéao da equidade do bem-estar social
nos Estados nérdicos contribui para as taxas
mais altas de participacdo na aprendizagem

de adultos. Enquanto o “mercado de trabalho
encontra-se estruturado em torno de uma
estratégia de altas qualificagbes”, existe uma
"“sociedade civil que promove a aprendizagem
para o desenvolvimento pessoal e social”
(RUBENSON; DESJARDINS, 2009, p. 202)



Tabela 5.3

Ano
recente
dos dados

2012

Titulo da
pesquisa

Organizagdo
[Instituicao

The
European
Labour Force
Survey
(ELFS)

Eurostat Trimestral

The Adult
Education
and Training
Survey (AES)

2011-2012 A cada

cinco anos

Eurostat

The
Programme
for the
International
Assessment
for Adult
Competencies
(PIAAC)

OCDE 2013 Ocasional

UNESCO/ 2012 Anual
OCDE/
Eurostat

(UCE)

UIS, OCDE,
Eurostat

The World
Education
Indicator
Programme
(WEI)

UIS 2012 Anual

Questionario UIS 2010 N/A
Regional para

a América

Latinae

Caribe sobre

Estatisticas

de Educagao

de Adultos

The Literacy uIs N/A N/A
Assessment

and

Monitoring

Programme

(LAMP)

m
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Frequéncia Tipo e escopo da pesquisa

Pesquisa domiciliar por
amostragem sobre participacao
laboral e situagao laboral, tendén-
cias no mercado de trabalho da UE,
distingdes entre situacdo laboral
permanente/temporaria e tempo
integral/parcial, € as razdes para a
inatividade e taxa de desemprego

Pesquisa, com a utilizagdo

de questiondrio padrdo sobre
envolvimento em atividades
de aprendizagem ao longo da
vida, razdes, custos, tipos e
intensidade de participagdo.
Inclui os obstéculos a
participagao com base em
contextos nacionais, sociais e
culturais

Pesquisa internacional domiciliar
transversal para medir a
extensdo da alfabetizagao,
numeramento e capacidade

de solugdo de problemas em
ambientes ricos em tecnologia.
Avalia o impacto dessas
competéncias para 0 Sucesso
educacional e profissional

Questionario nacional para
monitoramento das atividades
educacionais nacionais

Questionéario nacional para
monitoramento das atividades
educacionais nacionais

Pesquisa nacional sobre
programas de alfabetizagao,
educacdo primdria e secundaria
para jovens e adultos

Pesquisa domiciliar transversal
com questiondrios comuns
para avaliar a participagdo na
alfabetizagdo

Nimero
de paises
participantes

Faixa
etaria da
amostra

25-64

Tipo de aprendizado coberto

Qualquer curso de treinamento
ou formagdo realizado durante
as guatro semanas anteriores
a pesquisa

27 paises
europeus

Qualquer aprendizagem formal, 25-64
ndo formal e informal ou capaci-

tacdo realizada nos 12 meses

anteriores a pesquisa. Perguntas
complementares abordam ativi-

dades de aprendizagem informal

na familia, por meio de material

de radiodifusdo educativa, além

de visitas a bibliotecas, museus

e centros de aprendizagem.

29 pafses
europeus

Atividades de aprendizagem 16-65
relacionadas ao trabalho e a

participagao em aprendizagem e

educagdo de adultos, incluindo

tipos de cursos, treinamentos,

aulas particulares, seminarios

ou workshops realizados ao

longo dos 12 meses anteriores

a pesquisa

23 paises da
OCDE

Participagdo e conclusdo em Todos
programas de educagao de

adultos e educagao continuada
equivalentes a educagao

formal primdria e secundéria

43 paises

Participagao e conclusdo em Todos
programas de educacdo de

adultos e de educacdo continuada
equivalentes a educacao formal

priméria e secundéria

13 paises

Participagdo e conclusao de Todos
programas de educagao de

adultos e educacdo continuada

equivalentes ao ensino primario

e secundario formal, bem como

avaliagdo de programas de

alfabetizacdo de adultos

30 paises

Avaliagdo de alfabetizagao, 15+
numeramento e habilidades

para solucionar problemas

utilizando TIC; leitura, avaliagdo

e compreensao das informacdes,

uso ético e eficaz da informagao

e sua aplicagdo para criar e

comunicar conhecimento

14 paises

Fontes: Eurostat, 2012, Eurostat, 2012a, Eurostat, 2013, Eurostat, 2013a; Eurostat, 2013b; OECD, 2012, OECD, 2013;

UIS, 2011, UIS, 2012, UIS, 2012a; UIS, 2012b.
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e assegura a continuacao do aprendizado na
vida adulta para grupos desfavorecidos; assim,
aumenta a empregabilidade desses grupos.
Essa perspectiva tem sido muito eficaz na
remocao de barreiras individuais e estruturais
para a educacao de adultos.

Enquanto isso, a OCDE informou um
aumento das taxas de participacdo na
educacéao formal entre os jovens (em média,
86% para a faixa etaria de 15a 19 anos e
44% para a faixa etéria de 20 a 24 anos, nos
paises da OCDE) e um aumento no nimero
de jovens entre 15 e 29 anos que nao
estudam nem trabalham (16%, em 2010).
Em certos paises, como México e Turquia,

a probabilidade de mulheres jovens néao
estudarem nem trabalharem é mais do que o
dobro da probabilidade para homens jovens.
Ha uma diferenca de idade em participacédo
na educacado formal ou nao formal nos
paises da OCDE: apenas 27% dos adultos
de b5 a 64 anos, em comparacdo com 50%
dos adultos de 25 a 34 anos (OECD, 2012).
Dados de pesquisas anteriores da OCDE
sobre participacdo (Pesquisa Internacional

de Alfabetizacdo Adulta na década de 1990

— International Adult Literacy Survey in the
1990s — e Pesquisa de Alfabetizacdo Adulta
e Habilidades para a Vida — Adult Literacy and
Life Skills Survey — em 2002-2006) fornecem
dados e pesquisas de base sobre aspectos
determinantes da participacdo na educacao
de adultos. Os resultados do PIAAC, previstos
para serem divulgados no final de 2013, irdo
fornecer informacdes mais recentes sobre a
participacao (THORN, 2009, p. 19).

Por sua vez, os resultados do Questionério
Regional para América Latina e Caribe,
conduzido pelo UIS (ver Tabela 5.5), mostram
que 0s governos que necessitam de uma
provisdo mais ampla de alfabetizacédo de
adultos para as populacdes analfabetas
estdo recorrendo a programas de menor
duracéo. Paises com programas de maior
duracdo cobrem uma parcela menor da
populacdo analfabeta em determinado ano.
A eficiéncia e a eficcia de programas com
menos de seis meses de duragdo devem ser
examinadas para compreender até que ponto
os alunos que concluirem os programas sao
capazes de manter suas competéncias de
alfabetizacao.

A anélise preliminar dos resultados também
indica forte presenca de jovens e mulheres
em programas de educacdo de adultos. Além

disso, ha claramente uma participacdo maior
em programas de educacao secundaria

do que naqueles com foco na educacéo
priméria, em termos absolutos, ja que ha
quase trés vezes mais pessoas matriculadas
em programas de educacgao secundaria do
que de educacéao priméria. A participacdo em
programas de alfabetizacao, especialmente
em paises que oferecem programas com
uma duracao de mais de seis meses, é
moderada e representa, em média, 5,2% das
pessoas declaradas analfabetas (UIS, 2013).

Diante dos desafios para aumentar a
participagdo, mesmo em paises onde

o investimento na educacao de adultos

ja é alto, é importante considerar as
informacoes disponiveis sobre os fatores
que inibem ou impedem a participagao, por
exemplo, por meio de pesquisas menores
por amostragem. Para iniciar a coleta de
informacoes sobre participacéo além de
programas de educacéo especificos, cada
governo poderia identificar levantamentos
regionais ou nacionais que tém como alvo
a populagao adulta. Perguntas sobre quem
esté participando de oportunidades formais
e nao formais de aprendizagem e quais as
razbes para ndo participarem poderiam ser
acrescentadas as pesquisas existentes.

O compromisso politico de inclusao de

todos os alunos € uma caracteristica
importante do “Marco de Acéao de Belém”.

Os governos concordaram gue “a educacéo
inclusiva é fundamental para a realizagao

do desenvolvimento humano, social e
econdmico” (UNESCO, 2010a, p. 8), e que
“nao pode haver exclusao decorrente da idade,
género, etnia, condi¢cdo de migrante, lingua,
religido, deficiéncia, ruralidade, identidade ou
orientacdo sexual, pobreza, deslocamento

ou encarceramento” (UNESCO, 2010a, p. 8).
Nesse sentido, a formulagdo de certas metas é
entendida como um indicador do valor que um
governo confere a participacdo na alfabetizacdo
de adultos e na educacéo de adultos.

Desde a CONFINTEA VI, um conjunto

de metas foi definido por paises e
organismos regionais para a participacao na
educacéo de adultos. Como mencionado
anteriormente, a Unido Europeia aumentou
sua meta geral de 12,5%, em 2010, para
15% de todos os adultos (com idade entre
25 e 64 anos) participantes em atividades
de aprendizagem, em 2020 (EUROPEAN
COMMISSION, 2010, p. 10).
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Tabela 5.4
2009 2011 Mudancas (2009-2011)
Total Mas. Fem. Total Mas. Fem. Total Mas. Fem. Bai)_(a Desempregado
escolaridade
UE (27 paises) 9,3 84 10,2 89 82 9,6 -04 0,2 0,6 39 9,1
Alemanha 78 78 7,7 78 79 17 0,0 0,1 0,0 3.1 5,1
Austria 13,8 12,8 14,7 13,4 12,2 145 -04 0,6 0,2 4,1 18,6
Bélgica 6,8 6,4 72 7,1 6,7 74 03 03 0,2 3.1 89
Bulgaria 1.4 1.3 1.5 1.2 12 1.2 0,2 0,1 0,3
Chipre 78 78 78 75 72 78 03 0,6 0,0 (1.3) 6.9
Dinamarca 31,2 253 37.2 323 256 39 1.1 0,3 1.8 234 35,1
Eslovaquia 28 22 33 39 34 44 11 1,2 1.1 : 1,7
Eslovénia 14,6 12,9 16,4 15,9 13,7 18,2 1.3 08 1.8 (3.3) 16,4
Espanha 10,4 9,6 1.3 10,8 10 11,6 04 04 03 4,6 132
Estonia 10,5 7,6 13,2 12 9,2 14,5 1,5 1,6 1.3 : (8.5)
Finlandia 22,1 18,5 259 238 19,9 21,7 1,7 1.4 1.8 10,7 19,7
Franca 5,7 53 6.1 o15) 52 59 -0.2 -0.1 0,2 2.5 52
Grécia 33 32 33 24 26 23 09 0,6 -1,0 0,4 2,7
Hungria 2,7 2,5 3 2.7 2,6 29 0,0 0.1 0.1 0.5 2,0
Italia 6 5,6 6,4 57 53 6 03 0,3 04 1.2 55
Irlanda 6.3 5,7 7 6.8 6,3 72 05 06 0.2 28 6,4
Letonia 53 36 6.9 5 38 6,1 0,3 0,2 -0,8 : (4,0)
Lituania 4,5 36 5,4 59 4,6 7,1 1.4 1,0 1,7 : (3.5)
Luxemburgo 134b  134b  135b 13,6 14,2 13 0,2 0.8 -0,5 (4,5) (15,3)
Malta 6,1 59 6,3 6,6 6,3 6.9 05 04 0,6 33
Paises Baixos 17 16,5 17,5 16,7 16,5 16,9 -0,3 0,0 -0,6 10,5 173
Poldnia 47 43 5,1 45 4 5 -0,2 -0,3 -0,1 (0,8) 48
Portugal 6,5 6,2 6,8 116b  11,7b  12,1b 5,1 49 53 8,0b 17,1b
RepiiblicaCheca 6,8 6,5 7 114b  112b  11,6b 4,6 47 4,6 2,8b 7,5b
Roménia 15 1.3 1.6 1.6 1.6 15 0,1 03 -0,1 (0.3) (1,5
Suécia 222p  161p  285p 25 18,4 31.9 2,8 2,3 34 16,9 40,4
Reino Unido 20,1 16,8 233 158p  140p 17,5 -4,3 -2,8 5,8 72p 14,8p

Paises néo pertencentes a UE incluidos na analise Eurostat

Antiga

ﬁl‘;':,‘gl’:“,’: ia 33 24 21 29 3 27 06 0§ 06 99 23,0
Macedonia

Croacia 23 240 2l 23 23 23 00 o1 02 14 5,5
Islandia %1 204 0 259 28 289 08 24 -0

Noruega 181 168 195 182 171 192 01 03 03 16,1 309
Suica 239 2281 2500 299 31 287 60 82 37 03) 23)
Turquia 23 32 34 34 34 33 01 02 01 104 18,9

Fontes: Eurostat, 2012, Eurostat, 2013c.

b = quebra na série p = provisria
i =ver metadados  u =ndo confidvel
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Tabela 5.5

Durac@o

6 meses ou mais
Ambos os tipos de
programas

Menos de 6 meses

Fonte: UIS, 2013.

Paises e territorios

Chile, Colébmbia, Costa Rica™, Jamaica™, México, Paraguai,

Porto Rico™, Republica Dominicana, Uruguai

Antigua e Barbuda™, El Salvador, Equador, Guatemala, Peru 88,1

Bolivia, Cuba, Nicaragua

Taxa de alfabetizacdo  Participantes/ populacado

de adultos* analfabeta*®
93,5 5,2
11,4
89,7 24,2

* 0s valores apresentados sdo médias ndo ponderadas. As taxas de alfabetizacdo e da populagdo analfabeta adulta incluem os dados mais recentes para
cada pafs (divulgacdo de dados de junho de 2013; anos de referéncia 2005-2011). O ano de referéncia para os dados sobre os participantes é 2010, com

excecdo da Bolivia (2008) e Chile e Guatemala (2011).
** Programas oferecidos somente pelo setor pablico.

Diante dos desafios para
aumentar a participagao,
mesmo em paises onde 0
investimento na educagao
de adultos ja é alto, é
importante considerar as
informacoes disponiveis
sobre os fatores que
inibem ou impedem a
participacgao.

Alguns paises estabeleceram metas de
participacdo ainda mais altas. A Austria, por
exemplo, tem como objetivo aumentar sua
taxa de participacéo na aprendizagem de
adultos de 14%, indica de 2010, para 20%,
em 2020 (AUSTRIA, 2011, p. 4). Enquanto
muitos paises garantem o direito a educagao
no nivel basico, outros, como a Suécia,

tém estendido esse direito a educacao de
adultos ao nivel secundario superior para
permitir a qualificacdo para o ensino superior
(SWEDEN, 2010, p. 7-8).

Enquanto isso, na Asia, a Nova Estratégia
de Crescimento do Japao (2010-2020)
menciona trés objetivos de participacao: a)
aumentar a nimero de alunos adultos em
universidades para 90.000 e em escolas
técnicas para 150.000; b) aumentar a
participacao de empregados em tempo
integral e empregados em tempo parcial
em atividades de aprendizagem para 70% e
50%, respectivamente; e c) ter metade dos
adultos envolvidos em atividades sociais ou
de desenvolvimento comunitério até 2020
(SAWANO, 2012, p. 668).

Os relatérios nacionais de progresso
mostram que muitos paises com taxas
baixas de alfabetizacdo adulta adotaram
o Objetivo 4 da EPT, que prevé a reducao
da taxa de alfabetizacdo adulta em 50%
até 2015. Em alguns casos, os paises
estabeleceram metas de alfabetizacdo
especificas para as mulheres.

As tabelas 5.6 e 5.7 mostram exemplos
de metas e prazos informados por vérios

paises com relacao ao alcance quantitativo
de alunos em programas de alfabetizacdo de
adultos e de educacao de adultos.

Essa informacdo mostra que metas de
alfabetizacado foram estabelecidas em todas
as regides, apesar da ampla variagéo na
situacdo de alfabetizacdo. Por exemplo,

a Dinamarca, que tem a maior taxa de
participacao de adultos na aprendizagem
formal e ndo formal na Uniado Europeia,
estabeleceu uma meta para a participacao
em aulas de alfabetizacdo de adultos,

em resposta ao PIAAC. Em 2011, um
estudo sobre o nivel de alfabetizacédo
adulta na Alemanha mostrou que 14%

da populagao de lingua alema em idade
ativa (com idade entre 18 e 64 anos) sao
analfabetos funcionais, ou seja, cerca de
7.5 milhdes de pessoas (GROTLUSCHEN,;
RIEKMANN, 2011). A pesquisa European
Labour Force Survey, em 2011, revelou
que muitos dos 73 milhdes de adultos com
baixa escolaridade da Europa (com idade
entre 25 e 64 anos) sao propensos a ter
problemas de alfabetizacdo (EUROPEAN
UNION, 2012, p. 78) (ver Capitulo 1). Essa
evidéncia comecou a influenciar a oferta de
alfabetizacado de adultos na regido europeia.

Em contraste com a disseminacéao
regional de paises que estabelecem metas
de alfabetizacao, sao principalmente os
paises europeus e os Estados Unidos

da América que se referem a metas
especificas na educacao de adultos em
seus relatérios nacionais de progresso
(ver Tabela 5.7).
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Tabela 5.6
Pais Metas quantitativas Prazo
Afeganistao Oferecer programas de alfabetizacdo para 3,6 milhdes de analfabetos até 2015
Africa do Sul Permitir que 4,7 milhdes de adultos analfabetos se alfabetizem anual
China Oferecer escolaridade obrigatéria universal bésica de 9 anos até 2020
Colébmbia Reduzir a taxa de analfabetismo de 6,7 % para 5,7%; oferecer programas de alfabetizacdo  até 2020
de adultos para 600 mil pessoas com idade superior a 15 anos
Costa do Marfim Reduzir a proporcdo de analfabetos em 35% por meio da oferta de alfabetizacdo e pds- até 2020
alfabetizagao para 250 mil jovens e adultos
Dinamarca Envolver anualmente 40 mil pessoas para participar de cursos de alfabetizacdo até 2014
Eritreia Reduzir a diferenca de género existente em termos de alfabetizacdo para menos de 10% até 2015
Mianmar Atingir uma taxa de alfabetizagédo adulta de 99% anual
Niger Oferecer programas de alfabetizacdo de adultos a 1,5 milhdes de adultos até 2015
Pais de Gales Conseguir que 80% dos adultos em idade ativa alcancem pelo menos o 12 nivel de até 2016
(Reino Unido) alfabetizagao
Senegal Oferecer programas de alfabetizacdo de adultos para 300 mil pessoas até 2020
Tailandia Envolver mais de 50 mil pessoas em programas de alfabetizagdo até 2015
Tunisia Reduzir em 8% a taxa de analfabetismo entre a populagdo em idade ativa anual
Uganda Oferecer um servico comunitario de alfabetizacdo de adultos para 2 milhdes de adultos, 2016

especialmente populacdes pobres e desfavorecidas

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 2.3: “O seu pais define metas e prazos que a(s)
politica(s) nacional(ais) em [...] alfabetizacao de adultos devem atingir? Se afirmativo, por favor especifique o objetivo e, se

for o caso, o prazo relevante.”

Além de metas quantitativas, alguns
paises, como a Escécia (Reino Unido),
desenvolveram metas qualitativas para a
provisao e a participacao na alfabetizacao e
na educacao de adultos. Quatro resultados
esperados foram identificados pelo governo
escocés no documento de politicas Adult
Literacies in Scotland 2020: a) os adultos

da Escécia tém acesso a oportunidades de
alfabetizacdo por meio das quais podem
alcancar seus objetivos e progredir; b) os
alunos da alfabetizacdo de adultos recebem
aprendizagem e ensino de alta qualidade
para que possam atingir seus objetivos;

c¢) a Escécia tem uma infraestrutura de
alfabetizacao de adultos coerente e eficaz
que permite e apoia a melhoria continua da
oferta; e d) ha evidéncia dos impactos e do
valor da alfabetizacdo para individuos e para a
sociedade (SCOTLAND, 2011, p. 14).

b.3 Diversidade na oferta de
educacao de adultos

O Capitulo 2 sobre politicas descreveu as
bases conceituais e as implicagdes para as
politicas entre as variadas interpretacoes e
entendimentos sobre a educacao de adultos.
Ao analisar a oferta e a implementacao de
oportunidades de aprendizagem de forma
abrangente, é preciso observar a relagéo
entre a intencao da politica e as areas de
aprendizagem oferecidas por diferentes
atores. As seguintes categorias de atividades
de aprendizagem foram fornecidas no modelo
para o relatério nacional de progresso:

1. alfabetizacéo (leitura, escrita e
numeramento);

2. educacédo profissional (técnica,
relacionada a geragao de renda);

3. habilidades para a vida ou educacao
em saude;

4. uso de tecnologias de informacao e
comunicacgéao;
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Tabela 5.7

Pais

Bolivia

China

Eslovaquia

Eslovénia

Estados Unidos da
América

Letonia

Malasia

Malta

Sérvia

Metas quantitativas

Atingir 50% de taxa de participagao de individuos maiores de 15 anos em programas para
obter uma formacgao equivalente a 62 série do ensino fundamental

Atingir uma taxa de participacao de 50% de educacgao continuada no trabalho

Alcancar 15% da populacdo com idade entre 15 e 64 anos com a oferta de educacéo de
adultos

Atingir participacdo de 18% da populacdo com idade entre 25 e 64 anos na aprendizagem
ao longo da vida

Atingir a participacdo de 6% no ensino geral ndo formal (programas verificados de
alfabetizacdo, linguas estrangeiras, lazer e programas de educacgao liberal)

Conseguir que um terco dos adultos sem escolaridade elementar atinjam o nivel elementar
de educacao

Conseguir que 60% da populacdo com idade entre 25 e 64 atinjam pelo menos 4 anos no
ensino secundario

Atingir a maior proporcdo de graduados universitarios em todo o mundo — mais de

10 milhdes de graduados de faculdades comunitarias, faculdades de quatro anos e
universidades

Criar e apoiar oportunidades para todos os americanos completarem um ou mais anos de
ensino superior ou formagao avancada em suas vidas

Aumentar a taxa de participacao da populacao entre 25 e 64 anos para 15%

Conseguir que a populacdo com 18 a 24 anos sem educacao secundaria ou habilitacao
profissional, que ndo estao envolvidos na educacao formal ou ndo formal, seja reduzida para
13,4%

Atingir um aumento de 50% nas taxas de participagao na aprendizagem ao longo da vida
entre as pessoas com idades de 15+ anos

Reduzir a evasao escolar precoce para menos de 10%

Atingir uma taxa de participagao de pelo menos 10% da populagdo adulta na educacgéo de
adultos formal ou néo formal

Prazo

até 2015

até 2020
até 2020

até 2015

até 2020

até 2020

até 2020

até 2015
até 2020

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 2.3: “O seu pais define metas e prazos que a(s)
politica(s) nacional(ais) em [...] alfabetizacao de adultos devem atingir? Se afirmativo, por favor especifique o objetivo e, se
for o caso, o prazo relevante.”

o

lingua oficial/local;

lingua estrangeira;

7. educacao sobre direitos humanos ou
educacao civica;

8. educacao liberal ou crescimento pessoal
(ou seja, artistica, cultural); ou

9. qualquer outra area de aprendizagem

que possa ser importante em contextos

especificos.

o

A Tabela 5.8 mostra as areas da educacéo
de adultos fornecida por setores, de acordo
com as informagdes dos relatérios nacionais
de progresso. Em geral, pode-se observar
que, independentemente da regido, o setor
publico oferece a maior parte dos programas

de alfabetizacdo de adultos, de educacéo
técnica e profissional e de habilidades para
vida ou educacdo em saude (entre 87%

e 100%). Cursos de direitos humanos, de
educacao civica e de linguas, no entanto,
tendem a ser fornecidos por uma ampla
variedade de atores em todas as regides.

Nao foi possivel determinar até que ponto
tal oferta é suficiente apenas com base
nesta tabela ou nos relatoérios nacionais
de progresso. No entanto, essas fontes
parecem indicar que os niveis de oferta
nao estao correlacionados com o status
social e econdmico dos paises. A tipologia
da oferta entre paises com indices altos,



Tabela 5.8

Setor piblico

Africa
Estados Arabes
Asia e Pacifico

Europa e América
do Norte

América Latina
e Caribe

Total

Setor privado

Africa
Estados Arabes
Asia e Pacifico

Europa e América
do Norte

América Latina e
Caribe

Total

Sociedade civil

Africa
Estados Arabes
Asia e Pacifico

Europa e América
do Norte

América Latina e
Caribe

Total

Alfabetizacao

30

18

37

25

119

Alfabetizacao

20

12

15

67

Alfabetizagao

27

21
22

20

7

Educacdo Habilidades TIC Linguas

técnicae paraavida
profissional e saide
27 29
8 7
23 23
39 32
22 19
119 110
Educacdo Habilidades
técnicae paraavida
profissional e saide
19 19
3 8
14 13
28 22
15 11
79 68

Educacdo Habilidades

técnicae paraavida
profissional e saide
26 26
5 6
22 20
26 27
16 16
95 95

22

16

37

20

99

18

10

25

15

72

Tl

5

122
3
14
29

15

83

17
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Linguas  Educacdo
locais/ estrangeiras civica/em
oficiais direitos

humanos
26 15 23
6 4 3
17 15 17
85 33 32
12 7 16
96 74 91
Linguas  Linguas Educacao
locais/ estrangeiras civica/em
oficiais direitos
humanos
16 11 14
2 3 1
10 11 6
16 25 8
6 7 8
50 57 37
Linguas  Linguas Educacao
locais/ estrangeiras civica/em
oficiais direitos
humanos
19 12 21
4 3 4
13 10 14
18 25 26
6 ® 14
60 55 79

Educacdo Outros N°total de
liberal/ relatorios
pessoal nacionais de

progresso
18 6 31
4 2 9
14 4 24
30 9 40
10 7 25
76 28

Educacdo Outros N°total de
liberal/ relatorios
pessoal nacionais de

progresso
13 3 31
1 0 9
8 ® 24
18 9 40
9 2 25
49 19

Educacdo Outros  N°total de
liberal/ relatorios
pessoal nacionais de

progresso
20 7 31
8 1 9
12 4 24
28 ) 40
9 5 25
72 26

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 5.1 “Por favor indique as dreas de
aprendizagem que sdo abordadas por diferentes organizacées.”
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0 nimero de areas

de aprendizagem
informado pelos paises

em 2012 aumentou,
sugerindo que o leque

de oferta é mais amplo,
independentemente do
estado de desenvolvimento
dos paises.

médios e baixos de EPT, como sugerida no
primeiro GRALE, precisa ser reexaminada.
Como foi dito na época, “os perfis

da oferta de educacéo de adultos sdo
dindmicos e tendem a mudar em relagéo

ao desenvolvimento social e econémico”
(UNESCO, 201043, p. 53). Trés anos mais
tarde, e depois de um periodo de turbuléncia
econdmica e social em todo o mundo, os
padrbes de oferta parecem ter mudado. No
geral, o numero de éreas de aprendizagem
informado pelos paises em 2012 aumentou,
0 que sugere que o leque de oferta é mais
amplo, independentemente do estado de
desenvolvimento dos paises.

Em 2009, por exemplo, 77% dos paises
informaram que o governo oferece educacéo
béasica e competéncias gerais, como a
alfabetizacdo (UNESCO, 20103, p. 50),

ao passo que em 2012, 92% dos paises
indicaram ter oferta publica de alfabetizacdo
(leitura, escrita e numeramento). O nimero
para atividades de aprendizagem técnica,
profissional e relacionada a renda subiu de
68%, entre os paises que forneceram dados
em 2009, para 92% trés anos depois. Em
termos de habilidades para a vida e questoes
de saude, no primeiro GRALE 40% informaram
oferta por meio de uma entidade publica,
enquanto em 2012, 84% informaram que ha
oferta publica dessas areas de aprendizagem.

Curiosamente, mais paises europeus
informaram a oferta de programas de
alfabetizacdo de adultos do que em 2009.
Naquela época, apenas 26 dos 38 paises
europeus que apresentaram relatérios
mencionaram habilidades basicas, incluindo
alfabetizacdo, como parte de sua oferta de
educacao de adultos em geral (UNESCO,
2010a, p. 45). Em 2012, o nimero subiu para
37 dos 40 paises que apresentaram dados
(ou 93%). Essa pode ser uma resposta a
pesquisas recentes que mostram desafios
de alfabetizagado na regiao europeia (ver
Capitulo 1). Também é importante notar que
a oferta de EFTP é reportada por mais paises
em todas as regiodes. Grandes diferencas
regionais na oferta podem ser encontradas
nas areas de educacao liberal, e crescimento
pessoal, como atividades artisticas ou
culturais, linguas estrangeiras e educacéo
civica e de direitos humanos.

Em geral, os programas de educacéo de
adultos sao caracterizados por multiplos
fornecedores dos setores publico e privado

e também da sociedade civil. A Tabela

5.8 mostra que a alfabetizacao, a EFTP,

as habilidades para a vida e a educacéo

em salde sao as principais areas de
aprendizagem oferecidas pelo setor publico
e por organizacdes da sociedade civil.

Ainda que o setor privado se concentre

na educacao relacionada ao trabalho (ou
seja, EFTP e TIC), ele também oferece
alfabetizagdo em mais da metade dos paises
que responderam ao relatério. Em termos
regionais, os trés setores estdo envolvidos
na oferta de programas de alfabetizacdo e
educacao em saude na maioria dos paises
respondentes da Africa Subsaariana, embora
0 setor privado parega ser um pouco Menos
ativo. A formacédo em linguas estrangeiras

¢é oferecida principalmente nos paises

da Europa e da América do Norte, assim
como a educacéo liberal ou atividades de
aprendizagem para o crescimento pessoal.

Apesar dessa ampla gama de ofertas que se
destinam a atender diferentes grupos-alvo
com objetivos especificos, muitos ainda sao
excluidos e ndo conseguem participar na
educacao de adultos.

5.4 Medidas para enfrentar a baixa
participacao e a exclusao

Quando discutem os fatores que afetam

a participacao na educacao de adultos, os
pesquisadores costumam categorizar trés
diferentes tipos de barreiras (identificadas
por Cruz (1981): a) barreiras situacionais
(aqueles decorrentes da situagao de vida
de um individuo); b) barreiras institucionais
(praticas e procedimentos que dificultam a
participagao); e c) barreiras disposicionais
(atitudes e disposicoes para a aprendizagem).
Essas barreiras foram explicadas
detalhadamente no primeiro GRALE
(UNESCO, 2010b, p.67). Rubenson propds
que uma quarta categoria fosse adicionada
a lista: barreiras informacionais (falta de
informacéo sobre educacéo, oportunidades
e beneficios da aprendizagem). Embora
existam diferentes formas de conceituar
as barreiras, “uma visdo comum é que

as barreiras sao obstaculos que impedem
certos grupos de participar” (RUBENSON,
2010, p. 224).

Em primeiro lugar, é importante destacar
que muitos dos estudos sobre participacéo
abrangem a Europa e a América do Norte.



Diante disso, é preciso ter cuidado ao
analisar esses estudos, especialmente em
relagdo a forma como as varidveis afetam a
participagao em todas as regides. Um dos
pressupostos de senso comum é confirmado
na literatura: que o nivel socioeconémico

é um previsor basico de participagao na
educacgao e na formacao de adultos. Pessoas
com mais capital social, econémico e
cultural tendem a participar mais do que
aquelas com menos. Relacionado a esse
contexto estéd a situacéo profissional do
participante. Ou seja, individuos empregados
tendem a participar mais e, por outro lado,
aqueles que estao fora do mercado de
trabalho participam menos (ALDRIDGE;
HUGHES, 2012; ALDRIDGE; TUCKETT,
2011; JONES, 2010; WHITE, 2012). Eve-

Liis Roosmaa e Ellu Saar, em seu estudo de
participacdo na aprendizagem nédo formal

em paises europeus, argumentam que “a
desigualdade na participacdo reflete mais

a distribuicdo das ocupacoes (ou locais de
trabalho, com exigéncias diferentes) do que
as qualificacdes disponiveis da forca de
trabalho” (ROOSMAA; SAAR, 2012, p. 48).
Isso significa que, nas sociedades centradas
no mercado, o impacto do mercado é maior
do que o produto do sistema de educacao
para prever a participacdo na educacao.

Isso nado quer dizer que experiéncias
educacionais anteriores ndo sejam um
fator relevante; de fato, a aprendizagem
anterior desempenha um grande papel na
determinacao da participacéo. Pessoas
que continuaram a formacéo inicial até os
21 anos de idade ou mais sdo muito mais
propensas a participar na educacéao de
adultos do que aquelas que abandonaram a
escola precocemente (ALDRIDGE; HUGHES,
2012; ALDRIDGE; TUCKETT, 2011; WHITE,
2012; JONES, 2010).

No que diz respeito ao efeito do género na
participacao, a lacuna existente ha algum
tempo estd diminuindo e hd um movimento
no sentido da paridade (WHITE, 2012;
JONES, 2010). No entanto, permanece
uma diferenga entre os sexos. Para ilustrar
isso, Jones (2010) refere-se ao estudo
sobre o Futuro da Aprendizagem ao Longo
da Vida estudo (IFLL), que revelou que os
homens sdo mais propensos a aprender no
trabalho ou de forma independente e que
as mulheres sdo mais propensas a aprender
em programas financiados pelo setor
publico ou na comunidade.
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A idade é outro fator de participacao;
guanto mais velhas as pessoas, menor

a probabilidade de participarem em
aprendizagem (ALDRIDGE; HUGHES,

2012; ALDRIDGE; TUCKETT, 2011; WHITE,
2012). Além disso, Aldridge e Tuckett (2011)
mostram que as pessoas com idades entre
17 e 54 anos participam por razoes de
trabalho ou de carreira, enquanto aquelas
com mais de 65 anos tendem a participar por
interesses pessoais e de lazer.

Como um passo importante para 0 acesso
equitativo de todos, os Estados-membros
concordaram na CONFINTEA VI em remover
essas “barreiras a participacdo” (UNESCO,
2010a, p. 8) que impedem as pessoas de
aprender. A eliminacéo de tais obstaculos é
um processo de multiplos niveis, que nao
pode ser abordado em uma Unica etapa. Um
passo inicial seria identificar e mapear as
barreiras para cada grupo-alvo.

a. Abordagem de grupos-alvo especificos

Uma obrigacédo importante formulada no
“Marco de Acdo de Belém” & “permitir
gue todos os jovens e adultos exercam”
(UNESCO, 2010a, p. 11) o seu direito a
educacéo. Foi acordado que a exclusao das
atividades educacionais ndo é aceitavel e
que todas as partes interessadas devem
trabalhar para combater a excluséao
“decorrente de idade, género, etnia,
condicao de migrante, lingua, religiao,
deficiéncia, ruralidade, identidade ou
orientagao sexual, pobreza, deslocamento
ou encarceramento” (UNESCO, 2010a,

p. 11). Essa sub-secéao descreve o que os
paises estdo fazendo concretamente contra
a exclusao de grupos-alvo especificos. Os
grupos-alvo escolhidos para andlise sao os
grupos de alunos adultos mais citados nos
relatérios nacionais de progresso.

i. Mulheres e homens

Como os Estados-membros
comprometeram-se explicitamente a
melhorar "o acesso e a participagdo em
toda a gama de programas de aprendizagem
e educacao de adultos voltados para
mulheres, levando em conta necessidades
de género especificas ao longo da vida”
(UNESCO, 20104, p. 12), é interessante

ver, trés anos depois, se e como 0s paises
tém alcancado as mulheres, assim como os
homens, em sua oferta. A Tabela 5.9 mostra
as diferencas na participacdo de homens e
mulheres reportadas por regides.



AMPLIAGAO DA PARTICIPAGAO E DA OFERTA NA EDUCAGAO DE ADULTOS

Na regiao africana, nos Estados Arabes e

na América Latina e Caribe, as mulheres
parecem participar mais de aulas de
alfabetizacao de adultos do que os

homens. Na Europa e na América do Norte,
os relatérios indicam que as mulheres
participam mais da educacao de adultos. Por
outro lado, na Asia e Pacifico, a informacéo
apresentada pelos paises que submeteram
relatérios ndo mostra diferencas
significativas na participacdo entre homens
e mulheres, seja na educacéao de adultos
seja na alfabetizacdo de adultos. Cinquenta
e oito paises reportaram que mais mulheres
participam da educacao de adultos, ao passo
que 30 indicam gue mais homens participam
(Tabela 5.9).

No entanto, apenas metade do total

(44 paises que forneceram dados) tém
trabalhado ativamente para melhorar a
igualdade de género na educacéo de adultos
(ver Tabela 5.10). No que diz respeito a
alfabetizacao de adultos, 54 dos 94 paises
com diferencas nas taxas de participacdo

de homens e mulheres indicam que
empreendem medidas para abordar as
diferencas. A Tabela 5.10 apresenta o modo
como muitos paises informaram terem
tomado medidas para resolver as diferencas
de participacao entre homens e mulheres. O
que se pode observar é que 0s programas
de alfabetizacdo parecem abordar essas
desigualdades mais frequentemente do que
0s programas de educacao de adultos.

Reduzir diferencas relacionadas a género e
melhorar a equidade na educacao de adultos
e na alfabetizacdo de adultos foi mencionado
como um objetivo importante por varios
paises de todas as regides. Isso também é
enfatizado pelos exemplos dados no Quadro
5.2, de iniciativas adotadas para melhorar

a equidade de género na participacao na
educacéo de adultos.

ii. Jovens vulneraveis

O "Marco de Acdo de Belém” também
explicitou a necessidade de atender as
necessidades de aprendizagem dos jovens
no ambito de um sistema holistico e
abrangente de aprendizagem ao longo da
vida. Isso é urgente, especialmente quando
se consideram dados do UIS (UIS, 2013a)
que indicam que 123,2 milhdes de jovens
em todo o mundo, 61,3% dos quais sdo
mulheres, ndo possuem habilidades de
leitura e escrita basicas. Regionalmente,

a Africa Subsaariana se destaca, com

trés em cada dez jovens indicados como
analfabetos em 2011 (28,4 milhdes de
jovens mulheres e 19,2 milhdes jovens
homens) (UIS, 2013a). A maioria dos paises
que apresentaram relatérios nacionais de
progresso destaca 0s jovens como um
grupo-alvo especifico em suas politicas e
seus programas educacionais.

A fim de reforgar as capacidades dos
Estados-membros da UNESCO de reduzir

as barreiras a educacéo enfrentadas, em
muitos contextos diferentes, por jovens

com pouca ou nenhuma escolaridade, o UIL
realizou um processo de pesquisa e didlogo
de politica em 2010, em parceria com a
Canadian International Development Agency
(CIDA). Seus objetivos sado identificar meios
adequados para a oferta de alfabetizacéao e
de habilidades para a vida, com o objetivo

de melhorar as oportunidades de vida dos
jovens, incluindo o acesso ao emprego e/

ou a formacéo técnica e profissional. Como
passo inicial, o UIL realizou uma pesquisa em
varios paises para mapear politicas e praticas
em 15 paises nas regioes da Africa, da Asia e
Pacifico e da América Latina e Caribe.

Essa revisédo da literatura e das politicas
revelou que programas eficazes para os jovens
vulneraveis tém caracteristicas comuns. E
importante que grupos especificos de jovens
sejam atendidos por meio da identificagao

das razbes estruturais e pessoais para sua
vulnerabilidade. A pesquisa também mostrou
que programas eficazes tendem a nao ser
isolados, mas a combinar educacéo basica

e alfabetizagcdo com formacgao profissional e
capacitagao e, assim, constroem parcerias
ativas com uma variedade de partes
interessadas. O envolvimento dos jovens

em diferentes fases, desde a elaboragao das
politicas até a formulacédo dos programas,
também foi reconhecido como um fator crucial
para o sucesso de qualquer pratica (UIL, 2011).
O Quadro 5.3 apresenta programas eficazes
para 0s jovens vulneraveis.

iii. Grupos com miltiplas desvantagens

Vérios estudos (por exemplo, OCDE e
IALS) de pafses industrializados revelam
que pessoas com menor escolaridade e/ou
nivel socioecondmico mais baixo que estao
desempregadas, tém baixa qualificagdo ou
pertencem a um grupo desfavorecido sdo
menos propensas a participar na educacao
de adultos (DESJARDINS, 2010, p. 208).
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Paises que reportaram diferencas entre homens e mulheres

na participacao na educacao e alfabetizacao de adultos

Africa  Estados  Asiae Europae  América Latina Total
Arabes Pacifico América do e Caribe
Norte
Ndmero de pafses que reportaram a participagao de mais 12 2 6 22 16 58
mulheres na educacao de adultos
Ndmero de paises que reportaram a participagao de mais 12 2 7 4 B 30
homens na educacao de adultos
Nimero de pafses que reportaram a participagao de mais 25 9 10 14 17 75
mulheres na alfabetizagao de adultos
Ndmero de pafses que reportaram a participagao de mais 3 2 7 3 ) 20

homens na alfabetizagao de adultos

Fonte: National progress reports for GRALE 2012, Respostas a pergunta 5.10 “Existem diferencas entre homens e
mulheres em termos de sua participacdo na educacgédo de adultos e/ou programas de alfabetizacao de adultos?”

Paises que tém adotado medidas para abordar as diferencas

de participacao entre homens e mulheres, por regioes

Africa  Estados  Asiae Europae  América Latina Total
Arabes Pacifico América do e Caribe
Norte
Ntmero de pafses que reportam adotar medidas para 15 2 9 10 8 44
abordar as diferengas na participagdo de homens e
mulheres na educacgao de adultos
Nimero de pafses que reportam que adotar medidas 23 6 11 7 8 55

para abordar as diferengas na participagdo de homens e
mulheres na alfabetizacao de adultos

Fonte: National progress reports for GRALE 2012 Respostas a pergunta 5.10 “Existem diferencas entre homens e
mulheres em termos de sua participacdo na educacédo de adultos e/ou programas de alfabetizacao de adultos?”
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Quadro 5.2

Com foco nas mulheres:

Burkina Faso promave discriminagdo positiva em favor das mulheres. O “principio da paridade” foi estabelecido pelo
governo, 0 que garante uma cota de matricula feminina de 60% nos centros de alfabetizagdo e de educacéo de adultos.

A Republica Dominicana facilita a participagao de mulheres e maes em programas de alfabetizagdo por meio do
Projeto De las Manos con sus Hijos/as, que oferece atividades paralelas para seus filhos. Esse projeto foi implementado
pelo Departamento de Educagdo de Adultos, com apoio financeiro do Ministério da Educag&o e Cultura da Espanha.

No inicio de 2012, a Gambia, langou um programa de treinamento para mulheres e meninas em &reas de habilidades
dominadas por homens, com apoio do Fundo de Desenvolvimento Social nacional. Esses programas de treinamento sdo
executados pelo Instituto de Formagao Técnica de Gambia.

Honduras tem atraido maior participagdo das mulheres em programas de alfabetizagdo e educagdo bésica desde
que passou a oferecer um programa de cuidados infantis durante as horas de aula. Quando as maes sabem que
seus filhos estdo bem cuidados, ndo apenas participam mais, mas geralmente seus resultados de aprendizagem sdo
melhores, j& que seu nivel de concentragdo durante as aulas é maior. A atengdo as criancas também foi introduzida
como uma area de capacitagdo adicional.

Com foco nos homens:

Cabo Verde alcanga os homens ao oferecer especificamente programas de educagao e formagao profissional apenas
para homens em &reas onde a participagao dos homens € muito baixa.

A Etiépia atrai os homens, em particular os jovens, em busca de emprego, ao articular atividades de geragdo de renda
e programas de alfabetizagdo em ambito comunitario, que sdo implementados por ONG locais.

Na Jamaica, um treinamento especial para os professores foi desenvolvido para proporcionar-lhes metodologias
para melhorar a motivagao, o interesse, a participacao e a retengao dos homens nas atividades de aprendizagem, a
fim de aumentar a participagao masculina na alfabetizagao e na educagao de adultos.

0 Malaui abriu aulas de alfabetizagdo apenas para homens para aumentar sua participagdo. Também foi introduzida
uma iniciativa que oferece aulas de inglés a homens que concluiram capacitagao para geragao de renda.

Malta tem direcionado campanhas de educacao de adultos para os homens desde 2011, com a apresentagao de
educadores de adultos do sexo masculino e alunos adultos do sexo masculino em programas de radio que anunciam
as aulas. Além disso, fotografias de classes mistas de educagdo de adultos foram escolhidas para o catélogo de
cursos oferecidos pela Diregdo para a Aprendizagem ao Longo da Vida.

Ap6s a realizagdo de uma pesquisa sobre por que os homens n@o frequentam aulas de alfabetizagdo, Oma comegou
a abordar as razdes para essa relutancia e tornou seus programas mais atraentes para os homens. A pesquisa
revelou que os principais motivos sdo a falta de tempo para participar devido a responsabilidades familiares, falta de
incentivos financeiros para estudar e falta de consciéncia dos beneficios da alfabetizagao.

Fonte: National progress reports for GRALE 2012.



Conforme analisado no primeiro GRALE, tal
padrdo de exclusdo pode ser observado em
todas as regides, o que mostra que aqueles
que “adquiriram mais educagao tendem a
buscar mais e aqueles que nao adquiriram,
tém dificuldade em receber qualquer
educacao” (UNESCO, 2010b, p. 70). Para
alcancar esses grupos nao participantes e
quebrar o ciclo de exclusao, varios paises
desenvolveram programas especificos para
“prever e atender grupos identificados com
trajetérias de caréncias multiplas”, conforme
estabelecido no “Marco de Acdo de Belém”
(UNESCO, 2010a, p. 11). O Quadro 5.4
ilustra o que a Alemanha e a Africa do Sul
estdo fazendo a esse respeito.

Outro passo em diregdo a maior participagao,
inclusao e equidade que os Estados-
membros se comprometeram a dar no
“Marco de Acao de Belém” envolve
"desenvolver respostas educativas efetivas
para migrantes e refugiados como foco
central ao trabalho de desenvolvimento”
(UNESCO, 20104, p. 12). Em Bangladesh,
Camaroes, Chade e Guiné, o World Food
Programme (WFP) desenvolveu, em
conjunto com os respectivos ministérios
desses palses, programas de educacao de
adultos que visam a aumentar a seguranca
alimentar entre os grupos vulneraveis. Por
exemplo, em Camardes, os programas
Food For Assets e Food For Training sao
baseados em uma abordagem integrada para
a distribuicao de alimentos e capacitacao,
com aulas sobre temas como alfabetizacéo,
saude e nutrigao (Atividades Essenciais de
Nutricao), apoio a subsisténcia, agricultura,
pesca, protecdo do meio ambiente,
apicultura, atividades geradoras de renda e
agricultura para os refugiados e populacoes
de acolhimento da Central African Republic
(CAR). Desde o inicio dos programas,

em 2011, 7.338 participantes (e 36.690
beneficiarios do programa de alimentos)
foram alcancados. A inclusdo dos membros
das comunidades de acolhimento em

torno dos campos de refugiados nesses
programas (49% dos participantes) ajudou
a integrar os refugiados da CAR e reforcar a
coesao social (WFP, 2013).

b. Reforgo a uma cultura de aprendizagem

No “Marco de Acéo de Belém”, os Estados-
membros da UNESCO comprometeram-

se a “promover e facilitar o acesso mais
equitativo e a participagado na aprendizagem
e educacao de adultos, reforgcando a cultura
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Quadro 5.3

O programa Boys’ Recycling School, no Cairo, Egito, tem como alvo
filhos de catadores de lixo, que ndo tém acesso a educacdo escolar
formal. O programa foi projetado para incorporar educagao basica,
experiéncia de trabalho, protecdo ambiental e geracao de renda
para criar uma matriz em que as agoes beneficiam uma comunidade
pobre em muitos niveis. Os pais trazem suas garrafas de plastico
recolhidas para a escola, que, por sua vez, as vende para a industria
de reciclagem. A renda gerada cobre os salarios dos docentes e

os custos de funcionamento da escola. Uma das principais licoes
desse projeto é que a oferta de educacao basica exige provisao e
apoio sustentaveis e de longo prazo, pois individuos nao se tornam
alfabetizados e educados de forma sustentavel por meio de cursos
de curta duragao (UIL, 2011a).

Para lidar com um aumento alarmante no nimero de jovens fora
da escola, as llhas Marshall desenvolveram um curso de educagao
basica e habilidades para a vida, Basic Education and Life Skills
(BELS) que envolve a aquisicdo de conhecimentos de informética,
alfabetizacdo em inglés, além do desenvolvimento do pensamento
critico e de habilidades de solucdo de problemas. Por meio de
uma abordagem multidisciplinar, jovens entre 17 e 23 anos de
idade se envolvem em aprendizagem em grupos, individualizada
e independente. O programa tem demonstrado que jovens fora
da escola possuem um amplo repertério de conhecimentos e
habilidades que pode ser aprimorado (UIL, 2012).

de aprendizagem” (UNESCO, 2010a, p. 11).
Existem vérias maneiras de reforcar uma
cultura de aprendizagem, tanto no contexto
comunitario quanto no ambito nacional.
Essas estratégias podem incluir iniciativas
independentes ou esforgos articulados,
como no caso de cidades e regides de
aprendizagem. Instituicbes importantes,
juntamente com organizacdes de educacao
formal e ndo formal, podem incluir museus,
bibliotecas, midia educacional, festivais e
campanhas de aprendizagem.

As duas secdes a seguir apresentam
exemplos de como uma cultura de
aprendizagem pode ser promovida com

a criacdo de espacgos de aprendizagem
comunitarios e a ampliacdo das
oportunidades de aprendizagem por meio
das TIC.

i. Criacdo de espacos

de aprendizagem comunitarios

Um compromisso concreto assumido
no “Marco de Acdo de Belém” envolve
“criar espacos e centros comunitarios
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Quadro 5.4

Na Alemanha, o projeto piloto Migrantinnen lotsen Migrantinnen
(Migrantes Orientando Migrantes) trabalha com mulheres migrantes
que falam bem o aleméo e que ja residem no pais ha algum tempo.
Elas acompanham outras mulheres migrantes com a mesma origem
cultural em suas aulas de alfabetizacdo em alemao. Essas assistentes
podem explicar gramatica e contextos dificeis em suas linguas
maternas, ajudando, assim, a intensificar e aprofundar o processo de
aprendizagem. Os formadores usam abordagens nao escritas, como
dramatizagdes, materiais audiovisuais e pedagogia sugestiva, para
promover as habilidades de linguagem oral das alunas. As assistentes
sao treinadas por meio de tutoriais em educagéo, salude, nutrigdo

e novas midias. Dois anos depois do inicio do projeto, o grupo é
composto por 17 mulheres de sete paises, com idade entre 21 e 52
anos . Esse projeto € financiado principalmente pelo Servico Federal
de Migragao e Refugiados. Entre 2008 e 2010, alcangou mais de
1.000 participantes, que, em sua maioria, forneceram retorno positivo.
Fonte: Mannheimer Abendakademie, 2012.

Na Africa do Sul, a Campanha de Massa para a Alfabetizacdo Kha

Ri Gude atende as necessidades de pessoas analfabetas com
deficiéncia. A campanha, direcionada a 4,7 milhdes de adultos acima
de 15 anos, garantiu a inclusdo de pessoas com deficiéncia e foi
desenvolvida de acordo com normas e padrées internacionais, além
de incluir os objetivos da EPT; os ODM e a Convencgédo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que foi ratificado pela Africa
do Sul em 2007.

A oferta de alfabetizacdo para pessoas com deficiéncia foi concebida
nao como um elemento adicional do programa, mas como cerne

do planejamento e do orcamento, considerando 0os equipamentos
especializados e as modificagdes necessarias para garantir o acesso
as pessoas com deficiéncia. A campanha tem desempenhado um
papel na redugdo da pobreza nas comunidades, além de empregar
pessoas com deficiéncia que estavam desempregadas para
ensinarem alunos com deficiéncia. Cerca de 8% dos alunos inscritos
na Campanha Kha Ri Gude sao pessoas com deficiéncia.

Fonte: Kha Ri Gude Unit, 2012.

multiuso de aprendizagem” (UNESCO,
2010a, p. 12) para melhorar o acesso

as atividades de aprendizagem. Centros
comunitarios de aprendizagem tém se
expandindo rapidamente em 24 paises na
regido da Asia e Pacifico, bem como nos
Estados Arabes e na América Latina, por
meio da cooperacdo Sul-Sul. As préaticas
aplicadas e os desafios enfrentados pelos
mecanismos comunitarios no fornecimento
de oportunidades de aprendizagem em
todo o mundo estdo bem documentados e
divulgados pelas conferéncias anuais sobre

centros comunitarios de aprendizagem
organizados pela UNESCO na regido da Asia
e Pacifico (UIL, 2012a; UNESCO, 2013a; DVV
INTERNACIONAL, 2010).

Dois centros comunitérios de aprendizagem
em Mindanao, uma regido menos
desenvolvida das Filipinas, encontraram
maneiras de aumentar a participacdo e
abordar a questédo da distancia até os centros.
Em um centro, os custos de transporte séo
cobertos por um fundo de desenvolvimento
do governo local. Além disso, o absenteismo
entre os povos indigenas foi reduzido

pelo fornecimento de um programa de
alimentacao. O segundo centro desenvolveu
um programa de assisténcia domiciliar, em
que os instrutores visitam adultos e jovens
fora da escola para dar aulas e entregar
materiais de aprendizagem. A implementacao
dessas abordagens personalizadas é melhor
quando realizada por pessoas da mesma
comunidade, que tém a oportunidade

de participar de atividades ndo formais e
informais de aprendizagem de diversas
formas, como alunos, facilitadores ou
gestores. A participacao ativa da comunidade
€ a apropriacao dos espacos de aprendizagem
sdo importantes fatores de sucesso para os
centros comunitarios de aprendizagem. A
sustentabilidade financeira desses centros

€ uma questao importante, pois eles
necessitam de apoio externo continuado do
governo nacional (DOMINGO, 2012).

Organizar atividades de aprendizagem em
locais préximos dos grupos-alvo é uma
estratégia eficaz para reduzir as barreiras
situacionais a aprendizagem. Os Centros
de Aprendizagem ao Longo da Vida, na
Eslovénia, sdo um exemplo de sucesso.
Pontos de Aprendizagem ao Longo da

Vida foram estabelecidos em diversas
organizacoes de aprendizagem (por exemplo,
bibliotecas e correios) para oferecer
educacao nao formal localmente e fornecer
informacoes e servigos de aconselhamento.
Orientagdes também sdo fornecidas por
meio de visitas a residéncias, locais de
trabalho, prisdes etc. para identificar as
necessidades de aprendizagem e para
encaminhar as pessoas aos pontos de
aprendizagem adequados. Para mulheres
migrantes com niveis educacionais mais
baixos, um dos centros de aprendizagem
na Eslovénia projeta planos individuais de
aprendizagem e as apoia com mediadores
culturais (VRECER, 2012).



O governo da Mongodlia valoriza a educacéo
nado formal e de adultos como parte
integrante de seu sistema de educacéao,

0 que indica que sua importancia é igual

a de outras areas da educacédo no Plano
Diretor de Desenvolvimento de Educacgao
da Mongdlia em 2006-2015 (MONGOLIA,
2006). Como resultado, e com o apoio do
artigo 17 da Lei da Educacao da Mongodlia,
foram estabelecidos Centros de Educacéo
ENF “para organizar a ENF nas provincias,
na capital, em favelas e bairros, e auxiliar
autodidatas, seja por meio de centros
independentes de ENF ou centros ENF

que atuam em outras instituicbes”. Desde
2011, 370 centros de educacdo ENF foram
implantados em toda a Mongdlia. Os
centros oferecem cursos de alfabetizagao,
programas de equivaléncia e outros projetos
e programas de ENF. Ao avaliar a atual
estrutura de ENF com uma Anélise Setorial
da Educacao Nao Formal, a maioria dos
participantes reconheceu que essa estrutura
é adequada para o contexto da Mongdlia,
incluindo 99% dos diretores de escolas,
92% dos alunos e 100% dos professores/
facilitadores de ENF. Para atender as
necessidades e as exigéncias do publico-
alvo e garantir programas relevantes de boa
qualidade, a andlise indicou que 54 dos 98
centros de participantes (565%) colhem dados
sobre o nivel de educacao da populacao

e renovam os dados regularmente, 25
centros (25,5%) colhem dados, mas de
forma insuficiente e 19% organizam as suas
atividades sem pesquisas ou investigacao
(BATCHULUUN, 2009, p. 56-59).

Espacos comunitarios de aprendizagem
também contribuem para a manutengao

de uma cultura de aprendizagem pela
conscientizagado da sociedade em geral. Um
exemplo disso é o Projeto Farois do Saber,
implantado na cidade de Curitiba, no Brasil.
Esses centros educacionais gratuitos incluem
bibliotecas, outros recursos culturais € acesso
gratuito a internet através da primeira rede de
internet publica no Brasil. Os Farois do Saber,
usados como locais para fins educacionais

e para a coordenacéo de capacitagao para

o trabalho e bem-estar social, atuam em
conjunto com as escolas publicas em cada
bairro. Em 2010, o numero de Faréis do Saber
chegou a 46 (ROCHA, 2010).

Na Finlandia, as bibliotecas publicas sdo
gratuitas, oferecem acesso gratuito a
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internet e sdo amplamente utilizadas: 80%
da populacao usa ativamente servicos de
biblioteca. Em 2011, houve uma média de
11 visitas a bibliotecas e 18 empréstimos
de livros por cidadao finlandés (WIGELL;
RYYNANEN, 2012). Isso mostra que as
bibliotecas, quando apoiadas por politicas
fortes, estratégias e financiamento
adequado, podem contribuir para a inclusao
de grandes parcelas da sociedade.

Mesmo em paises menos abastados,
centros comunitarios de aprendizagem e
bibliotecas podem fornecer solugdes praticas
e de baixo custo para a criagédo de uma
cultura de aprendizagem e um ambiente
letrado. Materiais de leitura e didaticos

sdo compartilhados com comunidades
desfavorecidas de varias maneiras: usando
burros na Coldmbia e no Zimbabue; camelos,
motos e tendas de leitura no Quénia;
elefantes na India; e barcos na Argentina e
no Benin (UNESCO, 2011). Desde meados
de 2012, as coloridas BiblioTaptaps,
primeiro servico moével de distribuicao de
livros no Haiti, ja alcanca mais de 15 mil
pessoas por més nas regides mais atingidas
pelo terremoto de 2010 (AMERICAN
LIBRARIES MAGAZINE, 2012). Culturas

de aprendizagem podem ser promovidas
até mesmo com o minimo de recursos
financeiros, por exemplo, come bibliotecas
de rua e de porta em porta, “precisamente
nos lugares onde as criangas e suas familias
vivem em extrema pobreza” (ATD FOURTH
WORLD, 2012).

Desde 1997, a UIL vem apoiando a criagao
e a manutencgao de bibliotecas comunitarias
por meio da ALADIN, uma rede global de
100 centros de documentacgéao, servigcos de
informacéo e bibliotecas que compartilham
recursos de educacao e alfabetizacédo de
adultos, informacgdes e conhecimentos.

Esses exemplos mostram que espacos

e centros comunitarios podem constituir

um veliculo importante para ampliar
oportunidades de aprendizagem abrangentes
que atendam as necessidades e ao contexto
de vida dos alunos. As respostas individuais
dos palises indicaram a existéncia de
modelos diferentes e mostram a viabilidade
e potencial para sua replicacdo em larga
escala como uma base institucional para a
aprendizagem de adultos e a aprendizagem
ao longo da vida.



126

AMPLIAGAO DA PARTICIPAGAO E DA OFERTA NA EDUCACAO DE ADULTOS

ii. Expansao das oportunidades

de aprendizagem por meio das TIC

Outra abordagem promissora para garantir
Mais acesso a aprendizagem é o apoio a
tecnologia da informacgao. Entre 2000 e 2012,
o numero de telefones celulares em uso no
mundo cresceu de um bilhdo para cerca de
seis bilhdes. Atualmente, 75% da populacéo
mundial tem acesso a um telefone celular, e
a maior parte dos possuidores de celulares
vive em regides de baixa renda (WORLD
BANK, 2012). A aprendizagem movel
tornou-se uma opgao vidvel para a oferta

de educagao, uma vez que a aprendizagem
pode ocorrer simplesmente por meio da
conexao com um dispositivo movel.

A andlise dos relatérios nacionais de
progresso mostra que o uso das TIC em
programas de educacéo e de alfabetizacdo
de adultos varia muito entre paises e

areas de aprendizagem. Sessenta e quatro
por cento dos paises que apresentaram
relatérios indicaram que TIC sdo usadas em
programas de alfabetizacdo oferecidos pelo
setor publico. Do ponto de vista regional,
0s governos da Europa sao os que mais
usam TIC na alfabetizacdo (81% dos pafses
que responderam), ao passo que 0s paises
africanos sdo os que menos oferecem
programas de alfabetizacdo apoiados pelas
TIC, adotados por apenas 42% dos paises
respondentes. As TIC também s&o usadas
em outras areas de aprendizagem: 66 %
dos paises respondentes mencionaram

sua utilizacdo na educacao para direitos
humanos e educacao civica. Aulas de lingua
estrangeira sdo apoiadas pelas TIC em

60% dos casos. Contudo, faltam evidéncias
conclusivas de que elas apoiam maior
participacao na educacao de adultos. Um
estudo realizado pelo NIACE, no Reino
Unido, mostrou que “nao ha evidéncia

de que as tecnologias de informacéo e
comunicagao tenham aumentando o acesso
a educacédo” (WHITE, 2012, p. 153).

Um exemplo concreto para o
desenvolvimento e a manutencao de
competéncias de alfabetizacdo com o uso
de telefones celulares vem do Paquistao,
onde a principal operadora de celular do pafs,
Mobilink, em colaboracdo com a UNESCO,
tem fortalecido as competéncias dos alunos
que concluem o programa de alfabetizacéo
béasica depois que retornam a um ambiente
nao letrado. As pessoas recém-alfabetizadas
recebem materiais pos-alfabetizacdo, como

mensagens, 0 que as envolve em atividades
de alfabetizagdo para manter e melhorar suas
habilidades. Na primeira parte do programa,
0s participantes recebem mensagens de
texto informativas diérias em urdu, as quais
elas devem responder. A segunda parte é
uma avaliagdo mensal de sua aquisicdo de
conhecimento, para manter aceso o interesse
pela alfabetizacdo (UNESCO, 2012a).

Um programa diferente de aprendizagem
por celular foi iniciado pela Commonwealth
of Learning (COL), na india, em 2004.

Seus resultados positivos levaram a
replicacdo do programa de Aprendizagem
ao Longo da Vida para Agricultores (Lifelong
Learning for Farmers — L3 Farmers) em
vérios paises da Africa, da regiao da

Asia e Pacifico e do Caribe. Esse projeto
demonstrou que “agrega valor ao processo
de desenvolvimento, ao alcancar os nao
alcangados e facilitar a aprendizagem
autodirigida entre agricultores,
trabalhadores sem-terra e os varios setores
marginalizados das comunidades rurais”
(BALASUBRAMANIAN et al., 2010,

p. 193). Universidades e organizacoes
locais desenvolvem aplicativos para
celulares que proporcionam aos agricultores
informacdes atualizadas sobre assuntos
agricolas. Os participantes ganham valiosas
orientacdes sobre acesso ao mercado,

uso de fertilizantes, espagcamento entre
plantas, calendario de plantio, doencas
locais e outros temas com base no
conhecimento local e contextualizados de
acordo com a lingua e o ambiente local
(BALASUBRAMANIAN et al., 2010, p 194,.
COMMONWEALTH of LEARNING, 2012).

Na Tanzéania, um projeto recente introduziu

0 uso de smartphones para agricultores que

ja estavam familiarizados com telefones
celulares, mas ndo com a internet. Videos

com conselhos sobre técnicas agricolas e
informacoes climaticas sdo oferecidos por meio
dos aparelhos para que 0s agricultores possam
aproveitar esses conhecimentos para melhorar
suas colheitas (WORLD BANK, 2012).

Juntamente com telefones celulares, o radio
ainda desempenha um papel importante

de comunicagdo com pessoas dificeis de
alcancar. Como a diretora-geral da UNESCO,
Irina Bokova, declarou, por ocasiao do Dia
Mundial do Radio em 2013, “o radio € uma
plataforma fundamental para a educacéo

e para proteger culturas e linguas locais”



(UNESCO, 2013). Ela destacou que, embora
o0 mundo tenha mudado muito desde a
invencao do radio no século XIX, “esse
meio de comunicagao continua a ser
amplamente acessivel, relativamente barato
e muito simples de usar. Ele ainda é um
meio que pode levar qualguer mensagem
para qualquer lugar, a qualguer momento —
mesmo sem eletricidade” (UNESCO, 2013).

Especialmente na Africa e na Asia, as
estacdes comunitdrias de radio tém lavado
informacoes valiosas e oportunidades de
aprendizagem a pessoas em areas rurais

e isoladas. Essas radios podem criar
plataformas interativas onde as questoes
relevantes para a comunidade local sao
discutidas. Isso as distingue dos meios de
comunicagado comerciais e estatais. Sao,
muitas vezes, estagdes pequenas, sem fins
lucrativos e com baixo orgamento, operadas
principalmente por voluntarios.

Por exemplo, desde 2006, trés estacdes
comunitarias de radio comegaram a transmitir
nas favelas de Nairébi, operadas pela
juventude local, com o objetivo de melhorar a
situacdo de suas comunidades. Atualmente,
a programacao das trés estacoes é produzida
por jovens e voltada para jovens, o0 grupo
maior € mais vulnerével na comunidade. Os
programas proporcionam entretenimento
com foco educacional, conscientizagdo sobre
temas cruciais que afetam a vida de seus
publicos, como o abuso de drogas, gravidez na
adolescéncia e violéncia domeéstica. Por meio
do radio, os jovens recebem conhecimentos
Uteis, conselhos e incentivo para mudar

suas vidas para melhor. Além disso, com o
envolvimento dos jovens como voluntarios na
producao de midia, os jovens marginalizados
recebem voz e uma oportunidade de adquirir
competéncias e experiéncias profissionais
(GUSTAFSSON, 2012).

Nas montanhas e nos vales remotos

do Nepal, cerca de 200 dessas radios
comunitarias estdo em funcionamento, cinco
delas operadas inteiramente por mulheres.
Dada a baixa taxa de alfabetizacdo (56,6 %,
em 2011), o terreno montanhoso € a falta

de infraestrutura do Nepal, o radio é o meio
capaz de atingir o maior nimero de pessoas
(86% da populagao). Em comparagéo, apenas
7% tém acesso a internet (UNESCO, 2012).

Outra ferramenta que pode apoiar a
aprendizagem ¢ a televisdo, particularmente
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para conscientizar sobre os beneficios da
aprendizagem entre as pessoas mais dificeis
de alcancar. Por exemplo, a Tunisia criou
uma campanha de televisao para motivar os
jovens com menos de 30 anos de idade a se
envolver em atividades de aprendizagem de
adultos.

Em geral, esses exemplos mostram que
existem varias ferramentas que podem
melhorar uma cultura de aprendizagem e
facilitar o acesso mais equitativo e a participacao
na educacao de adultos. Diversas abordagens

ja foram desenvolvidas, dependendo das
necessidades e dos contextos de vida dos
alunos. O préximo passo serd acompanhar

e avaliar a eficacia dessas ferramentas para
aumentar a participagéo.

5.5 Conclusao

O primeiro GRALE destacou ndo apenas

a baixa participacao global na educagao de
adultos na maioria dos paises, mas também

as desigualdades no acesso e na participacao,
tanto dentro quanto entre as nagoes. Para tratar
dessas questdes inter-relacionadas, o GRALE
enfatizou que “mais dados sobre a participacdo
S80 necessarios para paises de renda média

e baixa”, a fim de promover programas mais
adequados (UNESCO, 2010b, p. 77). Em 2012,
quase cem paises reportaram que colhem
informacgoes sobre participacdo na alfabetizacdo
e/ou na educacao de adultos. Por um lado, isso
inclui informagdes sobre matricula, frequéncia
e conclusédo, em sua maioria colhidas por

meio de programas especificos. Por outro,

isso também inclui paises que participam de
estudos internacionais que colhem informagdes
sobre participacao por meio de amostras
populacionais.

Como essa informacéo disponivel sobre
participacao na educacao de adultos
abrange diferentes tipos de aprendizagem
e diferentes métodos de medicdo, os
dados podem ser Uteis para acompanhar o
progresso ao longo do tempo, mas nao para
estabelecer uma comparagéao entre paises.
Ao reunir e divulgar praticas de medicao e
monitoramento de dados de participacao,
esse capitulo procura extrair licdes sobre o
qgue funciona em diferentes contextos.

O monitoramento da participacéo e da
oferta em termos de metas e objetivos das
politicas nacionais ainda € um processo
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As evidéncias sobre as
barreiras a participacao
obtidas por meio de
pesquisas nacionais
indicam que baixos
niveis de escolaridade
e baixa renda afetam
negativamente a
participagao.

de aprendizagem. Portanto, é essencial

para muitos paises planejar um marco de
monitoramento que sirva aos propésitos

de suas politicas nacionais, bem como a
estrutura de governanca. Esses marcos de
monitoramento devem idealmente incluir a
vasta gama de fornecedores e ser compativeis
com 0s marcos globais ou regionais. Os
resultados da anélise comparativa internacional
podem informar os paises sobre sua situagao
em comparagdo com outros paises que
enfrentam problemas semelhantes. Promover
e apoiar esse processo de fortalecimento da
capacidade estatistica e analitica na educacéao
de adultos é um esforgo fundamental para a
cooperacgao regional e internacional.

Dados os desafios para aumentar a
participacao de grupos desfavorecidos, é
importante estudar cuidadosamente as
informacdes disponiveis sobre os fatores
que inibem ou impedem a participagao. A
eliminacao de tais obstaculos é um processo
multinivel, que ndo pode ser abordado em
uma Unica etapa. Pode-se comecar com a
identificacdo e o0 mapeamento das barreiras
para cada grupo-alvo, por exemplo, com
peguenas pesquisas por amostragem.

As evidéncias sobre as barreiras a participacao
obtidas por meio de pesquisas nacionais
indicam que baixos niveis de escolaridade

e baixa renda afetam negativamente a
participagdo. Em suma, “aqueles que tém
menos educacao continuam a receber menos”
(UNESCO, 2010b, p. 77). As diferentes
necessidades de aprendizagem e as demandas
de individuos e grupos podem ser prejudicadas
por varios obstaculos, e entre alguns grupos

a exclusao continua a ser grave. A fim de
motivar os alunos, sejam eles jovens ou
idosos, é importante, primeiramente, entender
os diferentes tipos de barreiras a participacéo.

Outro passo pode ser a troca de experiéncias
entre paises e dentro das regides, por meio
de programas estruturados (por exemplo, o
Programa Grundtvig, na Europa, e o Plano
Ibero-Americano de Alfabetizacdo de Jovens e
Adultos e Educacéo Bésica, na América Latina).
Essa também é uma estratégia eficaz para
promover a participagao de grupos excluidos
na educacdo de adultos com o apoio de

um financiamento especifico e direcionado

a esse objetivo em muitos paises. Outra
plataforma para a divulgacao de boas praticas
na oferta local de aprendizagem é uma rede
de Centros Comunitarios de Aprendizagem,

na Asia, promovida por conferéncias anuais e
redes sociais. Os centros também sdo uma
maneira popular de aproximar as atividades de
alfabetizacdo e de educacéo de adultos dos
grupos-alvo, bem como de reduzir as barreiras
situacionais a aprendizagem.

Em geral, os relatérios nacionais de progresso
indicam que vérios problemas relacionados

a exclusao de alunos adultos estdo ligados a
disponibilidade de informacgdes sobre grupos
excluidos e suas demandas de aprendizagem.
Além disso, um baixo fluxo de informagodes
entre pessoas com pouco acesso a educacao
parece dificultar a inclusdo. O desafio para a
maioria dos Estados-membros ainda é alcancar
aqueles que sao dificeis de alcancar. De modo
geral, hd muito a ser feito por governos e
educadores de adultos tanto para estender

a todos 0 acesso justo e equitativo quanto
para superar as barreiras a participacao.
Vontade e acdo coletiva podem levar a oferta
de programas bem elaborados que atendam
diretamente as necessidades de jovens e
adultos, o que lhes permitira atingir seu pleno
potencial e servir ndo apenas a seus proprios
interesses, mas também contribuir para a
transformacéao de suas sociedades.

Mensagens principais:

e E essencial que os paises criem
marcos eficazes de monitoramento
para acompanhar a profundidade € a
amplitude da participacdo na educacéao
e na aprendizagem de adultos. Esses
marcos devem incluir toda a gama de
fornecedores e ser compativeis com os
marcos globais ou regionais.

e  Estudos comparativos internacionais sao
necessarios para informar os paises sobre
sua situacdo em relagao a de outros paises
que enfrentam problemas semelhantes.
Para promover e apoiar esse processo,

a UNESCO pode ajudar a desenvolver
capacidade estatistica e analitica.

e Eimportante estudar cuidadosamente
os fatores que inibem ou impedem
a participacéo. A eliminacao desses
obstaculos é um processo multinivel, que
nao pode ser abordado em uma Unica
etapa. Um passo inicial seria identificar
e mapear as barreiras para cada grupo-
alvo, por exemplo, por meio de pequenas
pesquisas por amostragem.
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CAPITULO 6

NA EDUCACAQ DE ADULTOS

6.1 Introducao

Relevancia, equidade, eficacia e eficiéncia
foram as quatro dimensdes da qualidade na
educacao de adultos identificadas no primeiro
GRALE (UNESCO, 2010b). Relevancia significa
que a oferta esté alinhada as necessidades de
todas as partes interessadas, de modo a atingir
objetivos pessoais, socioculturais, econdémicos
e educacionais. Equidade tem relacdo com o
acesso equitativo e a participagao na educacao
de adultos. Eficacia expressa o grau em gue sdo
alcancados os objetivos do programa. Eficiéncia
diz respeito tanto a capacidade de um sistema
de alcancar objetivos quanto a relacéo entre os
insumos financeiros e outros iNsSUMos com 0s
beneficios. Garantir a qualidade na educacéo

de adultos, incluindo a alfabetizagdo de adultos,
significa dar atencéo a essas dimensoes.

O "Marco de Acéo de Belém” também
menciona a importancia da qualidade

na aprendizagem e na educacao de

adultos. Ele afirma: “A qualidade na
aprendizagem e educagao é um conceito

e uma pratica holistica, multidimensional

e gue exige atengao constante e continuo
desenvolvimento” (UNESCO 2010a, p 12).
Além disso, o marco identificou as seguintes
tarefas na abordagem da qualidade:

a) desenvolver critérios de qualidade para os
curriculos, os materiais de aprendizagem
e as metodologias de ensino;

b) reconhecer a diversidade e a
pluralidade dos prestadores de servicos
educacionais;

c) melhorar a formacao, a capacitagédo, as
condicdes de trabalho e a profissionalizacao
dos educadores de adultos;

d) elaborar critérios de qualidade
para a avaliagao dos resultados da
aprendizagem;

e) criar indicadores de qualidade precisos; e

) dar maior apoio a pesquisa em
aprendizagem e educacao de adultos,

complementada por sistemas de gestao de
conhecimento (UNESCO, 2010a, p. 13).

Este capitulo examina como os Estados-
membros tém avangado na consecucdo dessas
tarefas. Ele comeca por apresentar um marco
conceitual de como a qualidade poderia ser
entendida e, consequentemente, operacional-
izada. Em seguida, ha a descrigao da aplicacéo
dos resultados da aprendizagem em diversas
areas: curriculo, quadros de qualificagdes, pro-
gramas e validagao da aprendizagem nao formal
e informal. A isso segue-se uma apresentagao
dos critérios de qualidade para os diferentes
aspectos da educacao de adultos:

a) metodologias de ensino e aprendizagem;
b) profissionalizacdo dos educadores de

adultos;
c) monitoramento, avaliagcéo e garantia da A qualidade em um

qualidade; e sentido genérico denota
d) pesquisa. os fatores que fazem

a aprendizagem e a
educacao valer a pena e

6.2 Conceitualizacao da qualidade ter um propgsito.
A qualidade em um sentido genérico denota
os fatores que fazem a aprendizagem e a
educacgao valer a pena e ter um propdsito.
Naik (1975) destacou a importancia da relagao
entre meios e fins, bem como entre objetivos
individuais e sociais do desenvolvimento.
Winch (1996) enfatiza a importancia do
carater publico da educacéo e do papel que
a qualidade deve desempenhar na definicao
da politica educacional. Uma maneira comum
de fazer juizos normativos sobre a qualidade
da aprendizagem e da educacao de adultos
¢ dividir os componentes da qualidade em
componentes estruturais (como objetivos,
curriculos, recursos, pessoal e prestadores
de servicos), componentes relacionados a
processos (ensino e aprendizagem, organizacao
e gestao) e componentes relacionados a
resultados (prestacdo de contas, avaliacao,
resultado e impacto).
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Marco geral para analise/diagndstico da qualidade
de sistemas de educacao (GEQAF)

Mecanismos de apoio
» Governanca e Eficiéncia ® Financiamento * Eficiéncia do sistema

Recursos centrais
* Curriculos ® Alunos * Professores
* Ambiente de aprendizagem

Processos centrais
* Aprendizagem ¢ Ensino * Avaliacdo

Resultados desejados
 Competéncias ® Alunos por toda a vida

Objetivos de
desenvolvimento
* Relevancia/responsividade
¢ Equidade e inclusdo

Fonte: UNESCO, 2012.

O Marco geral para anélise/diagnéstico da
qualidade de sistemas de educacao (General
Education Quality Analysis/Diagnosis
Framework — GEQAF), sugerido pela UNESCO
(UNESCO, 2012), ajuda a visualizar a interagdo
entre atores, mecanismos, processos, recursos
€ objetivos na garantia de qualidade.

A qualidade da aprendizagem e da

educacéo de adultos ndo é apenas uma
responsabilidade do setor de educacao e
formacéo. Uma ampla variedade de partes
interessadas, incluindo as autoridades

locais, regionais e nacionais; atores no
desenvolvimento social e econdmico (como
empregadores e empregados, académicos,
pesquisadores e 0os meios de comunicagao); e
organizacoes e agéncias ndo governamentais
compartilham essa tarefa.

6.3 Os diferentes usos dos
resultados da aprendizagem

O conceito de resultados da aprendizagem
ocupa uma posigao de destaque nas
reformas educacionais. No sentido mais
geral, os resultados da aprendizagem séao
descrigcdes do que um aluno conhece,
compreende e é capaz de fazer no final

de um processo de aprendizagem. A
identificagdo dos resultados da aprendizagem
€ importante para aumentar a transparéncia,
a flexibilidade e a responsabilidade dos
sistemas e instituicdes; para facilitar a
aprendizagem e apoiar o aluno individual; e
para esclarecer os objetivos e as metas para
os alunos, bem como para os professores

e administradores (BJORNAVOLD, 2008).
Padrbes de educacéo séo cada vez mais



expressos em termos de resultados da
aprendizagem. Embora nao haja acordo
sobre a importancia dos resultados da
aprendizagem em todos os contextos de
aprendizagem, e seu uso esteja se tornando
comum tanto nos paises desenvolvidos
quanto em desenvolvimento, ha diferencas
na forma como os paises entendem e
definem os resultados da aprendizagem.

Em geral, os resultados da aprendizagem séo
entendidos de trés maneiras possiveis:

e Ccomo a visao ou 0s objetivos gerais que
orientam os curriculos;

e para descrever QNQ; ou

e com base em objetivos de aprendizagem
de programas especificos.

a. Resultados da aprendizagem interpretados
como a visdo ou os objetivos gerais que
orientam os curriculos

A primeira construcdo de resultados da
aprendizagem define a visdo ou os objetivos
gerais que orientam os curriculos da
aprendizagem e da educacao de adultos.
O propdsito de contribuir para os objetivos
nacionais de desenvolvimento é central
para a qualidade na educacdo. Como um
bem publico, a educacao de adultos serve
a amplas metas de desenvolvimento
educacional, econémico, profissional,
sociocultural e individual.

Em muitos paises africanos, os objetivos
que orientam os curriculos sao inspirados
por objetivos de desenvolvimento. Em
Serra Leoa, o Departamento de Garantia da
Qualidade e de Resultados da Divisao de
Género e Desenvolvimento Social ampliou
0s curriculos para incluir novos temas, que
abrangem paz e conflito, habilidades para a
vida, educacéo religiosa € moral, sessbes de
orientacao e aconselhamento, saude sexual
e reprodutiva e estudos sociais (AFRICAN
DEVELOPMENT BANK GROUP, 2011, p. 28).
No Egito, os objetivos gerais dos curriculos
de educacao de adultos sao intersetoriais.
Eles incluem saude reprodutiva, programas
de alfabetizacédo voltados para o trabalho,
infancia e maternidade e direitos humanos.
Esses objetivos foram introduzidos para
abordar questdes de superpopulacéo,
desenvolvimento rural, integracdo social,
cidadania e reducéo da pobreza, bem como
para superar a desigualdade de género
(EGYPT, 2008).

137
GARANTIA DA QUALIDADE NA EDUCAGAOQ DE ADULTOS

Na Europa, a Alemanha e a Escocia (Reino
Unido) definem objetivos gerais do curriculo
em termos de resultados da aprendizagem
(FROMMBERGER; KRICHEWSKY, 2012). O
conceito alemao de Handlungskompetenz
(capacidade de realizar) e os “resultados e
experiéncias” definidos no Curriculo Escocés
para a Exceléncia estabelecem objetivos
globais como referéncia para a educacéo e a
formacéao profissional de adultos, com base
no entendimento especifico de competéncia
em cada uma dessas sociedades
(SCOTLAND, 2012). O Handlungskompetenz
alemao inclui um entendimento nacional de
competéncia que inclui dimensoes sociais,
morais e civicas.

Alguns pesquisadores apontam o contraste
entre essa visdo integradora e a nocédo de
habilidade baseada em tarefas aplicada na
Inglaterra (Reino Unido) (BROCKMANN et al.,
2011, p. 9). Vérios paises, incluindo a Franca
e a Holanda, enfatizam um entendimento
multidimensional de competéncias como
conhecimento, habilidades e atitudes na
pratica.

b. Resultados da aprendizagem usados para
descrever quadros nacionais de qualificacdes (QNQ)
A segunda possibilidade de utilizagdo de
resultados de aprendizagem ¢ em QNQ. Os
QNQ desenvolvidos apdés 2005 diferem em
aspectos importantes da primeira geracgao de
quadros desenvolvidos na Inglaterra (Reino
Unido), na Nova Zelandia e na Africa do Sul.
Os primeiros quadros eram baseados no que
pode ser descrito como uma “abordagem
induzida por resultados” em vez de “baseada
em resultados”. Muitos paises estao

em processo de desenvolver quadros de
qualificagbes, especialmente em areas onde
tarefas e competéncias especificas podem
ser identificadas. Michael Young (2009)
argumenta que as medidas de resultado
comportamental utilizadas na Inglaterra
(Reino Unido), na Africa do Sul e, até
recentemente, no QEQ, representam uma
tentativa da indUstria de tomar o controle
dos resultados educacionais das maos das
instituicoes de educacgéao, particularmente
quando competéncia é entendida em termos
estritamente comportamentais.

Desenvolvimentos recentes nos QNQ
baseados em resultados da aprendizagem
desencadearam acOes em varios paises
em desenvolvimento (SINGH, no prelo;
SINGH; DUVEKOT, no prelo). Bangladesh,
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Resultados baseados

em competéncias devem
ser complementados

por inputs; ou seja, 0
conhecimento que o0 aluno
precisa adquirir para ser
capaz de ir além do seu
desempenho existente.

Butéo, Burkina Faso, Gana, india e Namibia
desenvolveram ou estdo em processo

de desenvolvimento de um QNQ para

EFTP. Muitos desses paises dedicam-se
especificamente ao desenvolvimento de
QNQ para introduzir equivaléncias entre

a aprendizagem formal e a ndo formal, e
também para alinhar a alfabetizacéo e a
educacao basica de adultos as qualificagoes
profissionais. No que diz respeito ao
desenvolvimento de qualificagbes com base
em resultados da aprendizagem nos paises
em desenvolvimento, Young e Allais (2011)
alertam que os resultados baseados em
competéncias devem ser complementados
por inputs; ou seja, 0 conhecimento que o
aluno precisa adquirir para ser capaz de ir
além do seu desempenho existente. Sultana
menciona uma preocupacao relacionada:
“embora nao haja uma definicdo Unica

e oficial da palavra competéncia, parece
haver um consenso crescente de que o
termo ndo deve ser utilizado de uma forma
estritamente tecnicista para se referir apenas
a habilidades, precisamente devido as
implicacbes que isso tem para a educacgao e
a capacitacao” (SULTANA, 2009, p. 20).

O QEQ originalmente representou uma
tentativa de adotar uma abordagem
transformacional as qualificagdes baseadas
em resultados da aprendizagem por meio da
regulacao dos sistemas nacionais em termos
comportamentais (RAFFE, 2011). Brockmann
e outros (2011, p. 9) criticam a maneira como
o termo competéncia é usado no QEQ como
uma categoria separada de conhecimentos e
habilidades, tornando-o potencialmente nao
integrativo. No entanto, essa ambiguidade no
conceito de competéncia tem sido abordada
por vdérios paises, conforme informado no
Inventario Europeu sobre QNQ (CEDEFOP,
2013). Isso mostra que, na maioria dos
paises europeus, o foco nos resultados da
aprendizagem é frequentemente combinado
com uma consideragao das instituicoes e
das estruturas dos programas. O Inventério
também revela que um grupo significativo
de paises insiste no carater abrangente de
competéncia e alertam contra a reducao

do conceito a uma questdo de autonomia e
responsabilidade.

c. Resultados com base em objetivos de
aprendizagem de programas especificos
A terceira utilizacdo de resultados da
aprendizagem é como objetivos de
aprendizagem para um programa de

educacao de adultos. Esses objetivos podem
estar relacionados a inputs de aprendizagem
e ter um propdsito mais pedagoégico, como
o Curriculo Nacional de Inglés, que tem
programas de estudo (conteudo prescrito) e
objetivos a serem atingidos em diferentes
fases do programa de aprendizagem. Os
instrumentos de avaliagdo sdo concebidos
para verificar se, e como, o padrao foi
alcangado. H4, portanto, uma relagao
conceitual entre o conteldo prescrito (que
tem como objetivo atender a descrigao do
resultado de aprendizagem) e a avaliagao

do alcance do resultado de aprendizagem
(BROCKMANN et al., 2011).

Na Republica da Coreia, o Sistema de

Banco de Crédito Académico (Academic
Credit Bank System — ACBS) permite aos
cidadaos acumular créditos com a educacéo
formal curricular e cursos de aprendizagem
nao formais credenciados, bem como com
experiéncias informais de aprendizagem em
contextos de aprendizagem relacionadas

ao trabalho ou autodirigidas. Na Indonésia e
em outros paises do Sudeste da Asia, onde
programas de equivaléncia sao comuns no
nivel de educacgao basica, os objetivos de
programas nao formais de aprendizagem séo
reconhecidos como equivalentes aos objetivos
de aprendizagem da educacéo primaria e
secundaria. A Africa do Sul tem um QNQ que
inclui quatro niveis de educacgao e formacao
basica de adultos, Adult Basic Education and
Training (ABET), e a concluséao do quarto nivel
é equivalente ao cumprimento da escolaridade
obrigatéria, ou seja, dez anos de educacao
basica formal. Mesmo a alfabetizacéo inicial de
adultos é vista como um trampolim para uma
ABET mais formal. Esses exemplos mostram
como os resultados da aprendizagem definidos
como objetivos de aprendizagem podem
aumentar a equidade na educacao de adultos.

Nos Estados Unidos da América e no
Canada, algumas instituicbes elaboram
programas de graduagédo que giram em
torno dos resultados de aprendizagem dos
alunos, ou competéncias, e ndo do contetdo
académico para créditos universitarios.

As instituicoes, entao, concedem graus

com base no que os alunos demonstram
que sabem e conseguem fazer. Nos

Estados Unidos da América, Ganzglass

et al. (2011) reportam, no entanto, que
apenas um pequeno numero de instituicdes
atualmente oferece programas baseados em
competéncias.



6.4 Avaliacao e prestacao de contas

A mudanca para uma abordagem baseada
em resultados tem muitas implicacoes para
a avaliacdo, a validacao e a certificagéo.
Tradicionalmente, a avaliagdo tem sido
baseada nas exigéncias da educacao

e da formacéo formal, bem como no
desempenho esperado dos alunos. Esse
processo, no entanto, nao é adequado na
educacao de adultos, contexto em que

ha uma diversificagdo dos caminhos de
aprendizagem. O desenvolvimento de

uma abordagem baseada nos resultados
da aprendizagem abre novas perspectivas
para o processo de validagao. Isso permite
diversificar os cursos que conduzem aos
mesmos resultados de aprendizagem e
qualificacbes; diversificar os métodos de
avaliacdo de resultados de aprendizagem,
dependendo do tipo de curso e do tipo de
aluno; diversificar os termos de validagao;

e flexibilizar as regras para a certificagcdo. A
avaliacdo pode ser tanto no final do processo
de aprendizagem (exame final) quanto por
meio de exames parciais (acumulagao de
resultados de aprendizagem) e/ou avaliagdo
continua e/ou processos de avaliagdo mistos.

O reconhecimento dos resultados da
aprendizagem, independentemente de
quando, onde e como o aprendizado
ocorreu, tornou-se parte das politicas e das
praticas de educacao de adultos em muitos
paises. Oitenta e sete (68%) de 129 paises
informaram que possuem uma estrutura de
politica para o reconhecimento, a validacdo
e a certificacao (RVC) da aprendizagem néo
formal e informal. Do ponto de vista regional,
esses paises compreendem 29 (74%) dos
paises europeus e norte-americanos; 21
(68%) dos paises africanos, seguidos de

15 (62%) e 14 (58%) da América Latina

e Caribe e da regido da Asia e Pacifico,
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respectivamente. Oito (89%) paises da
regido arabe relataram possuir quadros RVC
em vigor (ver Tabela 6.1).

De acordo com as definicdes das Diretrizes
da UNESCO (2012)

"o reconhecimento é um processo de
conferir um status oficial aos resultados

da aprendizagem e/ou competéncias, que
pode levar ao reconhecimento de seu valor
na sociedade. Validacao é a confirmacao por
um érgao autorizado de que os resultados
da aprendizagem ou as competéncias
adquiridas por um individuo foram avaliados
em relacédo a pontos de referéncia ou
padroes, mediante metodologias de
avaliagao pré- definidas. A certificagdo € um
processo pelo qual um érgao autorizado,
com base na avaliacdo dos resultados da
aprendizagem e/ou competéncias, confere
qualificagdes (certificados, diplomas ou
titulos), concede equivaléncias, unidades
de crédito ou isengdes, ou, ainda,

emite documentos, como portfélios de
competéncias” (UIL, 2012, p. 8).

0 reconhecimento

dos resultados

da aprendizagem,
independentemente de
quando, onde e como

o aprendizado ocorreu,
tornou-se parte das
politicas e das praticas
de educacdo de adultos
em muitos paises.

E importante estabelecer as diferencas
entre avaliagdo e prestagao de contas. A
avaliagao tem varias finalidades, incluindo
a avaliacdo formativa para permitir a
aprendizagem, a certificagao para a
progressao educacional ou a entrada

no mercado de trabalho, e a garantia de
prestacao de contas de programas ou
instituicdes. Varios instrumentos (incluindo
as taxas de certificagdo) podem ser usados
para garantir a prestacdo de contas, ou seja,
para garantir o uso eficiente e eficaz dos
recursos publicos.

Como ja mencionado, uma alta porcentagem
de paises enfatizam os resultados da
aprendizagem na avaliacdo de programas

Tabela 6.1

Africa Estados Arabes Asia e Pacifico O L Amerll calotis Total
do Norte e Caribe

21 (68%) 8 (89%) 14 (58%) 29 (74%) 15 (62%) 87

Fonte: National progress reports for GRALE 2012, Respostas a pergunta 2.5 “Seu pais tem um marco de politica publica
para o reconhecimento, a validacdo e a certificacao da aprendizagem nao formal e informal?”
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Quadro 6.1

Propdsitos

"0 objetivo global destas diretrizes é propor principios e mecanismos que podem ajudar os
Estados-membros no desenvolvimento ou na melhoria das estruturas e dos procedimentos para
reconhecer os resultados de todas as formas de aprendizagem, especialmente a aprendizagem

nao formal e informal”. (p. 3)

Principios

i

e Garantir a equidade e a inclusdo no acesso a oportunidades de aprendizagem. Cada

pessoa deve ter o direito de acessar e participar em qualguer forma de aprendizagem que
responda as suas necessidades, bem como ter seus resultados de aprendizagem tornados

visiveis e valorizados.

e Promover a igualdade de valor dos resultados da aprendizagem formal, nao formal e
informal. As competéncias adquiridas com a aprendizagem ndo formal e a informal devem
ser tratadas em pé de igualdade com aquelas obtidas por meio da aprendizagem formal.

e Assegurar a centralidade das pessoas no processo de RVC. O processo deve respeitar e
refletir as necessidades das pessoas e sua participacdo deve ser de forma voluntéria.

e Melhorar a flexibilidade e a abertura da educagao e da formacéo formal. Os sistemas de
educacéo e formagao devem considerar diversas formas de aprendizagem.

e Promover a garantia de qualidade em todo o processo de RVC. E indispensavel que os
critérios e os procedimentos para avaliagdo e validacdo da aprendizagem nao formal e
informal sejam pertinentes, confidveis, justos e transparentes.

e Fortalecer as parcerias entre todos as partes interessadas. E importante enfatizar a
responsabilidade compartilhada, desde a concepgao até a implementacéo e a avaliagao do

sistema de RVC". (p. 4)

Principais areas de agdao em ambito nacional

"1. Estabelecer o RVC como um componente essencial de uma estratégia nacional de

aprendizagem ao longo da vida

@ @ 5 @

Fonte: UIL,2012.

educatcionais. Isso fica evidente quando
se observa o numero de paises que
afirmam ter desenvolvido critérios de
qualidade para a avaliagao dos resultados
da aprendizagem, tanto na educacao

de adultos (88) quanto na alfabetizacdo

de adultos (78) (tabelas 6.2 € 6.3). Em
resposta a pergunta “Como o governo
mede os resultados da aprendizagem nos
programas de aprendizagem de adultos?”,
66 (52%) paises informaram que “os
resultados da aprendizagem sédo medidos
por meio de testes padronizados para 0s
processos de certificacdo”, enquanto 65
(51%) responderam que “os resultados da
aprendizagem séo avaliados por professores

Desenvolver sistemas de RVC acessiveis a todos

Tornar o RVC parte integrante dos sistemas de educacgao e formacao

Criar uma estrutura nacional coordenada que envolva todas as partes interessadas
Desenvolver as capacidades do pessoal envolvido em RVA

Projetar mecanismos de financiamento sustentaveis” (p. 4-6)

ou facilitadores” (Tabela 6.2).

Para a alfabetizacdo de adultos, 73 paises
(ou 57%) reportam que a medicao dos
resultados da aprendizagem é realizada pelo
professor, seguida de testes padronizados
para a certificacdo em 54 paises (ou 42%)

e testes padronizados para fins estatisticos
em 20 paises (ou 23%) (Tabela 6.3). Do
ponto de vista regional, um alto nimero de
paises na Africa e na Europa reportam que
os resultados da aprendizagem sao medidos
pelo professor.

1 "UNESCO Guidelines for the Recognition, Validation and
Accreditation (RVA) of the Qutcomes of Non-formal and
Informal Learning”.



Tabela 6.2

Africa

Apenas por professores/

o 12
facilitadores
Testes padronizados para fins 5
estatisticos
Testes padronizados para fins 15
de certificacao
Outros 4

Fonte: National progress reports for GRALE 2012, Respostas a pergunta 5.9 “O governo mede os resultados de
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Estados Asiae Europa e América  América Latina

Arabes Pacifico do Norte

6 11 22
3 7 8
4 14 20
2 2 11

aprendizagem de [programas de educagédo de adultos]?”

Tabela 6.3

Africa

Apenas por professores/

o 18
facilitadores
Testes padronizados para fins 1
estatisticos
Testes padronizados para fins 15
de certificacao
Outros 8

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 5.9 “O governo mede os resultados de

Estados Asiae Europa e América  Ameérica Latina

Arabes Pacifico do Norte

6 15 19
3 6 7
7 8 15
1 1 6

aprendizagem de [programas de alfabetizagcdo de adultos]?”

Um olhar mais atento as respostas dos
paises revela mecanismos especificos.
Botsuana informa que o Botswana
Examinations Council (BEC) estd em
processo de desenvolvimento de uma
alternativa de avaliacdo adequada para a
educacao bésica de adultos e a educagao
extraescolar de criangas. O Chade
menciona métodos somativos, formativos
e de autoavaliacdo. Angola, Republica
Democréatica do Congo, Zémbia e Zimbabue
referem-se ao uso de testes, exames,
instrucao e avaliacdo externa. Na Africa
do Sul, a Campanha de Alfabetizacdo em

Massa Kha Ri Gude adotou uma abordagem
de avaliagdo por meio da qual os alunos
demonstram suas competéncias crescentes
em um portfélio de “Sim, eu consigo”. Esse
portfélio estruturado avalia as competéncias
dos alunos diante de resultados alinhados
com padrdes de unidades especificas e
todas as notas dos alunos sao registradas.
Na Tailandia, a aprendizagem nao formal e
informal é avaliada por meio de testes em

papel ou por meio de portfélios, entrevistas e

observacoes.

Total

65

32

66

20

Total

3

30

54

12
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Na Republica da Coreia, o Sistema de Contas
do Projeto Aprendizagem ao Longo da Vida,
lancado em 2008, permite que as diversas
experiéncias de aprendizagem das pessoas
sejam administradas dentro de uma conta
de aprendizagem online e os resultados

de aprendizagem séo reconhecidos como
créditos educacionais ou qualificagdes. O
sistema nacional de educacdo compreende
a educacéo formal e ndo formal, que tém
equivaléncias em todos os niveis do sistema
de educacao e formacdo. Na Mongdlia,

no Nepal, nas Filipinas e na Tailandia a
certificacdo é concedida depois da conclusédo
de programas de equivaléncia na educacéao
nao formal. Nas Filipinas h4 um sistema de
certificacdo de competéncias adquiridas
informalmente concedida por provedores de
educacao continuada de nivel pés-secundario
ou universitario fora do sistema formal (por
exemplo, faculdades e universidades).

Na Palestina, os alunos em classes de
alfabetizacado fazem exames nacionais

para receber um certificado equivalente

a conclusdo do 6° ano. Existem também
exames nacionais para os alunos na
educacao nao formal paralela, que fornecem
certificacdo equivalente a da conclusao
exitosa do 9% ano. Finalmente, hda um QNQ
em processo de aprovacéo e certificagcdo em
ambito nacional.

Na regido da América Latina e Caribe,
varios paises estabeleceram um sistema
nacional de avaliagao dos resultados da
aprendizagem para fins de certificagdo no
nivel de educacéo basica. Como mencionado
no Capitulo 1, quando questionados sobre

a forma como as taxas de alfabetizacao

de adultos séo determinadas, a maioria

dos paises indicou que as pesquisas de
censo populacional ou domiciliares utilizam
uma abordagem de autodeclaracéo.

Testes padronizados administrados por
professores para medir os resultados da
aprendizagem nao parecem ser amplamente
empregados para avaliar as taxas de
alfabetizacédo, porque as autoridades
nacionais consideram esses testes como
acoes pedagdégicas ou administrativas, que
geralmente ndo sado usados para determinar
a taxa de alfabetizacao da populagao.

Essa situacao evidencia a necessidade

de desenvolvimento e introdugéo de
metodologias € mecanismos confidveis e
vidveis para a avaliagdo dos resultados da
aprendizagem na educacgao de adultos.

6.5 Existéncia de critérios de qualidade
para a aprendizagem e a educacao de
adultos

A importancia de critérios de qualidade para
os curriculos para adultos foi confirmada
por relatérios nacionais de progresso. Dos
129 paises que responderam, 96 (75%)
destacaram a importancia dos curriculos;
88 (69%) destacaram a avaliagdo dos
resultados da aprendizagem; 87 (68%)
enfatizaram a formacéo dos educadores,
85 (66%) destacaram os métodos de
ensino e aprendizagem; enquanto 83 (65%)
mencionaram materiais de aprendizagem
como critérios de qualidade. Trinta e trés
paises informaram nao ter critérios de
qualidade formulados. Em termos de
distribuicao regional, a maior proporgcao

de paises com critérios de qualidade para

o curriculo e materiais de aprendizagem
(74%) foi encontrada na Africa. Nos Estados
Arabes, apenas alguns paises informaram
que aplicam critérios de qualidade. Na
regiao da Asia e Pacifico, a importancia
atribuida a qualidade é visivel em todas as
areas relevantes. Na Europa, os critérios
de qualidade sao importantes em todas as
areas, mas destacam-se, principalmente,

a qualidade do curriculo, a avaliagdo dos
resultados da aprendizagem e a formacéo
dos educadores. Na América Latina e
Caribe, igual importancia é dada a todas as
dimensodes da qualidade.

Em resposta a mesma pergunta, mas com
relacdo a alfabetizacdo de adultos, surge
um padrao semelhante. Dos 129 paises que
responderam, 81 (63%) tém critérios de
qualidade para seus curriculos, seguidos de
78 (61%) com critérios de qualidade para a
avaliacdo dos resultados da aprendizagem
(Tabela 6.5).

Embora o reconhecimento da importancia de
critérios de qualidade por um grande nimero
de paises seja, obviamente, um primeiro
passo necessario para aumentar a qualidade
da educacgéao de adultos, um grande
problema continua a ser enfrentado: de que
modo o0s paises associam as diferentes
fases do processo de aprendizagem e

de educacao de adultos (input, processo,
output e resultado) com as especificagoes
do curriculo (curriculos, métodos de ensino,
normas de qualificacdo baseadas em
resultados de aprendizagem) (SLOANE;
DILGER, 2005)?



Tabela 6.4
Africa

Curriculos 23
Materiais de aprendizagem 23
Formacao de facilitadores 21
Meétodos de ensino e 21
aprendizagem

Avaliacao de resultados de 20

aprendizagem

Fonte: National progress reports for GRALE 2012, Respostas a pergunta 6.1 “Existem critérios de qualidade para a

E’stados Asiae
Arabes Pacifico
8 18
3 16
8 17
3 16
2 16
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Europa e América
do Norte

35

25

31

29

33

América Latina
e Caribe

17

17

Total

96

83

87

85

educacao de adultos [...] nas seguintes dreas: curriculo, matérias de aprendizagem, formagao de facilitadores, metodologia
de ensino/aprendizagem e avaliacao de resultados da aprendizagem?”

Tabela 6.5
Africa

Curriculos 26
Materiais de aprendizagem 26
Formacao de facilitadores 25
Métodos de ensino e 25
aprendizagem
Avaliacéo de resultados de

24

aprendizagem

Fonte: National progress reports for GRALE 2012, Respostas a pergunta 6.1 “Existem critérios de qualidade para
a alfabetizacao de adultos [...] nas seguintes dreas: curriculo, matérias de aprendizagem, formagéo de facilitadores,

Estados Asiae
Arabes Pacifico
4 16
8 14
4 15
4 15
4 13

Europa e América
do Norte

21

14

20

17

22

metodologia de ensino/aprendizagem e avaliacao de resultados da aprendizagem?”

Além disso, os adultos precisam da opgao
de mudar de caminho de aprendizagem,
assim, devem poder escolher se vao ou

nao fazer um teste. Nos paises em gue os
curriculos levam em conta os alunos adultos,
as qualificacbes e as competéncias podem
ser adquiridas de maneira formal, nao formal
ou informal; o caminho de aprendizagem é
individualizado, a avaliacdo assume a forma

América Latina
e Caribe

14

15

de um portfdlio, em vez de um teste; ndo ha

duracéo ou local padronizado; e os médulos

curriculares podem ser avaliados com a

finalidade de obtencéo de créditos antes da

concluséo de todos os modulos do programa.
A justificativa para essa abordagem é tornar a
oferta inclusiva e sensivel as necessidades e
aos contexos dos potenciais alunos.

Total

81

n

17

74

18
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Resultados (medidos

em relacdo a padrdes)
nao constituem, por

si s0, a qualidade. Ao
contrério, eles devem ser
considerados juntamente
cOM 0S Processos
subjacentes a eles.

Tabela 6.6

Critérios de qualidade

Contexto da aprendizagem
(materiais de aprendizagem)

Métodos de aprendizagem

Avaliacao

Experiéncia de trabalho

Agrupamento de
competéncias

6.6 Metodologias de ensino-aprendizagem

O tema de métodos de ensino-aprendizagem
na educacao de adultos é uma questao
importante de qualidade no “Marco de
Acao de Belém” (UIL, 2010a). Ele enfatiza
que os resultados (medidos em relagao

a padrdes) ndo constituem, por si so, a
qualidade. Ao contrério, eles devem ser
considerados juntamente com 0s processos
subjacentes a eles. E possivel olhar para
critérios de qualidade em metodologias de
ensino-aprendizagem em termos de duas
abordagens pedagdgicas dominantes (ver
FROMMBEREGER; KRICHEWSKY, 2012).

Na abordagem centrada no professor, o
aluno adulto reproduz conhecimentos ou
comportamentos conforme instruido pelo
professor ou treinador. A aprendizagem

€ organizada em matérias distintas, com
poucas conexodes explicitas com contextos
“da vida real” e a avaliagao tem como
objetivo principal medir o desempenho em
testes. A abordagem centrada no aluno, por
outro lado, enfatiza a aprendizagem ativa,

a integracdo da aprendizagem teorica e
pratica na aprendizagem e o uso da avaliacao
para fins de aprendizagem. Os seguintes
indicadores de qualidade podem ser Uteis
para comparar as abordagens pedagdgicas e
identificar a abordagem dominante.

Uma andlise dos paises revela alto grau
de consenso sobre o principio de ensino e

Centrado no professor
Matérias distintas
Instrucédo

Somativa

Separagao entre
teoria e pratica

Competéncias

Fonte: Frommberger,; Krichewsky, 2012.

aprendizagem centrada no aluno, mas ha
diferencas na forma como esse principio

é aplicado. Com base nos dados dos

paises, é evidente que uma variedade de
questoes inter-relacionadas de qualidade,
equidade e relevancia influenciam o ensino

e a aprendizagem. Alguns paises dependem
fortemente de especificacdes curriculares
nacionais, enquanto outros dependem de
materiais de aprendizagem, praticas de
avaliacéo e intercambios informais entre pares.
A formacao profissional dos professores e a
estratégia local de aprendizagem de adultos
também sao influéncias importantes sobre as
normas e praticas de ensino-aprendizagem.

A importancia de métodos participativos e o
fortalecimento de mecanismos de retorno
dos alunos séo enfatizados nos relatérios
nacionais de progresso de Cabo Verde, Chade
e Republica Democratica do Congo.

Quadros de competéncias-chave podem apoiar
uma melhoria do ensino e da aprendizagem.

O agrupamento de competéncias em
competéncias-chave ou transversais, como

no Quadro Europeu de Competéncias-Chave
(EUROPEAN PARLIAMENT AND COUNCIL
OF THE EUROPEAN UNION, 2006), permite
desenvolver novos curriculos para adultos no
nivel secundario basico e superior que sdo mais
transversais do que orientados para matérias
especifficas. Esses curriculos promovem

a avaliacao da qualidade que vai além de
determinar se certas habilidades especificas
foram alcancadas. Outro projeto da Uniao

Centrado no aluno

Curriculo integrado

Aprendizagem ativa,
aprendizagem autodirigida

Formativa e somativa

Aprendizagem experiencial,
integracao entre teoria e pratica;
aprendizagem relacionada ao trabalho

Aborda os resultados
de aprendizagem



Europeia — Qualified to Teach 2009-2011 —
realizado em oito paises (Alemanha, Inglaterra
[Reino Unido], Itélia, Pais de Gales [Reino
Unido], Polonia, Roménia, Suica e Suécia)
identificou competéncias que provavelmente
serdo importantes para os adultos no futuro.
Estas incluem: ter mente aberta, usar meios
de comunicacéo, automotivar-se e assumir

a responsabilidade pela aprendizagem e ser
flexivel. A Republica Dominicana estabeleceu
um modelo flexivel de educacéo bésica

para jovens e adultos acima de 15 anos que
promove a articulagao entre as experiéncias
de aprendizagem formal e ndo formal/informal,
com foco em competéncias dos adultos.

A prética de promover praticas de
aprendizagem ativa centrada nos alunos
recebe alta prioridade na Nova Zelandia.

L4, a estratégia de aprendizagem e
desenvolvimento comunitario apoia a
aprendizagem nas comunidades. Na

Franca, materiais de acompanhamento para
professores desenvolvidos pela administragdo
nacional de educacdo oferecem apoio para a
implementacao de sistemas de aprendizagem
mais individualizada na educacao profissional.
No contexto africano, em Gambia, cada
instituicdo de formacao desenvolve os
préprios critérios de qualidade pedagdgica.

O Chade, por exemplo, adapta seu curriculo
de educacao de adultos de acordo com o
ambiente do aluno. No Zimbébue, o curriculo
é elaborado para ser relevante e centrado no
aluno, enquanto em Serra Leoa o curriculo é
harmonizado com as necessidades do aluno.
Jé na Republica Democratica do Congo,
atencao ¢é dada a validade interna com base
em abordagens centradas no aluno.

A fim de utilizar as TIC e o ensino a distancia,
o Ministério da Educacéo da Colémbia
implementou programas de alfabetizacdo
online, que incorpora a interacéo por video
entre alunos e educadores. Os telefones
celulares também sdo usados na promogao
da alfabetizagdo. Embora o potencial dessa
modalidade ainda ndo tenha sido plenamente
alcancado, ela tem claras implicagdes para a
motivagao e a participacao dos alunos.

Foco em grupos marginalizados: no Paraguai,
programas de educacéo bésica sdo conduzidos
para empregadas domésticas para melhorar
suas condicdes de trabalho e remuneracao.

Em Uganda, embora o desenvolvimento de
materiais seja realizado em nivel nacional,
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0 processo é consultivo e envolve as
comunidades locais, conselhos de linguas,
instituicoes de formagao e entidades

da sociedade civil. Nas llhas Salomao, a
Associacdo de Alfabetizacdo promove
oficinas nas quais as comunidades elaboram
conteldos de aula. Em muitos paises
europeus, materiais de alfabetizacado séo
produzidas nacionalmente em linha com os
curriculos de educacao e de alfabetizacao de
adultos, enquanto os alunos desenvolvem
seu proéprio plano de aprendizagem.

Na Jamaica, hd uma tendéncia para o
desenvolvimento de materiais contextuais,
orientados pelas circunstancias dos alunos.
Nos Estados Unidos da América, os estados
e programas locais geralmente desenvolvem
materiais de alfabetizacdo ou usam materiais
disponiveis comercialmente.

E necessario um quadro de RVC para a
manutencao de padroes de qualidade e para
melhorar o ensino e a aprendizagem. Ao
mesmo tempo, o uso de um quadro de RVC em
atividades de aprendizagem de adultos depende
da garantia de niveis aceitaveis de capacidade
dos professores e seu desempenho, o que é
discutido na segéo seguinte.

6.7 Formacao, condicoes de trabalho e
profissionalismo dos educadores de adultos

Um pré-requisito fundamental para que um
sistema de educacéo alcance seu potencial é
a qualidade dos educadores (HATTIE, 2009).
E crucial estabelecer, manter e melhorar

os profissionais envolvidos na educacao de
adultos e criar um ambiente de trabalho que
promova o profissionalismo.

a. Condicdes de emprego

Na maioria dos paises, o status, as condi¢cdes
de emprego e a remuneragéo dos profissionais
envolvidos na educacao de adultos, incluindo a
alfabetizagdo de adultos, sao inferiores aos de
profissionais em outros setores de educagdo

e formacédo. De modo geral, o ensino e a
formacao na area de educacdo de adultos estao
mal regulados, embora medidas a esse respeito
estejam sendo consideradas em alguns paises.
Por exemplo, em Cabo Verde, Lesoto, Malasia,
Mauricio, Nigéria e Taildndia os salarios séo
corrigidos de acordo com a profisséo e as
qualificacdes. No Suriname, os salérios sdo
definidos com base em normas nacionais no
sistema formal, dependendo do tipo e do nivel
de educacgao. Outros paises, como Bangladesh,
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E crucial estabelecer,
manter e melhorar os
profissionais envolvidos
na educacgdo de adultos
e criar um ambiente de
trabalho que promova o
profissionalismo.

Equador, Irlanda e Madagascar, reportaram que
nao possuem padroes ou critérios estabelecidos
para a remuneracao e o salario dos educadores
de adultos, principalmente para aqueles que
oferecem seus servigcos como voluntarios, ou
facilitadores de alfabetizacdo eventuais. Na
Mongdlia, educadores de adultos ndo formais
que atuam em regime de meio expediente
nédo tém saldrios fixos. Alguns paises relataram
diferencas de condi¢cdes de emprego entre o
setor governamental e o privado (Eslovénia,
Gambia, Iémen, Luxemburgo, Mogambigue,
Portugal e Sérvia).

b. Formacao profissional continuada

Os educadores de adultos possuem diversas
origens e formagdes, trabalham, muitas
vezes, sob contratos de curto prazo, além

de ter outro emprego, e tendem a ingressar
na profissdo mais tarde na vida, depois de
ganharem experiéncia de trabalho em outros
lugares. Muitos paises relataram a existéncia
de treinamento pré-servico e desenvolvimento
profissional continuo com cursos de curta
duracéo, estagios profissionais, programas de
iniciacdo e formacao em servico. A maior parte
do treinamento pré-servico para educadores
de adultos ocorre em universidades (68),
seguidas por instituicdes governamentais (59),
ONG (42) e organizacdes privadas (25). No
que diz respeito a formagao em servico, 59 de
129 paises relataram que oferecem formacéo
em servico nas instituicdes governamentais

e 48 paises informaram que as universidades
oferecem formacédo em servigo. Quarenta

e seis paises relataram que a formacdo em
servico é oferecida por meio de organizacdes
nao governamentais; em 34 paises, sao

as agéncias privadas que oferecem essa
formacao (ver Tabela 6.7).

Em alguns paises, padroes nacionais

Tabela 6.7

Pré-servico
Instituicdes governamentais 59
Universidades 68
Empresas privadas 25
ONG 42

descrevem as competéncias exigidas de um
educador de adultos — o que se espera que
eles saibam, entendam e sejam capazes de
fazer. Na Maldsia, por exemplo, a Malaysian
Qualifications Agency (MQA) tem essa
responsabilidade, e em Palau, educadores
de adultos recebem treinamento profissional
que alinha os resultados da aprendizagem as
normas definidas pelo Dept. of Education’s
Office of Vocational and Adult Education (DOE
OVAE). As normas para o desenvolvimento
profissional continuado na Inglaterra (Reino
Unido) sao baseadas em marcos formulados
pelas autoridades responséaveis.

Esses 6rgédos incluem a Quality Assurance
Agency for Higher Education e o Office for
Standards in Education, Children’s Services
and Skills (OFSTED). Diretrizes como a
estratégia Skills for Life sobre alfabetizacao,
numeramento e inglés para falantes de
outras linguas (English for speakers of other
languages — ESOL) também definiram
padroes de desenvolvimento profissional.

No Pais de Gales (Reino Unido), o Quadro
Comum de Inspecéo regula a qualidade dos
profissionais. Requisitos legais especiais
com relacdo aos padrdes profissionais foram
criados em alguns paises. Na Holanda, hd uma
lei sobre educacao profissional e de adultos.
Na Suécia, o desenvolvimento profissional
dos educadores de adultos € descrito na Lei
da Educacao e Curriculo dos Educadores

de Adultos. Provedores locais de educagao
de adultos sao obrigados a documentar a
garantia de qualidade e atingir as metas
nacionais. Na Finlandia, a lei sobre a Educagao
Liberal de Adultos estabelece os requisitos
especificos para o conjunto de competéncias
dos professores na érea de aprendizagem e
educacéo nao formal de adultos.

Em servigo
9
48

34

46

Fonte: National progress reports for GRALE 2012, Respostas a pergunta 6.2 “Existem programas de formacao pré-servigo
e em servico para educadores/facilitadores de educagédo de adultos e alfabetizacdo de adultos?”



A certificagao institucional fornece uma

base para a qualidade no desenvolvimento
profissional em varios paises, incluindo, por
exemplo, Trinidad e Tobago. Na Eslovénia,

¢é feita uma distingdo entre programas
credenciados para educadores de adultos e
programas nao formais e nao credenciados
para 0s quais ndo existem indicadores publicos
de qualidade oficialmente aprovados, mas

que podem ter critérios de qualidade internos.
Em muitos paises da Europa Oriental, como

a Antiga Republica lugoslava da Macedbnia, o
desenvolvimento profissional dos educadores
de adultos é realizado com o apoio de uma
agéncia nacional de capacitacédo, o Centro de
Desenvolvimento da Educacéo de Adultos, que
oferece programas de educacao de adultos,
alfabetizacédo e ensino fundamental para adultos.

c. Requisitos de qualificacao

Os requisitos de qualificacdo para educadores
de adultos também variam muito entre os
paises. Em Lesoto, os educadores podem

ter grau de diplomado, bacharel ou mestre.

Na Croécia, ndo existem qualificacoes
estabelecidas por lei para os docentes na
educacao formal de adultos. Em Portugal,

€ necessario um diploma universitario
(qualificagdo como professor) ou certificagdo
como instrutor qualificado. Na Lituania,

a certificacdo de professores também é
necessdria. A Suica segue um sistema

de formacao modular em trés niveis, que
credenciou 120 provedores de cursos

desde 1996. Na Austria, a Academia de
Educacao Continuada reconhece e credencia
os educadores de adultos por meio de um
curriculo que inclui as competéncias exigidas — a
Academia possui certificacdo ISO. A qualificacdo
e a formacéo de facilitadores de alfabetizacdo
de adultos sao questdes controversas. Varios
estudos revelam que as qualificacdes formais
ou a formacao pedagdgica dos professores de
alfabetizacdo sdo menos importantes do que
suas atitudes positivas e seu relacionamento
com a comunidade (LIND, 2008).

d. Desenvolvimento de um quadro de referéncia
para os profissionais da educacao de adultos
Com a priorizacdo do desenvolvimento
profissional e do aprimoramento dos
profissionais de educacao de adultos,

tem havido tentativas para identificar um
conjunto comum de competéncias-chave

que contribuam para o desenvolvimento

de um quadro de referéncia para a Europa.
Também tem-se empreendido esforcos para
descrever os caminhos para a aquisicéo dessas
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competéncias pelos educadores de adultos
(BUISKOOL; BROEK, 2011). Objetivos e
contextos de aprendizagem e competéncias
essenciais de aprendizagem foram identificados
como critérios para o agrupamento das
habilidades, conforme descrito a seguir.

e  Objetivos e contextos de aprendizagem:
a) fornecer qualificacdes para o mercado
de trabalho (educacéo e formacéo
profissional); b) competéncias bésicas
nao diretamente relacionadas ao
mercado de trabalho; c) aumentar o
conhecimento em cultura e arte; e d)
aumentar a coesao social e a cidadania
(BUISKOOL; BROEK, 2011);

e Competéncias essenciais: a) repertério
de atividades organizacionais;

b) capacidades profissionais; c)
competéncias pedagdgicas especificas;
e d) competéncias individuais.

6.8 Sistemas de monitoramento,
avaliacao e gestao da qualidade

Monitoramento e avaliagdo séo, muitas

vezes, acbes mencionadas no mesmo folego,
como se fossem uma coisa sé. Séo, na
verdade, atividades distintas, embora estejam
relacionadoas pela sobreposicao de processos
e propositos. Nessa secéo, sao discutidos os
dois conjuntos de atividades, com foco em
sua contribuicao para melhorar e garantir a
qualidade na educacao de adultos.

Oitenta de 129 paises relataram a existéncia de
mecanismos de monitoramento na educagao
de adultos. Pouco mais da metade (68 de 129)
informou ter mecanismos de avaliagdo. Em
termos de distribuicao regional, a prevaléncia
de sistemas de monitoramento varia de um
terco dos paises da Europa e América do Norte
para 5% dos paises da regido dos Estados
Arabes. Com relacdo a avaliacdo, a variacdo é
de 31% na Europa e América do Norte para
7% nos Estados Arabes (ver Tabela 6.8).

a. Monitoramento e avaliacao

nos ambitos sistema e local

Geralmente, monitoramento e avaliagdo
ocorrerem em dois ambitos: a) de sistema
ou de politica publica, muitas vezes por meio
da colaboragao com unidades organizacionais
descentralizadas; e b) local ou municipal,
pelos operadores de programas de educacéao
e alfabetizacédo de adultos. Em Burkina Faso,
por exemplo, é realizado monitoramento
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e avaliacao externos das atividades de
alfabetizacado, no ambito do sistema, por
meio da Diretoria-geral de Alfabetizacao e
Educacdo Nao Formal (DGAENF) e do Fundo
de Alfabetizacdo e Educacao Nao Formal
(FONAENF). Eles fiscalizam o cumprimento
dos regulamentos e das especificagbes para
a oferta de educagdo e garantem normas
minimas. De maneira descentralizada, cada
provedor/operador desenvolve seu processo
interno de monitoramento e avaliagado, que
descreve claramente para cada ator (ou

seja, coordenador, supervisor, instrutor e
facilitador) tarefas, ferramentas, periodos,
métodos de coleta, analise e elaboracao de
relatérios. As comunidades beneficiadas
sdo, frequentemente — mas nem sempre —,
envolvidas na elaboracéo de programas, na
gestdo de programas e no monitoramento ou
na avaliacao das atividades.

Os paises arabes gue informaram sobre seu
sistema de monitoramento e avaliacdo — Egito,
[émen, Jordania, Marrocos, Palestina, Tunisia
— indicaram gque o0 monitoramento geralmente
assume a forma de visitas de campo regulares
a classes de alfabetizacdo e de educacdo

de adultos, ao passo que a avaliagéo é
principalmente realizada por meio de relatérios
anuais. No dmbito de sistema, o Marrocos
informou que indicadores relacionados a
gestao, treinamento, supervisao, coordenacao
entre as partes interessadas, promogéo e
comunicacao sao usados para monitorar a
implementacéo da estratégia do governo. No
ambito de programa, o programa nacional

na Tunisia, National Programme of Adult
Education (NAEP), tem indicadores baseados
nos objetivos e nas prioridades de cada
programa. Atualmente, o NAEP esta sendo
revisado para incorporar novos avancos na
educacéo de adultos.

Tabela 6.8
Africa Estados Asiae
Arabes Pacifico
Monitoramento 18 4 15
Avaliacao 17 5 11

Nos Estados Unidos da América, no
nivambitoel de sistema ou de politica publica,
o DOE OVEA realiza visitas de monitoramento
para garantir a conformidade dos estados
com a legislacao federal pertinente. Os
estados devem monitorar e avaliar os
fornecedores locais de servicos de educacédo
e de alfabetizacao de adultos para assegurar

a conformidade com as normas aplicaveis e
garantir que os programas alcancem resultados
mensuraveis para seus participantes. No
ambito local, organizacdes comunitdrias
realizam o monitoramento por meio de varios
métodos, como visitas in loco, pesquisas
informais depois de cada curso e avaliaces
escritas. Tais métodos sédo destinados a
monitorar as tendéncias no financiamento,

na participacéo, na prestacao de servigos, no
engajamento voluntario e na relevancia em
relacdo aos objetivos e ao desempenho.

Na Europa, a garantia de qualidade é cada

vez mais um processo compartilhado entre

a regulacao governamental e as forcas de
mercado. A Alemanha oferece varios modelos
de gestado da qualidade, sendo o mais popular
o DIN EN ISO 9000ff, seguido pela European
Foundation for Quality Management (EFQF) e
a Learner-Oriented Quality Certification (QVT).
Este Ultimo é o mais adequado para a educacao
de adultos, enquanto os dois primeiros modelos
foram projetados originalmente para a indUstria
(AUST, SCHMIDT-HERTHA, 2012). De modo
geral, esses modelos operam mais no ambito
organizacional do gue no &mbito de arranjos

de ensino-aprendizagem. Na Holanda, a marca
de qualidade CEDEOQ foi criada para reduzir o
numero de modelos existentes. Na Inglaterra
(Reino Unido) e na Franga existe um sistema
de inspecao para monitorar a qualidade em
acoes de educacéo e formagao. Nos ultimos
dois casos, o monitoramento da gestéo da
qualidade nédo é apenas diretamente vinculado

Europa e América  América Latina

do Norte e Caribe et
26 17 80
21 14 68

Fonte: National progress reports for GRALE 2012; Respostas a pergunta 6.5 “Os governos nacionais ou subnacionais

implementaram mecanismos de monitoramento e avaliagdo?"”



ao sistema de educagdo continuada de adultos,
mas os critérios e os indicadores de qualidade
estao diretamente sob controle estatal. As
autoridades governamentais sao responsaveis
pelo controle externo, ao passo que o controle
de qualidade interno esta principalmente nas
maos de instituicoes de ensino de adultos.

6.9 Pesquisa, coleta de dados
e boas praticas

Governos da regido da Europa e América
do Norte tém priorizado o0 amento de
capacidade e recursos para pesquisa, o0 que
fica evidente na qualidade e na natureza
das decisoes de politicas e estratégias de
programas de educacéo de adultos. Os
governos de outras regides também devem
priorizar o fortalecimento de capacidades e
recursos para pesquisas relevantes para a
formulagao de politicas.

De modo geral, sédo necessarios dados
mais detalhados do que os que estao
atualmente disponiveis em ambitos
nacional e subnacional. A interacdo entre a
participacdo como fator de input, processos
e resultados precisa ser enfatizada na
coleta e na divulgacdo de dados para fins de
monitoramento e avaliagdo. A participagao
é um input importante, mas precisa ser
relacionada a fatores de produgéo, como
taxas de progresséao e retencéao.

Cuba é um dos poucos paises em
desenvolvimento que tém sistemas de gestao
do conhecimento exclusivos para a coleta, a
analise e a divulgacao de dados e boas praticas.
O governo promove o estudo da educacgéo

de adultos em programas de doutorado nos
departamentos de educacao de adultos. Além
de processos pedagdgicos e didaticos, as
autoridades também buscam meios para que
0s adultos possam fazer a transicdo dos centros
de aprendizagem de adultos para continuar seus
estudos no ensino superior e nas universidades.
Pesquisas sobre a transicao de alunos de
programas de alfabetizacdo e de lingua inglesa
para a educacao béasica e secundaria de adultos
tém sido realizadas nos Estados Unidos da
América.

Na Nova Zelandia, as pesquisas sao
realizadas no ambito de pratica pedagdgica,
particularmente no que diz respeito ao local
de trabalho voltado para a aprendizagem. O
foco das pesquisas € a avaliacdo formativa
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de projetos de alfabetizacdo e numeramento
geridos por organizacdes de formacao da
industria (RYAN et al., 2012), bem como a
transferéncia de competéncias de alfabetizacéo,
numeramento e lingua dos programas

de aprendizagem para o local de trabalho
(CAMERON et al., 2011). Uma pesquisa
também foi conduzida sobre como “aumentar o
envolvimento dos empregadores em programas
de alfabetizacdo no local de trabalho” (NEW
ZEALAND, 2010). Da mesma forma, um estudo
galés analisa as experiéncias e os niveis de
satisfagdo dos participantes em programas de
aprendizagem oferecidos no local de trabalho.

A participagdo é um input
importante, mas precisa
ser relacionada a fatores
de producao, tais como
taxas de progressao.
Uma pesquisa realizada para informar a

elaboracao de politicas e a implementacédo de

programas na Inglaterra (Reino Unido) abordou

o impacto econémico, a satisfacdo dos alunos,

0s beneficios mais amplos da aprendizagem

e pesquisas longitudinais de alunos adultos

em cursos de alfabetizacdo e numeramento

oferecidos em faculdades. A relevancia dos

programas de educacao de adultos para o

desenvolvimento econémico também foi

objeto de estudo na Croécia.

6.10 Conclusao

As dimensodes essenciais da qualidade,
identificadas como relevancia, equidade,
eficacia e eficiéncia, estrutura, processo e
resultados dos programas, nao sao construtos
novos no discurso sobre aprendizagem

e educacao de adultos. Os novos focos
decorrentes do “Marco de Acdo de Belém”
(UNESCOQO, 2010a) sao a justaposicédo da
equidade e da qualidade, a justificacdo e a
validagao dos inputs e dos processos por
meio de critérios de resultados e a insergao
da educacéao de adultos no contexto da
aprendizagem ao longo da vida.

A conceitualizacdo da qualidade em

termos de resultados de aprendizagem e
resultados de programas, assim como a
avaliacdo da aprendizagem que enfatiza o
reconhecimento, a validacéo e a certificacao
de diversas experiéncias de aprendizagem
Sa0 passos importantes para a aprendizagem
ao longo da vida. Como mencionado
anteriormente, 70% dos 129 paises que
responderam ao questionario informaram
que utilizam um quadro de RVC na avaliacdo
de habilidades e competéncias de adultos.
A utilizacdo de resultados da aprendizagem
em sentido amplo pode promover clareza e,
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assim, aumentar a participacdo por meio de
um foco na relevancia dos programas.

Os resultados da aprendizagem exigem
atencao aos seguintes aspectos:

® niveis determinam se os resultados
da aprendizagem sao abrangentes
no &mbito de politica, abordam os
resultados de aprendizagem esperados
no contexto de padrées de qualificacdo
ou abordam os resultados de
aprendizagem especificos no ambito de
programas de aprendizagem;

® resultados de aprendizagem nao devem
ser formulados de modo estreito e
restrito, de modo a limitar em vez de
ampliar as expectativas dos alunos;

e resultados de aprendizagem ndo devem
ser vinculados a medidas rigidas de
producédo, mas devem ser usados em
conjunto com dados de processo e de
contelido; e

e abordagens e metodologias de avaliagao
devem incorporar diferentes niveis e
contextos.

Trés quartos dos paises que apresentaram
dados para esse relatério desenvolveram

e usaram critérios de qualidade para seus
programas de educacao de adultos. No
entanto, verificou-se grande variacdo no
entendimento de qualidade, bem como na
definicdo e na utilizacdo de indicadores de
qualidade. As respostas dos paises sugerem
que as autoridades estatais continuarao

a assumir grande responsabilidade na
regulacao e no estabelecimento de normas
de qualidade na alfabetizacdo e na educacao
de adultos, e a qualidade deve desempenhar
um papel essencial na definicdo das politicas
de educacao. Esse papel do Estado inclui

a promocao e aplicacao da perspectiva de
aprendizagem ao longo da vida na educacéao
de adultos, garantindo a diversidade de
caminhos, incentivando todas as partes
interessadas, incluindo o setor privado e as
organizacdes ndo governamentais, a criarem
programas gue respondem a diferentes
contextos de aprendizagem e necessidades
de aprendizagem dos adultos.

E importante que a pesquisa contribua
para a gestdo da qualidade na educacéo de
adultos, levando em conta a cadeia causal
entre input, processo, produto e resultado.
E preciso enfatizar os interesses em jogo
para as diferentes partes interessadas.

E importante para os paises priorizem a
conexao entre inputs da qualidade e a
consecucao da equidade, da incluséo social
e do desenvolvimento econémico. E preciso
melhorar os recursos e as capacidades para
pesquisa e divulgar e aplicar as “melhores
praticas” na educagao de adultos, no nivel
nacional e entre os paises. Essas medidas
s&0 necessdrias para complementar os
procedimentos de avaliacdo e prestacdo de
contas, a fim de melhorar a eficécia e €eficiéncia
dos sistemas de educacao de adultos.

Mensagens principais:

¢ Nos Ultimos anos temos visto o continuo
desenvolvimento de QNQ nos Estados-
membros, que por sua vez levaram ao
desenvolvimento de mecanismos RVC de
conhecimento e competéncias adquiridas
de modo néo formal e informal. Sistemas de
educacéo e formacao profissional enfrentam
o desafio de acomodar uma ampla
gama de modalidades de aprendizagem
de adultos que séo profissionalmente
relevantes, mesclando a educacio
geral com a educacéo profissional, e
modalidades de aprendizagem formais
com modalidades nao formais e informais.
Esses desenvolvimentos séo parte da
reformulagcdo dos sistemas e praticas de
educacéo e formagao, em conformidade
com a mudanca de paradigma em relagéo a
aprendizagem ao longo da vida € toda a vida.

e  Profissionalizacao e regulamentagao,
juntamente com pesquisa, monitoramento
e avaliagdo, ainda exigem uma agao
articulada. A profissionalizagao e
regulamentagao requerem um ajuste
criterioso, para alcancar uma consolidagao
afirmativa tanto para profissionais
experientes quanto para novatos.

e Muitos Estados-membros desenvolveram
e aplicam critérios de qualidade, mas
com grande variagdo em termos de
conceptualizacoes, definicdes e usos de
indicadores de qualidade. A UNESCO
pode atuar como uma central global
para um debate integrado e criticamente
reflexivo em relacéo aos beneficios de
heterogeneidades para a qualidade na
aprendizagem e educacéo de adultos.
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RECOMENDACOES

A educacéo de adultos ndo esta mais a
margem da teoria e da préatica educacional,
mas ganhou novo impulso no &mbito

da aprendizagem ao longo da vida

como um paradigma para a inclusao e o
empoderamento. Em certa medida, esse
processo reflete uma evolugao tedrica e
sociopolitica: 0 acesso a diversos tipos de
aprendizagem é um direito universal e um
direito democratico para as pessoas de todas
as idades, independentemente de suas
circunstancias pessoais, sociais e econémicas.
No entanto, os indutores da mudanca
contemporanea — a globalizacao, a digitalizacéo,
a mobilidade e a ecologia — s&o no minimo

tao fortes quanto os principios democréaticos

e exigem a redefinicdo e o redesenho da
educacdo em todas as suas dimensoes.

O primeiro GRALE (UNESCO, 2010b)
mostrou que, embora os formuladores

de politicas educacionais em muitos

paises tenham comecado a perceber a
importancia da educacao de adultos e de
seu posicionamento central no ambito da
aprendizagem ao longo da vida, esse setor
da educacéao ainda recebe poucos recursos e
impoe desafios para uma governanca eficaz.
Além disso, as desigualdades de acesso,
participacao e resultado persistem em todas
as partes do mundo.

O "Marco de Acéo de Belém” (UNESCO,
2010a) conferiu ao UIL a responsabilidade
de elaborar relatérios GRALE a intervalos
regulares. Esse segundo GRALE conclui
que, até agora — com base nas informacoes
dos relatérios nacionais de progresso — nao
mudou muita coisa desde a CONFINTEA VI,
em 2009. Os principais temas e mensagens
do “Marco de Acao de Belém”, no entanto,
foras incluidos nos debates nacionais e,

em alguns casos, passaram a fazer parte
de processos de reforma das politicas.

Ao mesmo tempo, as metas da EPT da
UNESCO e os ODM das Nacoes Unidas

nao receberam destaque nos relatérios
nacionais de progresso gue informam este
segundo Relatério. Isso era de se esperar,
uma vez que seu potencial para revitalizar a
acéo das politicas no setor da educacéo de
adultos ainda nao foi realizado na magnitude
inicialmente esperada. Metas internacionais
de politicas orientam os Estados-membros
da UNESCO. Uma licdo importante para

a agenda de desenvolvimento p6s-2015

€ garantir que a educacéo de adultos no
ambito da aprendizagem ao longo da vida
seja fortemente priorizada, no contexto de
compromissos assumidos e abertos a um
monitoramento mutuo.

A segunda edicao do GRALE colocou a
alfabetizagdo em primeiro plano por varias
razdes. Em primeiro lugar, um ndmero muito
grande de pessoas — e, em particular, as
mulheres de todas as idades — continuam

a viver com poucas habilidades de
alfabetizagdo. De modo geral, 774 milhdes de
pessoas ndo sabem ler e escrever,das quais
123 milhdes sao jovens de 15 e 24 anos;
isto é, adolescentes e jovens adultos. Dada
a imprecisao dos dados em que se baseiam
esses numeros, é quase certo que a falta de
habilidades de alfabetizacdo — inclusive nos
paises mais desenvolvidos — € muito mais
difundida do que o informado (UIS, 2013;
EUROPEAN COMMISSION, 2012).

Em segundo lugar, as consequéncias da
falta de habilidades de alfabetizacdo tém
se tornado mais importantes do que nunca
para as oportunidades de vida e qualidade
de vida. As tecnologias digitais permeiam,
cada vez mais, a vida cotidiana e exigem
competéncias de alfabetizacdo mais
complexas. A alfabetizacao determina o
potencial de desenvolvimento pessoal e
social, assim como a qualidade do ambiente
de mobilizagao de recursos em que as
pessoas vivem determina seu acesso a
alfabetizagao.

155



156
RESUMO E RECOMENDAGOES

Em terceiro lugar, a alfabetizacdo nao

se limita a niveis de competéncia em
leitura e escrita, mas inclui uma gama

de competéncias baseadas em multiplas
formas e processos de comunicagao
humana e social. Essas competéncias
sao adquiridas, usadas e renovadas — e as
vezes perdidas — ao longo da vida € em
todas as esferas da vida. A alfabetizacdo
¢, portanto, o fundamento incontestével
de toda a educacéo e aprendizagem e é
continuamente relevante para todas as
pessoas, em todas as fases da vida e em
todas as regides do mundo.

Por todas essas razoes, este Relatoério situa

a alfabetizacdo no centro da aprendizagem

ao longo da vida e, assim, convida os
formuladores de politicas e profissionais

a reconsiderarem como conceituar a
alfabetizacdo, como medir as competéncias
de alfabetizacdo de forma mais precisa e Util,
e como fornecer um leque sustentavel de
programas de alfabetizacao direcionados para
populacdes altamente diversas de (potenciais)
alunos. Como o "“Relatério de Monitoramento
Global de Educacao para Todos” (UNESCO,
2005) observou, nas Ultimas seis décadas
temos visto vérias fases de definicdo

de alfabetizacdo no mundo das politicas
internacionais. O “Marco de Acéo de Belém”
(UNESCO, 2010a) procura ancorar o conceito
de alfabetizacdo como um continuum nas
politicas e agoes dos Estados-membros. Os
relatorios nacionais de progresso refletem uma
variada gama de abordagens, incluindo aquelas
inicialmente adotadas na década de 1960.

Para que a alfabetizacdo assuma seu lugar
legitimo como parte da implementagao da
aprendizagem ao longo da vida para todos,
politicas e agcdes devem ser sustentadas e
orientadas pelo estado da arte — conceitual,
metodoldgica e praticamente. O foco deve
ser a criagao de ambientes letrados ricos

e sociedades de aprendizagem, em vez de
simplesmente em reduzir o analfabetismo
em si. Tais ambientes e sociedades podem
surgir mais facilmente quando a alfabetizacao
e a aprendizagem s&o incorporados em
perspectivas educacionais de base ampla,
que sejam capazes de alcancar todos os
aspectos da vida, de modo a englobar a
aprendizagem relacionada ao trabalho e no
local de trabalho, a educagao na comunidade,
a participacéo social e politica, a vida familiar,
acoes de salde e ambientais.

As complexidades que surgem na producao
de evidéncias validas sobre os niveis € as
dimensdes da alfabetizacdo oferecem um
excelente exemplo dos desafios de medicdo
e monitoramento enfrentados pelo setor

de educacao de adultos como um todo.
Muitos Estados-membros continuam a

usar indicadores simplistas, ndo confidveis

e dados produzidos nos préprios paises

para estimar as taxas de alfabetizacdo. A
maioria esta consciente das limitacoes

dos indicadores, mas também sabem o
quanto é dificil gerar dados de melhor
qualidade e o quanto, na maioria dos casos,
0S recursos sao escassos. Enquanto isso,
pesquisas internacionais, como a ALLS, a
IALS, o PIAAC, juntamente com o LAMP e o
RAMAA em curso (uma pesquisa-agao para
medir os resultados da aprendizagem de
participantes de programas de alfabetizacdo),
tém levado ao desenvolvimento de
conjuntos mais ricos de indicadores e
oportunidades para comparagdes entre
paises. No entanto, todos os envolvidos
nessas iniciativas estao conscientes de
quanto trabalho de desenvolvimento ainda

é necessario. Por exemplo, a diversidade
cultural e linguistica representa desafios
significativos para a concepcéo e a
operacionalizacdo de medidas e métodos

de trabalho de campo eficazes, sobretudo
em comunidades pobres e isoladas. Ao
mesmo tempo, € importante considerar

que evidéncias podem assumir diversas
formas, isto €, pesquisas quantitativas e
instrumentos de teste ndo esgotam as
possibilidades. Compreender as maneiras
como a alfabetizacdo é desenvolvida,
sustentada e empregada exige uma gama de
fontes de evidéncias complementares, que
incluem etnografias, métodos biogréaficos e
estudos de pesquisa-agdo. Essas abordagens
podem muito bem ser mais viaveis e mais
frutiferas em contextos cujos parametros
fisicos, econdmicos e culturais nao sao téao
propicios para a realizacao de pesquisas
convencionais.

Mensagens principais sobre alfabetizacao:

e Houve um grande avanco no alcance do
Objetivo 4 da EPT (50% de melhoria nos
niveis de alfabetizacdo de adultos até 2015,
especialmente para as mulheres, e acesso
equitativo a educacao basica e educacao
continuada para todos os adultos), mas
muitos individuos e grupos desfavorecidos
ainda séo deixados para tras.



e Aalfabetizacdo é um continuum, ndo um
processo dicotdbmico. A aprendizagem e
0 uso de habilidades de alfabetizacéo é
um processo continuo e vinculado a um
contexto, que ocorre dentro e fora de
ambientes explicitamente educacionais
e ao longo da vida. Esse entendimento
implica o desenvolvimento articulado de
politicas intersetoriais.

e A politica de alfabetizacdo deve se
concentrar em elevar e desenvolver
habilidades basicas como um todo e
incluir a criacao de ambientes letrados
ricos e sociedades de aprendizagem. A
lente da aprendizagem ao longo da vida
e de toda a vida é a perspectiva mais
promissora para enfrentar o desafio da
alfabetizacao.

e As taxas de alfabetizacdo séo, em
grande parte, baseadas em dados e
métodos simplistas e pouco confidveis.
A testagem direta tem ganhado forca,
mas & complexa e dispendiosa. Para
avancar, € necessaria uma abordagem
dupla: o desenvolvimento de ferramentas
e métodos de medicao culturalmente
apropriados, e a melhoria da qualidade
das pesquisas convencionais que
envolvem auto declaracao e que sao de
custo mais baixo.

e A geragao e intercambio de pesquisas
confidveis e comparaveis sdo
indispensaveis para a formulacao de
politicas em todos os niveis, incluindo
o nivel internacional. A construcao
de consenso na comunidade dos
Estados-membros para identificar
as necessidades e as demandas de
pesquisa relevantes para a politica traria
beneficios para todos. Seria apropriado
que a UNESCO realizasse a moderacéo
desse processo.

Esse segundo GRALE ¢é centrado na
questao da alfabetizacdo, mas também
monitora o progresso alcancado desde
2009 nos cinco campos de politica e acao
previstos no “Marco de Acdo de Belém”.
As conclusbes alcangadas para cada campo,
em conjunto com as principais mensagens
e recomendacdes decorrentes da andlise,
estdo resumidas abaixo.
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Politicas

O "Marco de Acéo de Belém” estipulou

que as politicas e as medidas legislativas
para a educacéo de adultos precisam ser
abrangentes, inclusivas e integradas a uma
perspectiva de aprendizagem ao longo

da vida e de toda a vida, com base em
abordagens setoriais e intersetoriais, que
abranjam e articulem todos os componentes
da aprendizagem e da educacao.

Embora a maioria significativa de paises

que submeteram relatérios tenham
formulado politicas de educacéo de adultos
(92%), alfabetizacdo de adultos (88%) ou
aprendizagem ao longo da vida (87 %), o
sucesso na tradugao das politicas em agoes
tem sido limitado. Os relatérios mostram que
pouco mudou na pratica desde o primeiro
Relatério Global: objetivos mais amplos séo
geralmente mencionados nas manchetes das
politicas, mas, na realidade, o desenvolvimento
de recursos humanos a servigo dos mercados
de trabalho domina as prioridades teméticas e
as medidas de implementacdo. Em algumas
regioes, a aprendizagem ao longo da vida
esta, nos dias de hoje, firmemente inserida no
dialogo e no discurso nacional e transnacional
sobre politicas, tanto como um fim quanto
€como um meio para atingir outros objetivos
sociais e econdmicos. Mas existe o perigo

de desvalorizacdo da aprendizagem ao longo
da vida caso ela seja usada como a Ultima
panaceia politica para combater crescentes
divisbes sociais € econdmicas dentro e entre
0s paises e para enfrentar os desafios da
mudanca social e tecnolégica em todo o
mundo.

A importancia critica da aprendizagem e da
educacao na juventude e na idade adulta
continua a ser reconhecida de forma desigual
na formulacéo de politicas ao redor do
mundo. As definicoes permanecem confusas
e nebulosas, assim como as modalidades e
os caminhos de aprendizagem nao formal

e informal ainda ndo sdo reconhecidos

e valorizados adequadamente. Pode

ser ainda muito cedo para observarmos
avancos concretos claramente atribuiveis

ao “Marco de Acédo de Belém”. No entanto,
o teor geral dos relatérios sugere que os
debates e de didlogos pds-CONFINTEA VI
foram absorvidos e estdo gradualmente
transmitindo as mensagens de Belém para

a formulacao de politicas e processos de
implementagao em curso.
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E fundamental que a aprendizagem e a
educacao de adultos e a aprendizagem ao
longo da vida sejam priorizadas na agenda
estratégica p6s-2015, com um equilibrio
entre o aumento da capacidade humana e
as justificativas econdmicas. A crescente
aceitacéo e aplicagao do principio da
aprendizagem ao longo da vida na elaboracéo
de agendas de educacao é uma tendéncia
positiva, que demonstra uma crescente
consciéncia da natureza integrada dos
diferentes formatos e modalidades da
educacéao.

Mensagens principais sobre politicas:

e A aprendizagem e educacao de adultos
¢é parte integrante da aprendizagem ao
longo da vida e de toda a vida como
UM marco para a promogao e 0 apoio
ao desenvolvimento da cidadania
democratica ativa. Ainda nao foi atingido
o potencial das visdes de politicas no que
diz respeito aos jovens e adultos, para
além dos sistemas e pedagogias formais.

e (Quatro anos ap6s a CONFINTEA VI,
ainda é cedo para avaliar o impacto
concreto, mas os relatérios nacionais
de progresso mostram claramente que
os debates e os didlogos assumiram
0s temas principais e, gradualmente,
transmitem mensagens fundamentais
para os atuais processos de formulagao
e implementacao de politicas.

e Ainda sao grandes as lacunas entre os
discursos de politica e de pesquisa, assim,
a construcao de pontes mais sélidas entre
os dois é uma tarefa fundamental para as
organizacdes e as agéncias internacionais.
O ASEM-LLL pode ser visto como um
exemplo de boa pratica.

Governanca

Melhorar a eficiéncia e eficacia dos servigos
publicos é, atualmente, uma prioridade para
muitos paises. A descentralizagao para o
ambito regional e local é o principal instrumento
para atingir esses fins, mas financiamento e
capacitacao sao pré-requisitos para 0 SUCESSO.
A eficécia dos processos de descentralizagéo
difere por vérias razoes, mas a capacidade (ou
sua relativa falta de capacidade), juntamente
com monitoramento e avaliagdo coerentes, sdo
fatores-chave. Isso é especialmente verdade no
campo da educacao de adultos, caracterizado
pela distribuicdo de responsabilidades

formais e préticas para um amplo espectro

de atores e instancias. Uma forte capacidade
de coordenacao é, portanto, essencial. Mas,
em muitos paises, a tendéncia é que quanto
mais descentralizado o olhar, menor a boa
governanga para a capacitacio; e a capacitacao
é um investimento de longo prazo.

O “Marco de Agao de Belém" aprovou dois
principios fundamentais para a promogao
da boa governanca: implementacéo eficaz,
transparente, responsavel e equitativa de
politicas e programas; e representacao e
participacdo das partes interessadas para
garantir a capacidade de atendimento

as necessidades dos alunos. Também
recomendou trés modos de aplicagao
desses principios: criacdo e manutengéao
de mecanismos de participacdo; adocao
de medidas de capacitacao para apoiar o
envolvimento informado; e promocao de
cooperacao intersetorial e interministerial.

Os relatérios nacionais de progresso
mostram, ainda, uma mudanca geral

em direcao a modelos de governanca
mista entre atores do Estado e de ONG.
Ministérios da Educacao geralmente

se destacam, mas a responsabilidade é
compartilhada de diversas formas, ainda
mais na alfabetizacado de adultos do que

na educacao de adultos como um todo.
Mais de 80% dos paises que forneceram
dados confirmam a existéncia de entidades
nacionais de coordenacgao para a educacao
de adultos e ainda mais para a alfabetizacdo
de adultos. Essas entidades geralmente

se localizam nos préprios ministério da
Educacao dos paises.

O envolvimento de todos os atores
relevantes continua a ser um requisito
fundamental para a boa governanca na



educacao de adultos e modelos mistos de
governanga exigem mecanismos e praticas
de consulta, bem como coordenacéo,
altamente eficazes. Nao ha uma solucédo
Unica, mas um objetivo comum: garantir
uma massa critica de profissionais
treinados e uma rede bem articulada de
prestadores que, juntos, garantem acoes

e politicas eficazes em todos os ambitos,
especialmente o regional e o local.

Principais mensagens sobre governanca:

e A descentralizacdo para os niveis
regional e local se tornou um
instrumento fundamental, mas sua
implementacao efetiva exige tanto
financiamento adequado quanto
capacitacao abrangente. Uma forte
capacidade de coordenacao é essencial.

e O envolvimento de todos os atores
relevantes continua a ser um requisito
fundamental para a boa governanca
na educacao de adultos, assim como
modelos de governanca mistos exigem
mecanismos e praticas de consulta e
coordenacédo altamente eficazes.

e A aprendizagem e a educacao de adultos
é um setor inerentemente complexo das
acoes de politicas, mas as atividades
de capacitagdo e mecanismos de
coordenacdo continuam em uma fase
inicial de desenvolvimento. A UNESCO
poderia atuar como uma central para a
troca de boas praticas entre os Estados-
membros.
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Financiamento

O primeiro desafio para analisar o
financiamento da educacgao de adultos é que
€ muito dificil realizar avaliagbes precisas

das necessidades de investimento e das
realidades de investimento. A aprendizagem e
a educacao de adultos esté ligada a uma série
de objetivos de politica social e econémica,
por isso ela é financiada de diversas formas

— diretas e indiretas —, por varios ministérios

e fontes publicas e privadas. Portanto,

¢ inevitavel que as informagdes sobre
investimentos estejam incompletas.

Muitos Estados-membros ndo foram capazes
de fornecer informacdes precisas sobre
financiamento em seus relatérios nacionais de
progresso. Dada a diversidade de programas
de educacao de adultos e a variedade de
canais financeiros, sera necessario imenso
esforgo para disponibilizar em dmbito nacional
e internacional dados vélidos e confidveis
sobre os custos da educagao de adultos.
Instrumentos robustos de pesquisa empirica
e coleta de dados sobre o financiamento da
educacao de adultos ainda sdo necessarios,
nao apenas para aprofundar a compreensao
dos beneficios de custo dos investimentos

na drea, mas também para mobilizar mais
recursos financeiros.

Os relatdrios dos paises sugerem trés
tendéncias atuais no financiamento publico da
aprendizagem e educacao de adultos: a) mais
atencao a equidade e a adocéao de politicas

a favor dos pobres; b) maior eficiéncia no
financiamento publico direto de instituicoes;
e c¢) descentralizagdo do financiamento e da
prestacao de servicos em ambito regional

e local. Os paises reportam a aplicacdo

de vérios mecanismos de financiamento
inovadores e eficazes, incluindo parcerias
para compartilhamento de custos, beneficios
fiscais para gastos com educacao, licenca
educacional subsidiada ou paga, vouchers de
educacado/formacdo e empréstimos pessoais
Sem juros ou com juros baixos.

Como os beneficios concretos da
aprendizagem podem ser dificeis de medir e
demonstrar, agueles que defendem o aumento
do financiamento adotam mecanismos como
SROI, que atribui valores monetarios aos
beneficios da educacdo de adultos e aos
custos gque sao poupados em outros setores,
como saude, seguranca publica ou bem-estar
social. No entanto, o investimento global em
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educacgao de adultos continua baixo, apesar
de mais da metade dos paises respondentes
terem declarado aumentos de financiamento
nominal de 2009 para 2010. E dificil escapar
a conclusédo de que a falta de vontade politica
desempenha um papel significativo.

Uma educacao de adultos de qualidade é cara
e métodos precisam ser encontrados para
que governos, empregadores, sociedade civil,
parceiros de desenvolvimento internacionais
e individuos possam contribuir de diferentes
maneiras para garantir recursos adequados.

E evidente que os paises de baixa renda nao
conseguem mobilizar os recursos necessarios
por si mesmos. Para preencher a lacuna de
recursos para a educacao de adultos nos
paises mais pobres e entre os segmentos
mais pobres da populacéo, os paises mais
ricos precisam cumprir suas promessas.

Principais mensagens sobre financiamento:

e Apesar das dificuldades encontradas
por Estados-membros na obtencéo de
dados precisos e validos, a realidade do
subinvestimento no setor da educacao
de adultos é inegéavel. Os niveis de
investimento ndo cumprem as metas
internacionais e estao longe de atender
a demanda.

e Adiversidade é uma caracteristica
inerente ao setor da educacédo de adultos,
por isso a mobilizagao de recursos requer
estratégias multifacetadas e inovadoras.
Os governos dos Estados-membros e
suas agéncias nos ambitos nacional,
regional e local devem encontrar novas
formas de mobilizar recursos financeiros
que possam fazer a diferenca, para,
assim, garantir a oferta de educacéo de
adultos de qualidade.

e Ainda faltam informacdes basicas sobre
sistemas e préticas de financiamento,
além de a demonstracao dos beneficios
de aprendizagem mais amplos e
concretos permanecer vaga. Os Estados-
membros, em cooperagdo com a
UNESCQO, se beneficiariam de uma base
de conhecimento sélida sobre a qual se
estabelecam modelos de financiamento
eficazes e eficientes para a aprendizagem
e a educacao de adultos.

Participacao

Embora muitos Estados-membros tenham
informado que oferecem uma ampla gama
de programas de educacao de adultos, além
da alfabetizacédo, nao existem dados globais
comparativos que mostrem os nimeros e
as origens dos alunos atingidos por esses
programas. Os relatérios nacionais de
progresso indicam a existéncia de modelos
diferentes, alguns dos quais com potencial
de replicagdo em grande escala. Como essas
informacoes abrangem diferentes tipos de
aprendizagem e diferentes métodos de
medicao, os dados poderiam ser Uteis para
acompanhar os progressos ao longo do
tempo, mas nao para fazer comparagoes
entre os paises.

A evidéncia a respeito de barreiras a
participagao indica que baixos niveis

de escolaridade e baixa renda afetam
negativamente a participagcdo. Como os
estudos nacionais e internacionais tém
mostrado repetidamente e de forma
consistente, aqueles que tém mais,
conseguem mais. A fim de motivar os
alunos, independentemente de idade e
estagio de vida, é importante, em primeiro
lugar, entender as diferentes barreiras a
inclusao e a participacdo, bem como quais
estratégias tém tido sucesso na superacao
dessas barreiras.

Isso pode ser promovido pelo
compartilhamento de experiéncias entre
paises e dentro das regides, por meio de
programas estruturados (por exemplo, o
programa Grundtvig, na Europa, e o Plano
Ibero-Americano para a Alfabetizacédo e
Educacao Bésica de Jovens e Adultos). Essa
também é uma estratégia eficaz em muitos
paises para promover a participacao dos
grupos excluidos na educacao de adultos
por meio da oferta de um financiamento
especifico para esse publico-alvo. Outra
plataforma para a disseminacao de boas
praticas na oferta local de aprendizagem

€ a rede de centros comunitarios de
aprendizagem, na Asia. Esses centros
aproximam as atividades de educacéo

de adultos e alfabetizacdo de adultos dos
grupos-alvo e, assim, reduzem as barreiras
situacionais a aprendizagem.

De modo geral, os relatérios nacionais de
progresso indicam que a exclusédo de alunos
adultos esté relacionada a disponibilidade



de informacbes sobre os grupos excluidos

e suas demandas de aprendizagem. Além
disso, um fluxo de informagées inadequado
entre pessoas com baixo acesso a educagao
parece dificultar a inclusdo. O desafio para

a maioria dos Estados-membros continua

a ser alcancar aqueles que sao dificeis de
alcancar. H& muito a ser feito pelos governos
e educadores de adultos igualmente para
estender o acesso justo e equitativo a todos
e para quebrar as barreiras a participagao.

Principais mensagens sobre participacao:

e E essencial que os paises criem
marcos eficazes de monitoramento
para acompanhar a profundidade e a
amplitude da participacao na educagao
e aprendizagem de adultos. Esses
marcos devem incluir toda a gama de
fornecedores e ser compativeis com os
marcos globais ou regionais.

e  Estudos comparativos internacionais
sd0 necessarios para informar os paises
sobre sua situacao em relacao a de
outros paises que enfrentam problemas
semelhantes. Para promover e apoiar
esse processo, a UNESCO pode ajudar
a desenvolver capacidade estatistica e
analitica.

e Eimportante estudar cuidadosamente
os fatores que inibem ou impedem a
participagao. Eliminar esses obstaculos
€ um processo multinivel, que ndo pode
ser abordado em uma Unica etapa. Um
passo inicial seria identificar e mapear
as barreiras para cada grupo-alvo,
por exemplo, por meio de pequenas
pesquisas por amostragem.
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Qualidade

O “Marco de Acao de Belém" define a
qualidade como holistica, multidimensional e
como um ciclo continuo de acgédo e reflexao.
Muitos paises atualmente desenvolvem
quadros nacionais de qualificacoes

para estabelecer equivaléncias entre a
aprendizagem formal, ndo formal e informal,
bem como para alinhar a alfabetizacdo e a
educacgao basica de adultos as qualificagbes
profissionais. Tais quadros podem contribuir
para a equidade e a eficacia na aprendizagem
e na educacéao de adultos.

Ao mesmo tempo, a mudanca para a
avaliacao e a certificacdo da aprendizagem
baseada em resultados podem contribuir
para a relevancia e a eficiéncia, uma vez

que permitem a diversificacdo da oferta

e de caminhos. Oitenta e sete dos 127
paises (68%) atualmente possuem uma
politica para o reconhecimento, validacao e
certificacdo da aprendizagem néo formal e
informal (embora com menor prevaléncia nas
regides da Ameérica Latina e Caribe e da Asia-
Pacifico).

O foco principal dos critérios de qualidade
atualmente empregados é nos curriculos,
mas a atencao se divide igualmente em
todas as regides e entre todas as dimensoes
da qualidade (curriculos, materiais de
aprendizagem, treinamento, métodos e
avaliagao de resultados). A avaliagdo dos
resultados da aprendizagem é menos
proeminente na Africa, ao passo que
curriculos e avaliacao sao destaque na regiao
da Europa e América do Norte.

A qualidade profissional dos professores/
formadores de aprendizagem e de educacao
de adultos também desempenha um papel
importante nas politicas de qualidade. Na
maioria dos paises, a formacéao profissional,
as qualificacdes, o status profissional, a
remuneracao e as condicoes de trabalho

na area de educacao de adultos séo
inferiores aos de professores/formadores
em outras areas. O setor da educacéo de
adultos continua mal regulado em relacédo a
profissionalizacao, apesar de alguns paises
terem estabelecido padroes de competéncia
nacionais, inclusive com marcos legais e
certificacdo institucional. A profissionalizacdo
formal pode ser uma questdo controversa,
especialmente no caso dos alfabetizadores
de adultos, drea em gue alguns argumentam
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(com base em pesquisas) que as qualidades
pessoais e sociais sdo pedagogicamente
mais eficazes do que treinamento e
qualificagbes formais.

Mensagens principais sobre qualidade:

e Nos Ultimos anos, temos visto o
continuo desenvolvimento de QNQ
nos Estados-membros, que, por sua
vez, levou ao desenvolvimento de
mecanismos de reconhecimento,
validacéo e certificagdo de conhecimento
e competéncias adquiridas de modo
ndo formal e informal (RVC). Sistemas
de educacéo e formacgéo profissional
enfrentam o desafio de acomodar
uma ampla gama de modalidades de
aprendizagem de adultos que séo
profissionalmente relevantes, de modo
a mesclar a educacao geral com a
educacao profissional e modalidades
de aprendizagem formais com
modalidades nao formais e informais.
Esses desenvolvimentos sao parte
da reformulacéo dos sistemas e das
praticas de educacao e formacao,
em conformidade com a mudanca de
paradigma em relacao a aprendizagem
ao longo da vida e toda a vida.

e  Profissionalizacdo e regulamentacéo,
juntamente com pesquisa,
monitoramento e avaliacao, ainda
exigem uma acao articulada. A
profissionalizacdo e a regulamentacéo
requerem um ajuste criterioso, para
alcancar uma consolidacéo afirmativa
tanto para profissionais experientes
quanto para novatos.

¢ Muitos Estados-membros desenvolveram
e tém aplicado critérios de qualidade,
mas com grande variagao em termos de
conceitualizacdes, definicdes e usos de
indicadores de qualidade. A UNESCO
pode atuar como uma central global
para um debate integrado e criticamente
reflexivo em relacdo aos beneficios de
heterogeneidades para a qualidade na
aprendizagem e na educacéo de adultos.

Em concluséo, as sociedades atuais sao
heterogéneas e multifacetadas. O seu
potencial — tanto no dmbito individual
quanto comunitdrio — pode prosperar de
maneira mais eficiente em ambientes ricos
e abertos que promovam a aprendizagem e
o desenvolvimento ao longo da vida. Esses
ambientes incluem todos os atores: nao
apenas aqueles que projetam, financiam

e gerenciam sistemas de educacgéao e
oportunidades de aprendizagem de todos os
tipos, mas também cidaddos que aprendem
ativamente e profissionais e facilitadores da
educacgao que sao criticamente reflexivos.
Modelos descentralizados de governancga
mistas sdo uma forma eficaz de garantir o
desenvolvimento sustentavel desses tipos
de ambientes sociais e educacionais. Eles
fornecem a base para a garantia da qualidade
em processos e resultados de aprendizagem
ao longo da vida e de toda a vida.

As sociedades contemporaneas e suas
necessidades e demandas educacionais
estabelecem agendas desafiadoras para os
governos nas proximas décadas. Assim, ndo
pode haver duvida de que a formulacao de
politicas intersetoriais fundamentadas em
evidéncias robustas serd um componente
essencial para o sucesso dessas agendas.

Finalmente, o cenério global da
aprendizagem e educacéo de adultos
retratada no primeiro GRALE encontra
sua confirmacéo neste segundo Relatério:
um setor caracterizado por principios
norteadores distintos e praticas diversas,
que enfrenta desafios exigentes em um
ambiente de permanente dificuldade
para a mobilizagado de recursos, mas que
estad determinado a melhorar a qualidade
e a eficacia da sua contribuicao para o
desenvolvimento cultural, econémico e
social para todos.
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Relatorios apresentados no formato padrao’
(Disponiveis em: http://uil.unesco.org/
home/programme-areas/adult-learning-and-
education/confintea- portal)

Africa

Africa do Sul, Angola, Botsuana, Burkina
Faso, Cabo Verde, Camarbes, Chade, Costa
do Marfim, Eritreia, Etiopia, Gabdo, Gambia,
Gana, Lesoto, Madagascar, Malaui, Mauricio,
Mogambique, Namibia, Niger, Nigéria,
Quénia, Republica Democratica do Congo,
Ruanda, Senegal, Serra Leoa, Suazilandia,
Togo, Uganda, Zambia, Zimbabue

Estados Arabes
Bahrein, Egito, Iémen, Jordania, Marrocos,
Oma, Palestina, Siria, Tunisia

Asia e Pacifico

Afeganistdo, Bangladesh, Butdo, Camboja,
China, Filipinas, Ilhas Salomao, Indonésia,
Japao, Maléasia, Mianmar, Mongélia, Nauru,
Nepal, Nova Zelandia, Palau, Papua Nova
Guiné, Republica da Coreia, Republica
Democrética Popular do Laos, Sri Lanka,
Tailandia, Uzbequistéo, Vietna

Europa e América do Norte

Alemanha, Antiga Republica lugoslava da
Macedoénia, Arménia, Austria, Azerbaijao?,
Bélgica, Bosnia e Herzegovina, Bulgaria,
Crodacia, Chipre, Dinamarca, Escécia®,
Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estados
Unidos da América, Estbnia, Finlandia,
Franca, Georgia, Grécia, Holanda, Hungria,
Inglaterra, Irlanda, Israel, Letdnia, Lituania,
Luxemburgo, Malta, Montenegro, Noruega,
Pais de Gales?®, Polonia, Portugal, Reino

1 No formato do modelo de relatério enviado a todas as
Comissdes Nacionais UNESCO.

2 Parafins de ajuste estatistico aos dados UIS e GMR,
Azerbaijdo foi incluido na Asia e Pacffico na anélise.

3 Inglaterra, Escdcia e Pais de Gales apresentaram
relatorios separados.

ANEXO

Unido da Gra-Bretanha e Irlanda do Norte?,
Republica Checa, Roménia, Sérvia, Suécia,
Suica, Turquia

América Latina e Caribe

Argentina, Bahamas, Barbados, Belize,
Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica,
Cuba, El Salvador, Equador, Guatemala,
Guiana, Honduras, Jamaica, México,
Panama, Paraguai, Peru, Sdo Vicente

e Granadinas, Republica Dominicana,
Suriname, Trinidad e Tobago, Uruguai

Relatorios apresentados em um formato
diferente?

Africa
Guiné-Bissau, Mali, Republica Centro
Africana

Estados Arabes
Irague, Kuwait, Libia, Qatar, Suddo

Asia e Pacifico
Fiji, llhas Cook

Europa e América do Norte
Canada, Monaco

América Latina e Caribe
Nenhum

4 Esses paises presentaram um modelo de relatdrio com
ndmero insuficiente de respostas para serem utilizados
para a anélise ou em um formato narrativo.
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O "Segundo Relatério Global sobre
Aprendizagem e Educacéo de Adultos” é
baseado principalmente em 141 relatérios
nacionais de progresso apresentados pelos
Estados-membros da UNESCO. Seu objetivo é
analisar a implementagao das recomendagdes
feitas pelos governos na Sexta Conferéncia
Internacional de Educacéao de Adultos
(CONFINTEA VI) em Belém, em dezembro de
2009. O Relatério oferece uma oportunidade
para que todas as partes interessadas avaliem
0 progresso na educacao de adultos a luz

das recomendacdes do documento final

da CONFINTEA VI, o “Marco de Agdo de
Belém”. Esse segundo Relatério tem como
tema especial “Repensar a alfabetizacdo”. A
UNESCO espera que este Relatério contribua
para o debate sobre as formas de fortalecer
os esforcos de alfabetizacdo e também ajude
a posicionar a alfabetizagdo como base para a
aprendizagem ao longo da vida.
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